
 

SKRIPSI 

USULAN PENERAPAN MANAJEMEN RISIKO BERBASIS 

ISO 31000 DI PT TIARA SHAKTI MAKMUR 

 

Laporan ini dibuat untuk memenuhi syarat kelulusan strata satu (S1) Fakultas 

Teknik Jurusan Teknik Industri 

 

 

Disusun Oleh : 

Reynard Ferdinand Logor 

2019220023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS DARMA PERSADA 

JAKARTA 

2024 



i 
 

LEMBAR PENGESAHAN 

USULAN PENERAPAN MANAJEMEN RISIKO BERBASIS 

ISO 31000 DI PT TIARA SHAKTI MAKMUR  

 

 

 

 

Nama : Reynard Ferdinand Logor 

NIM : 2019220023 

 

 

 

Dosen Pembimbing 

 

 

 

(Dr. Ade Supriatna, S.T., M.T.) 

 

Ketua Program Studi 

 

 

 

(Ario Kurnianto, STP., MT.) 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS DARMA PERSADA 

JAKARTA 

2024 



ii 
 

ii 
 

LEMBAR PERNYATAAN 

Saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa tugas akhir skripsi dengan judul: 

 

“USULAN PENERAPAN MANAJEMEN RISIKO BERBASIS ISO 31000 DI PT 

TIARA SHAKTI MAKMUR“ 

 

Skripsi ini dibuat untuk melengkapi sebagian persyaratan untuk menjadi Sarjana 

Teknik pada Jurusan Teknik Industri, Program Studi Strata Satu (S1), Unversitas 

Darma Persada. Sejauh yang saya ketahui, skripsi ini bukan jiplakan dari skripsi 

yang sudah di publikasikan atau pernah dipakai untuk mendapatkan gelar 

kesarjanaan di Universitas Darma Persada maupun di perguruan tinggi atau 

instansi lain, keculai pada bagian yang sumber informasinya disebutkan dengan 

benar.  

 

 

Jakarta, 07 Mei 2025 

 

 

 

Reynard Ferdinand Logor  



iii 
 

iii 
 

KATA PENGANTAR 

 Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena telah 

melimpahkan nikmat dan karunia-Nya kepada penulis, sehingga dapat 

menyelesaikan laporan tugas akhir dengan judul “Usulan Penerapan Manajemen 

Risiko Berbasis ISO 31000 Di PT. Tiara Shakti Makmur” 

 Tujuan laporan tugas akhir ini adalah untuk memenuhi prasyarat 

pembuatan skripsi atau tugas akhir pada program studi sarjana Teknik Industri 

Fakultas Teknik Universitas Darma Persada. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak berikut ini: 

1. Bapak Dr. Ade Supriatna, S.T., M.T. Selaku Dekan Fakultas Teknik 

Universitas Darma Persada. 

2. Bapak Ario Kurnianto, STP., M.T. Selaku Ketua Jurusan Teknik 

Industri Universitas Darma Persada. 

3. Bapak dan Ibu dosen Teknik Industri yang telah memberikan ilmunya  

kepada penulis. 

4. Teman-teman seperjuangan yang menyemangati saya dalam 

menulis laporan. 

5. Orang tua dan anggota keluarga, yang terus-menerus mendoakan 

penulis, memberikan kritik, dukungan, dan kepercayaan yang 

mendalam kepada penulis.. 

6. Saudari Mariachi Prastika Santi yang selalu memberikan motivasi 

selama Kegiatan Kerja Praktik. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 
 

iv 
 

 Karena keterbatasan pengalaman, pengetahuan dan literatur yang dikaji, 

maka penulis sangat menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari sempurna, 

oleh karena itu penulis akan melakukan pengembangan agar benar-benar 

bermanfaat bagi banyak orang. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan 

masukan yang membangun agar tugas akhir ini bisa lebih baik dan sempurna 

sehingga menjadi masukan bagi penulis agar penelitian dan penulisan karya 

ilmiah kedepannya bisa lebih baik lagi. 

 Penulis berharap kepada Tuhan Yang Maha Esa membalas segala 

kebaikan semua pihak yang telah dengan tulus membantu. Semoga tugas akhir 

ini dapat membawa manfaat bagi perkembangan ilmu Teknik Industri. 

 

Jakarta, 12 Juli 2024 

 

 

 

Penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



v 
 

v 
 

ABSTRAK 

  
Banyaknya sektor bidang industri di Indonesia telah meningkatkan daya saing 
antar dunia usaha. Dalam mencapai sasaran akan dihadapkan dengan berbagai 
keadaan yang tidak pasti, apabila keadaan tersebut tidak dapat dikendalikan oleh 
PT.Tiara Shakti Makmur maka hal tersebut dapat memberikan hambatan dalam 
pencapaian sasaran dan dampak yang buruk bagi perusahaan. Risiko 
berdasarkan ISO 31000:2018 adalah efek dari ketidakpastian terhadap sasaran 
dimana itu merupakan konsep yang berkaitan dengan ketidakpastian tentang 
apa yang akan terjadi selanjutnya dan apa pengaruhnya bagi perusahaan. 
Manajemen risiko dikatakan efektiv jika manajemen resiko terintegrasi dalam 
pengelolaan dan tata laksana organisasi. Apabila hal itu terjadi, maka 
manajemen risiko akan mendapat support penuh dari para pemangku 

kepentingan yang terkait. Untuk menetapkan Standar Operasional Prosedur 
(SOP) yang digunakan untuk mengantisipasi dan menghindari risiko, maka 
peneliti telah mengusulkan kebijakan manajemen risiko berdasarkan ISO 31000. 
Oleh karena itu, dalam merumuskan kebijakan tersebut perlu adanya 
pemahaman tentang cara kerja dan manfaatnya, cara melakukannya, apa 
dampaknya, dan penjelasan bagaimana manajemen risiko dapat membantu 
tujuan atau sasaran bisnis. Hasil dari proses penyusunan kebijakan membahas 
bagaimana mengelola risiko yang sudah ada dan bagaimana menerapkan 
manajemen risiko. Kebijakan tersebut kemudian dituangkan dalam Formulir 
Kerja, dokumen Instruksi Kerja, dan dokumen SOP. Dokumen formulir kerja yang 
seharusnya berguna untuk mendokumentasikan hasil pekerjaan dari kegiatan 
instruksi kerja dapat menjadi bahan pertimbangan perusahaan dalam usulan 
penentuan konteks manajemen risiko di PT. Tiara Shakti Makmur tentang ISO 
31000. Hal ini dikarenakan perusahaan dapat mengetahui bahwa penerapan 
manajemen risiko dengan menggunakan ISO 31000:2018 efektif, karena dapat 
mendukung tujuan atau sasaran bisnis. 
 

Kata Kunci: ISO 31000, Manajemen Risiko, Pengaruh Manajemen Risiko 
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