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HASIL WAWANCARA 

Daftar Pertanyaan : 

Saya : Perkenalkan saya Febri Liana dari Fakultas Teknik, jurusan Sistem 

Informasi. Saat ini saya sedang mengambil mata kuliah skripsi, dan topik yang saya 

angkat adalah mengenai sistem peringatan dini akademik. 

 

BAKK: Sistem Informasi, ya? kamu mengembangkan analisisnya saja atau sampai 

pembuatan sistem? 

 

Saya : Iya, betul. Saya rencananya mengembangkan sampai tahap pembuatan 

sistem berbasis web nya kak. Untuk itu, saya ingin bertanya mengenai bagaimana 

proses sistem peringatan dini akademik yang saat ini berjalan di kampus. 

 

BAKK : Secara resmi, sebenarnya belum ada sistem khusus untuk peringatan dini 

akademik. Namun, di portal akademik terdapat menu yang memungkinkan kami 

melakukan pencarian data mahasiswa, seperti yang tidak aktif selama empat 

semester berturut-turut atau yang masa studinya sudah mendekati batas maksimal. 

 

Saya : Berarti prosesnya masih dilakukan secara manual? 

 

BAKK : Ya, betul. Misalnya ketika mendekati akhir masa studi, sekitar satu tahun 

sebelumnya, kami mulai mengumpulkan dan mencetak data mahasiswa yang 

terindikasi akan melewati masa studi. Data tersebut kami edarkan ke Wakil Rektor 

I (Warek I), lalu diteruskan ke Wakil Dekan untuk disosialisasikan kepada dosen 

Pembimbing Akademik (PA), kemudian baru ke mahasiswa. 

 

Saya : Lalu, tindakan apa yang dilakukan setelah mahasiswa mendapatkan 

informasi tersebut? 

 

BAKK : Biasanya mahasiswa akan diarahkan untuk mengikuti sesi konseling 

dengan dosen PA. Dalam sesi tersebut dibahas apakah mahasiswa masih bisa 
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melanjutkan studinya, kesulitannya apa, dan diberikan solusi. Jika ada kendala 

seperti pembimbing skripsi yang pasif, mahasiswa bisa mengajukan surat untuk 

mengganti pembimbing. 

 

Saya : Siapa saja pihak yang terlibat dalam proses ini? 

 

BAKK : Pihak yang terlibat meliputi Biro Administrasi Kemahasiswaan (BAKK), 

Wakil Dekan, dosen PA. Semua laporan dari kami disampaikan terlebih dahulu ke 

Warek I, kemudian ke Dekan, lalu disosialisasikan ke bawah. 

 

Saya : Kalau boleh tahu, apa kekurangan dari sistem yang masih bersifat manual 

ini? 

 

BAKK : Kelemahannya adalah kita baru bisa melakukan pelacakan ketika 

mahasiswa sudah mendekati masa akhir studi, yaitu satu tahun sebelum habis. Jadi 

mahasiswa yang sudah di semester enam atau tujuh, tetapi belum cukup SKS, tidak 

bisa terdeteksi secara dini. Pelacakan tidak bisa dilakukan lebih awal dan harus satu 

per satu, sehingga cukup menyulitkan dan memakan waktu. 

 

Saya : Berarti akan lebih baik bila ada sistem yang bisa memberi peringatan 

otomatis sejak awal ya, Kak? 

 

BAKK : Betul. Idealnya, sistem bisa memberikan peringatan langsung di portal 

mahasiswa. Misalnya, ketika ada mahasiswa yang tidak aktif selama empat 

semester atau masa studinya hampir habis, peringatan langsung muncul di akun 

mahasiswa yang bersangkutan. Namun saat ini kami masih menggunakan sistem 

pihak ketiga dari vendor, yaitu SEVIMA, sehingga pengembangan sistem seperti 

itu belum bisa dilakukan. 

 

Saya : Kalau saya nanti membuat sistem sendiri, apakah bisa data dari portal 

tersebut diintegrasikan ke web saya? 
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BAKK : Saya kurang mengetahui teknisnya secara mendalam, karena sistem 

akademik yang digunakan saat ini dikelola oleh vendor. Oleh karena itu, integrasi 

secara langsung ke sistem resmi tidak memungkinkan, terutama karena adanya 

batasan akses. 

 

Saya : Baik, terima kasih banyak, Kak. Informasinya sangat membantu. 

BAKK : Sama-sama. Masih ada waktu. Kalau memang kesulitan dengan judul atau 

sistem, coba konsultasikan juga ke dosen pembimbing akademik. Semoga berhasil 

ya. 

 

 

 

 

  


