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BAB I

PENDAI—IULUAH

A, Latar Belakang Masalah

Kondisi perekoncmian Indonesia sejak bulan Jjuli
1997 hingga saat ini masih dalaﬁ krisis ekonomi yang
menyebabkan dava beli masyarakat Indonesia menurun,
sehingga salah satu upaya . pemerintah untuk
nmempertahankan bahkan memperbesarédevisa negara adalah
melalui sektor ©pariwisata. Paia pengusaha dalam
mencermati kondisi perekonomién Indonesia harus
berhati~hati, cepat tanggap terﬁadap perubahan vyang
terjadi pada lingkungan, lebih efisien dalam
mengoperasikan dan harus mengenél potensi bisnisnya
dengan baik agar tidak mengalami kemerosotan bahkan
sampal kebangkrutan, terutama méreka yang memiliki
hutang dan bahan bakunya berasal déri luar negeri.

Dalam dunia usaha yang terpenting selain menjaga
kualitas barang dan jasa agaxr :tetap disukai serta

dapat memenuhi selera dan kebutuhan konsumen adalah




bagaimana cara memasarkan haéil produksi  dengan
efektif dan efisien.

Pemasaran adalah salah éatu aktivitas vyang
penting dalam perusahaan, sebab apabila pemasaran
tidak terarah akan mengakibatka# menurunnya tingkat
penjualan dan apabila tingkaté penjualan semakin
menurun maka kelangsungan hiduop éerusahaan tentu akan
terganggu. Salah satu kegiatan pemasaran vandg harus
diperhatikan oleh perusahaan adaiah menyusun strategi
dan kebijaksanaan dalam pendistribusian. barang, agar
tepat waktu dan dapat membe#ikan kepuasan bhagi
konsumen/ pemakai.

Penentuan saluran distrfbusi yang dipakai
sangatlah penting artinya sehingga rangkaian program
marketing dapat dilaksanakan, nga perlu dipikirkan
lebih dahulu kepentingan yang berkenaan dengan saluran
distribusi, faktor-faktor yang n@mpengaruhi pemilihan
saluran distribusi, intensitas ;saluran distribusi,
perantara dan bagaimana mengelolé saluran distribusi
dengan baik. :

CV Ramlie menilai sektoﬁ pariwisata sangat

potensial dalam menghadapi - masalah kondisi




perekonomian saat ini yang diséiringi dengan upaya
pemerintah melakukan pemulih%n ekonomi dengan
prioritas peningkatan  sumber édaya saing sektor
pariwisata. Realisasi kegiatan Etersebut harus ada
koordinasi antara Departemen Pariwisata dengan Dinas-
Dinas Pariwisata ditiap~tiap  provinsi seperti
pengalokasian khusus dengan Jnenétapkan suatu wilavyah
tertentu untuk dijadikan lkawasan wisata dzr pusat-
pusat perbelanijaan, sehingga g penerapan ekonomi
kerakyatan terwujud.

Objek studi dalam  skripsi “ini penulis pilih
perusahaan CV Ramlie vyang be%gerak pada bidang
perkulitan reptil. Alasan penulig memilih CV Ramlie
sebagai objek studi penyusunan éskripsi ini adalah
penulis ingin mengetahui salu?an distribusi dan
bagaimana pengaruhnya terhaéap produktivitas
penjualan pada CV Ramlie.é Hal ini menarik
perhatian penulis untuk menambah% pengetahuan penulis
tentang marketing mix khususnya saiuran distribusi.

Untuk skripsi ini penulis mengambil  judul

“Analisis Pengaruh Kebijakan Saluran Distribusi Dalam

S WW@%W%@W&WWR%$W&WWWWQW@WWW%W




Meningkatkan Hasil Penjualan Kulit Reptil Pada CV

Ramlie"“,

B. Perumusan Masalah ’

Saluran distribusi merupakan salah satu aspek
penting dalam pemasaran. Oleh karena itu, untuk
menjaga kelangsungan perusahaan, pihak perusahaan
harus mampu melaksanakan saluran distribusi yang tepat
dan akurat éehingga barang dan jasa vang dihasilkan
dapat laku terjual dan permintaan konsumen terhadap
barang tersebut terus meningkat. Sehubungan dengan itu
penulis akan memperkirakan dan mengidentifikasikan
masalah~masalah sebagai berikut : ; '
1. 8ejauh mana pelaksanaan saluran distribusi vyang

telah dilakukan perusahaan?

2. Apakah pilihan saluran distribusi vyang dilaksanakan
menpunyai rpengaruh terhadap peningkatan hasil
penjualan kulit reptil? |

C. Tujuan dan Manfaat Peneligian
Tujuan penelitian yang dilakukan oleh penulis

adalah sebagai berikut.




1. Mengetahui hubungan antara berbagai variabel yang
ada dalam kebijakan saluran distribusi pada produk
perusahaan serta pengaruhnya térhadap " peningkatan -

hasil penjualan.

a8

. Mengharapkan akan terungkapnya variabel-variabel
lain, ~selain berbagail variabei yang ada dalam
kegiatan saluran distribusi, béik secara langsung
maupun tidak langsung berpengaruh terhadap pemasaran
produk kulit reptil.

Manfaat penelitian ini adalahzsebagai berikut.

1. Hasil penelitian ini diharapgan dapat memberi
masukan baygi perusahaan gdi dalam pelaksanakan
saluran distribusi pada khususnya:dan pemasaran pada
umumnya.

2. Hasil akhir penelitian ini diharapkan dapat membantu

perusahaan didalam upaya penetapan salurén

distribusi untuk masa vang akah datang sehingga

4

produktivitas penjualan terus meningkat.

D. Bipotesis
Berdasarkan analisis vang akan dipergunakan,

maka skripsi ini menetapkan hipotesﬁs sebagai berikut:




Ada  hubungan vyang positif antara biaya distribusi

dengan penincgkatan -hasil penjualan vang diperoleh

perusahaan.

E.Metode Penelitian

1.

P2

Jenls Penelitian

Adapuin jenis penelitian yang dipakai berdasarkan
pada:

Data Primer

Penulis mengumpulkan, memperoleh, dan mengola data
pada CV Ranlie, melalui wawancara dan pengamatan

langsung.

. Perolehan Data

Perolehan data yang akan dilakukan melalui:

a. Penelitian kepustakaan (Libfary Research)
Penulls melakukan pengumpulan data dengan cara
membaca, mempelajari, dan mengambil data-data
vyang terdapat dlam litelatur-litelatur vyang
berhubungan dengan penulisan:skripsi ini.

b. Penelitian lapangan (Field Research)

Penulis melakukan penelitian atau kunjungan

langsung ke CV Ramlie vyang berlokasi di Jalan




Tanjung  Pura, Kalideres iJakarta Barat guna
memperoleh data-data yang diberiukan.
3. Analisis Data
a. Metode kualitatif
Dalam menganalisis data, Penulis melakukan wawancara
dan pengamatan secara langsung pada CV Ramlie untuk
mengetahui kebijakan salurén distribusi vang
diterapkan oleh peruszhzan.
b. Metode kuantitatif
Penulis akan menggunakan rumus korelasi untuk
memperoleh hubungan antara biaya saluran distribusi

terhadap hasil penjualan adalah sebagai berikut:

ni. ¥ x y.= (é X) . (Zy)
r = z
Vi) - 307V {(n 3 y) - (2 97}
keterangan:
y = Hasil penjualan
¥ = Distribusi
n = Jumlah Sampel

r = Koefisien korelasi

R s B i s S ZE R
i i



F.Sistematika Pembahasan
Untuk memberikan gambarané secara singkat dan
jelas dari keseluruhan isi skﬁipsi, serta hubungan
antara bab I dengan bab-bab léinnya, maka penulis
nembagi skripsi ini menjadi lima @ab.
Pembagian Tersebut adalah Sébagai berikut.
Bab I : Pendahuluan
Da_zm bab  1ini  penulis akan mengenciakan
masalah-masalah yang meﬁyangkut antara lain,
Latar belakang masalah} perumusan nmasalah,
tujuan dan manfaat penelitian, hipotesis,
meiode penelitian, ; serta sistematika
pembahasan. |
Bab II : Landasan Teori
Dalam bab ini penulis akan mensrangkan
pengertian dan fungsi ;éemasaran, segmeniasi
pasar, pengertian dén fungsi saluran
distribusi, macam—macami saluran distribusi,
serta faktor-faktor yané'lnempengaruhi dalam

pemilihan saluran distribusi.




Bab III

Bab IV

)

Tinjauvan Umum Perusahaén

Penulis pada bab ini akan membahas mengenai
sejarah perusahaan dan perkembangannya,
manajemen dan struktur organisasi, serta
aktivitas usaha.

Analisis dan Pembahasan

Bab ini menguraikan luas wilayah pemasaran
dan sasaran konsumen, kebijakan saluran
distribusi yang diterapkan perusahaan,
tercakup di dalamnya penentuan bentuk
saluran distribusi yang digunakan
rerusahaan, sarana transportasi, rentang
waktu dan proses pembuatan suatu produk,
sifat produk vyang dihasilkan perusahaan,
lokasi pengecer, dan pérsediaan, selanjutnya
diuraikan perkembangan  hasil penjualan dan
biaya saluran distribuéi selama lima tahun
dan terakhir penulis akan mencoba
menjelaskan analisis ° pengaruh kebijakan

saluran distribusi dalam meningkatkan hasil

penjualan.
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Bak V : Kesimpulan dan Saran
Sebagal penutup dari skripsi ini, penulis

susun  sebuah  kesimpulan dan saran-~saran

tenterg CV Ramlie.




