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Lampiran 1

Catatan Konsultasi Proposal Skripsi dan Skripsi

Nama
NIM
Judul

Dosen Pembimbing :

: Alfi Yanuar Putri
12020420032

68

: Pengaruh Digitalisasi dan Kompensasi Terhadap Kinerja

Agen Properti Dengan Modal Sebagai Variabel Intervening
pada Kawasan Terencana di Wiliyah Jakarta

Dr. Hasri Nirmala Budiarti, S.E.,M.M., CAPM., CAPF.

Hari/Tanggal

Pokok Bahasan

Paraf

Selasa, 19-03-2024

Jumat, 28-03-2024

Jumat, 15-11-2024

Senin, 09-12-2024

Senin, 16-12-2024

Rabu, 21-05-2025

Jumat, 06-02-2026

—

N —

Pengajuan Judul
Menentukan variabel
Menentukan wilayah penelitian

Ganti judul penelitian
Pengajuan judul baru

Ganti variabel x menjadi inovasi digital

Ganti variabel y menjadi kinerja perusahaan
properti

Variabel Intervening modal ditambahkan
intelektual, finansial dan lainnya

Di bab I yang dibahas kinerja perusahaan
bedasarkan penelitian-penelitian terdahulu,
faktor- faktor yang mempengaruhi kinerja
perusahaan

Revisi, balik ke judul awal, ganti teori
penelitian

Revisi penulisan di bab 4 dan 5
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Lampiran 2

KUESIONER PRA-SURVEY

A. Pembuka

Responden yang saya hormati, perkenalkan nama saya Alfi Yanuar Putri mahasiswa
Fakultas Ekonomi jurursan Akuntansi Universitas Darma persada. Saat ini saya
sedang melakukan penelitian tentang “PENGARUH DIGITALISASI DAN
KOMPENSASI TERHADAP KINERJA AGEN PROPERTI DENGAN
MODAL SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA KAWASAN
TERENCANA DI WILIYAH JAKARTA”. Saya berharap kesediaan Anda untuk
mengisi kuesioner yang saya lampirkan dalam rangka menghimpun data. Identitas
Anda adalah rahasia dan tidak ada pengaruhnya terhadap status para pelajar, pekerja,
dll. Demikian kuesioner ini saya sampaikan dan atas bantuan serta kerjasamanya,
saya ucapkan terima kasih.

B. Pertanyaan Penyaring
Untuk pertanyaan dibawah ini silahkan pilih sesuai pilihan yang sudah disediakan.
1. Apakah Anda menggunakan teknologi/aplikasi selama menjadi agen properti?

Ya (lanjut) Tidak (Stop, terima kasih)
2. Apakah lama Anda berprofesi sebagai agen properti minimal 1 tahun?
Ya (lanjut) Tidak (Stop, terima kasih)

C. Informasi Responden

Untuk pertanyaan dibawah ini berilah tanda silang (X) sesuai pilihan yang sudah
disediakan.

1. Nama Perusahaan Properti

2. Nama Anda (Agen Properti)

3. Jenis kelamin

o Laki-laki o Perempuan

4. Usia Agen Properti

o 18-25 tahun 0 26-30 tahun o 31-35 tahun o >40 tahun
5. Lama menjadi agen properti

o 1 tahun o 2 tahun o > 2 tahun

6. Penghasilan dalam setahun
o <10 juta o 11-50 juta o 51-100 juta o> 100 juta
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D. Petunjuk Pengisian
Beri tanda check list (V) pada salah satu kotak yang sesuai dengan pendapat Anda
Kriteria Penilaian:

Sangat Tidak Setuju (STS) : diberi skor 1
Tidak Setuju (TS) : diberi skor 2
Netral (N) : diberi skor 3
Setuju (S) : diberi skor 4
Sangat Setuju (SS) : diberi skor 5

E. Kuesioner

Digitalisasi

No Pernyataan STS | TS N S SS
1 | Saya mampu menggunakan berbagai
aplikasi pemasaran properti secara
efektif.
2 | Saya dapat mengoperasikan sistem
untuk mengelola data
klien/customer, Menjadwalkan
follow-up secara otomatis . (Sistem
CRM (Customer Relationship
Management))
3 | Saya TIDAK MEMILIKI
keterampilan dasar desain digital
(misalnya: membuat postingan
properti menarik di media sosial).
4 | Saya dapat mengedit atau
mengunggah konten properti
(foto/video) ke berbagai platform
digital.
5 Saya mampu menggunakan berbagai
aplikasi pemasaran properti secara
efektif.
6 | Teknologi digital yang saya gunakan
memadai untuk mendukung
pekerjaan.
7 | Saya menggunakan website listing
atau aplikasi properti lain yang
mempercepat proses penjualan.
8 Saya TIDAK TERBIASA
menggunakan berbagai platform
digital secara simultan (WhatsApp,
website properti, email, dll).
9 | Teknologi digital yang saya gunakan
memudahkan komunikasi dengan
calon pembeli.




No

Pernyataan

STS

TS

SS

10

Teknologi digital yang saya
manfaatkan berperan penting dalam
meningkatkan daya saing saya
sebagai agen.

11

Saya secara aktif mencari cara baru
yang kreatif untuk memasarkan
properti secara digital.

12

Saya TIDAK MEMANFAATKAN
media sosial untuk membangun
personal branding sebagai agen
properti.

13

Saya mencoba metode inovatif
(misalnya: live streaming, TikTok,
virtual open house) untuk menarik
pembeli.

14

Saya terbuka terhadap perubahan
dan penerapan teknologi baru dalam
pekerjaan saya.

15

Saya aktif memberikan ide kepada
perusahaan untuk meningkatkan
strategi penjualan.

Kompensasi

No

Pernyataan

STS

TS

SS

1

Saya menerima kompensasi
finansial (gaji/komisi) sesuai dengan
hasil penjualan.

Perusahaan memberikan insentif
tambahan jika saya melebihi target
penjualan.

Saya TIDAK MENDAPATKAN
penghargaan non-finansial seperti
piagam, pengakuan, atau promosi.

Perusahaan memberikan fasilitas
pendukung lain.

Kompensasi yang saya terima
seimbang antara bentuk finansial
dan penghargaan non-finansial.

Jumlah kompensasi yang saya
terima sebanding dengan volume
pekerjaan saya.

Saya merasa puas dengan total
kompensasi yang saya peroleh setiap
bulan.

Saya mengetahui secara jelas
besaran dan perhitungan kompensasi
saya.
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Pernyataan

STS

TS

SS

Komisi yang saya peroleh TIDAK
MENINGKAT mesikpun ada
peningkatan dalam performa saya.

10

Jumlah kompensasi yang saya
terima KURANG KOMPETITIF
dibandingkan dengan agen properti
di perusahaan lain.

11

Kompensasi yang saya terima
mendorong saya untuk mencapai
target penjualan.

12

Sistem kompensasi memotivasi saya
untuk meningkatkan pelayanan
kepada klien.

13

Kompensasi menjadi faktor utama
dalam mempertahankan saya tetap
bekerja di perusahaan ini.

14

Saya TIDAK MERASA sistem
kompensasi perusahaan ini efektif
dalam meningkatkan produktivitas
agen.

15

Kompensasi yang saya terima
mendorong saya untuk berinovasi
dan bekerja lebih kreatif.

Modal

Pernyataan

STS

TS

SS

Saya mengalokasikan sebagian besar
pengeluaran saya untuk mendukung
aktivitas pemasaran properti.

Rasio antara pengeluaran kerja dan
hasil penjualan saya tergolong
efisien.

Saya mengatur pengeluaran
operasional (iklan, transportasi,
komunikasi) agar tetap seimbang
dengan pendapatan.

Saya rutin mengevaluasi rasio
pengeluaran bisnis properti saya
setiap bulan.

Pengeluaran yang saya keluarkan
selama proses penjualan TIDAK
SEBANDING dengan hasil yang
saya peroleh.

Saya BELUM MELAKUKAN
investasi untuk mengikuti pelatihan
atau kursus yang mendukung karier
saya sebagai agen properti.
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Pernyataan

STS

TS

SS

Saya membeli alat kerja (gadget,
kamera, software, dll) sebagai
investasi kinerja.

Saya berinvestasi pada
pengembangan jaringan dan relasi
bisnis (komunitas, asosiasi, dll).

Saya melakukan investasi lain
yang mendukung peningkatan
performa dan profesionalisme saya.

10

Saya memprioritaskan investasi
yang berdampak langsung, misalnya
iklan atau gadget, dibandingkan
pengeluaran lain.

11

Saya memiliki anggaran khusus
untuk kebutuhan promosi dan
pemasaran properti.

12

Saya BELUM MERENCANAKAN
pengeluaran bulanan saya
berdasarkan estimasi pendapatan
dari penjualan properti.

13

Saya memprioritaskan penggunaan
anggaran untuk modal bekerja.

14

Saya membuat anggaran secara rutin
untuk mendukung efisiensi
operasional.

15

Saya merasa anggaran kerja yang
saya tetapkan cukup untuk
menjalankan kegiatan penjualan
secara optimal.

Kinerja Agen Properti

No

Pernyataan

STS

TS

SS

1

Saya mampu mencapai target
penjualan harian secara konsisten.

Saya dapat menyelesaikan tugas-
tugas penjualan dalam waktu yang
efisien.

Saya mampu menjangkau banyak
pelanggan dalam satu hari kerja.

Saya memanfaatkan waktu kerja
saya secara maksimal untuk
aktivitas penjualan.

Saya dapat menjangkau target pasar
dengan lebih tepat.

Saya mampu memenuhi kebutuhan
pelanggan dengan solusi yang tepat.
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No Pernyataan STS | TS SS

7 | Saya selalu efektif dalam melakukan
tindaklanjut prospek (leads) kepada
customer.

8 | Penggunaan teknologi digital tidak
membantu Anda menjangkau target
pasar dengan lebih tepat.

9 | Saya jarang gagal dalam melakukan
closing penjualan setelah melakukan
presentasi.

10 | Listing saya yang berhasil terjual
meningkat dalam satu bulan terakhir.

11 | Saya rutin mencapai atau melebihi
target penjualan bulanan.

12 | Nilai transaksi penjualan saya terus
meningkat dari waktu ke waktu.

13 | Penggunaan media digital tidak
memengaruhi konversi prospek
menjadi pembeli.

14 | Modal Anda berpengaruh terhadap
hasil penjualan Anda.

15 | Seberapa sering Anda berhasil

menjual unit properti di kawasan
terencana dengan bantuan alat
digital (listing premium, virtual tour,
dily?
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Lampiran 3

VALIDASI DATA PRA-SURVEI (SPSS 26)

Tabel 1 Item-Total Statistics Sebelum Koreksi

Scale Mean if Scale Variance if Corrected Item- Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted

Xi_o1 48.53 55.844 426 187
Xi_o2 48.67 49.609
Xi_o4 48.77 54.668
X1_o6 48.70 50.148
Xi_o07 48.17 55.040
Xi_09 48.03 54.033
Xi_10 48.13 55.154 550 781
Xi_n 48.53 50.740
X113 49.30 49.459
Xi_14 48.50 51.776 .580 773
Xi_is 49.20 46.234 782 750
X2 o1 46.20 37.131 .634 .600
X2 ;2 47.13 31.223
X2 o4 47.90 33.817
X2_os 46.70 36.769 468 612
X2 06 46.47 33.085 .682 .569
Xa o7 46.90 35.266
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X2 10
X2 11
X2 12

X2 13

46.23

45.83

45.97

46.07

39.082

40.489

39.206

37.582

424

427

.503

.625

.632

.620

46.13

49.03

48.77

48.53

48.73

36.740

64.033

66.185

66.257

61.995

.628

501

734

831

.838

.830

48.50

48.73

48.63

48.70

48.90

64.741

64.409

64.792

62.148

60.990

.670

677

877

.829

.829

818

49.07

48.97

48.63

52.57

54.73

52.43

52.17

52.00

52.13

52.47

58.754

59.344

68.309

35.633

53.306

37.357

36.971

38.828

39.085

37.913

.880

510

.653

-.769

.585

714

.645

.610

617

813

.839

753

.856

761

754

764

766

761
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Y _oo 52.50 37.431

Y 10 52.40 39.145 579 767

Y i 52.57 37.357 576 762

Y 52.40 36.455
_--_
Y i 52.50 36.672

Y 15 52.67 35.885 547 762

Sumber: Output SPSS 26 (2025)

Tabel 2 Item-Total Statistics Setelah Koreksi
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Scale Mean if Item Scale Variance if ~ Corrected Item-  Cronbach's Alpha if
Deleted Item Deleted Total Correlation  Item Deleted

Xi_o1 39.00 54.759 499 .891

Xi_o2 39.13 49.292 715 .879

Xi_o4 39.23 54.185 458 .894

Xi_06 39.17 49.385 752 .877

Xi_o7 38.63 54.516 .641 .886

Xi_09 38.50 53.707 .655 .885

Xi_10 38.60 55.076 .537 .890

Xi_n 39.00 50.000 704 .880

Xi_13 39.77 48.737 .610 .888

Xi_14 38.97 51.275 .600 .886

Xi_1s 39.67 46.437 157 .876

X2 o1 38.33 57.402 731 .851

X2 02 39.27 50.892 .613 .859

X2 04 40.03 54.792 456 .873

X2 os 38.83 57.385 522 .862



38.60

39.03

38.37

37.97

38.10

38.20

38.27

42.07

41.80

41.57

41.77

41.53

41.77

41.67

41.73

41.93

42.10

42.00

41.67

46.00

45.87

45.60

45.43

45.57

45.90

45.93

45.83

46.00

53.076

54.723

60.171

61.206

60.231

58.097

56.823

78.547

79.131

80.047

74.944

79.568

77.840

79.057

76.409

75.720

72.507

73.379

81.540

40.276

42.602

41.697

43.289

43.564

42.300

42.478

43.592

42.621

712

.535

492

.579

.587

.672

795

.626

.601

.803

798

.663

137

.695

875

748

.868

874

.629

.680

.568

7147

734

.698

.694

751

.668

.558

.848

.863

.864

.862

.860

.854

.848

942

.943

937

936

941

938

.940

934

938

933

933

942

901

.906

.898

901

.902

901

.899

.903

907
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Y 1 45.83 41385
Y 14 45.93 41.857
7 46.10 39.817

581

.633

.631

.907

.903

.906
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Sumber: Output SPSS 26 (2025)
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Lampiran 4

KUESIONER PENELITIAN

A. Pembukaan

Responden yang saya hormati, perkenalkan nama saya Alfi Yanuar Putri
mahasiswa Fakultas Ekonomi jurursan Akuntansi Universitas Darma persada. Saat
ini saya sedang melakukan penelitian tentang “PENGARUH DIGITALISASI
DAN KOMPENSASI TERHADAP KINERJA AGEN PROPERTI DENGAN
MODAL SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA KAWASAN
TERENCANA DI WILIYAH JAKARTA”. Saya berharap kesediaan Anda untuk
mengisi kuesioner yang saya lampirkan dalam rangka menghimpun data. Identitas
Anda adalah rahasia dan tidak ada pengaruhnya terhadap status para pelajar, pekerja,
dll. Demikian kuesioner ini saya sampaikan dan atas bantuan serta kerjasamanya,
saya ucapkan terima kasih.

B. Pertanyaan Penyaring
Untuk pertanyaan dibawah ini silahkan pilih sesuai pilihan yang sudah disediakan.
1. Apakah Anda menggunakan teknologi/aplikasi selama menjadi agen properti?

Ya (lanjut) Tidak (Stop, terima kasih)
2. Apakah lama Anda berprofesi sebagai agen properti minimal 1 tahun?
Ya (lanjut) Tidak (Stop, terima kasih)

C. Informasi Responden

Untuk pertanyaan dibawah ini berilah tanda silang (X) sesuai pilihan yang sudah
disediakan.

1. Nama Perusahaan Properti

2. Nama Anda (Agen Properti)

3. Jenis kelamin

o Laki-laki o Perempuan

4. Usia Agen Properti

o 18-25 tahun 0 26-30 tahun o 31-35 tahun o >40 tahun
5. Lama menjadi agen properti

o 1 tahun o 2 tahun 0 > 2 tahun

6. Penghasilan dalam setahun
o <10 juta o 11-50 juta o 51-100 juta o> 100 juta
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D. Petunjuk Pengisian
Beri tanda check list (V) pada salah satu kotak yang sesuai dengan pendapat Anda
Kriteria Penilaian:

Sangat Tidak Setuju (STS) : diberi skor 1
Tidak Setuju (TS) : diberi skor 2
Netral (N) : diberi skor 3
Setuju (S) : diberi skor 4
Sangat Setuju (SS) : diberi skor 5

E. Kuesioner

Digitalisasi

No Pernyataan STS | TS N S SS
1 | Saya mampu menggunakan berbagai
aplikasi pemasaran properti secara
efektif.
2 | Saya dapat mengoperasikan sistem
untuk mengelola data
klien/customer, Menjadwalkan
follow-up secara otomatis . (Sistem
CRM (Customer Relationship
Management))
3 | Saya dapat mengedit atau
mengunggah konten properti
(foto/video) ke berbagai platform
digital.
4 | Teknologi digital yang saya gunakan
memadai untuk mendukung
pekerjaan.
5 | Saya menggunakan website listing
atau aplikasi properti lain yang
mempercepat proses penjualan.
6 | Teknologi digital yang saya gunakan
memudahkan komunikasi dengan
calon pembeli.
7 | Teknologi digital yang saya
manfaatkan berperan penting dalam
meningkatkan daya saing saya
sebagai agen.
8 | Saya secara aktif mencari cara baru
yang kreatif untuk memasarkan
properti secara digital.
9 | Saya mencoba metode inovatif
(misalnya: live streaming, TikTok,
virtual open house) untuk menarik
pembeli.




No

Pernyataan

STS

TS

SS

10

Saya terbuka terhadap perubahan
dan penerapan teknologi baru dalam
pekerjaan saya.

11

Saya aktif memberikan ide kepada
perusahaan untuk meningkatkan
strategi penjualan.

Kompensasi

No

Pernyataan

STS

TS

SS

1

Saya menerima kompensasi
finansial (gaji/komisi) sesuai dengan
hasil penjualan.

Perusahaan memberikan insentif
tambahan jika saya melebihi target
penjualan.

Perusahaan memberikan fasilitas
pendukung lain.

Kompensasi yang saya terima
seimbang antara bentuk finansial
dan penghargaan non-finansial.

Jumlah kompensasi yang saya
terima sebanding dengan volume
pekerjaan saya.

Saya merasa puas dengan total
kompensasi yang saya peroleh setiap
bulan.

Saya mengetahui secara jelas
besaran dan perhitungan kompensasi
saya.

Kompensasi yang saya terima
mendorong saya untuk mencapai
target penjualan.

Sistem kompensasi memotivasi saya
untuk meningkatkan pelayanan
kepada klien.

10

Kompensasi menjadi faktor utama
dalam mempertahankan saya tetap
bekerja di perusahaan ini.

11

Kompensasi yang saya terima
mendorong saya untuk berinovasi
dan bekerja lebih kreatif.
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Modal

No

Pernyataan

STS

TS

SS

Saya mengalokasikan sebagian besar
pengeluaran saya untuk mendukung
aktivitas pemasaran properti.

Rasio antara pengeluaran kerja dan
hasil penjualan saya tergolong
efisien.

Saya mengatur pengeluaran
operasional (iklan, transportasi,
komunikasi) agar tetap seimbang
dengan pendapatan.

Saya rutin mengevaluasi rasio
pengeluaran bisnis properti saya
setiap bulan.

Saya membeli alat kerja (gadget,
kamera, software, dll) sebagai
investasi kinerja.

Saya berinvestasi pada
pengembangan jaringan dan relasi
bisnis (komunitas, asosiasi, dll).

Saya melakukan investasi lain
yang mendukung peningkatan
performa dan profesionalisme saya.

Saya memprioritaskan investasi
yang berdampak langsung, misalnya
iklan atau gadget, dibandingkan
pengeluaran lain.

Saya memiliki anggaran khusus
untuk kebutuhan promosi dan
pemasaran properti.

10

Saya memprioritaskan penggunaan
anggaran untuk modal bekerja.

11

Saya membuat anggaran secara rutin
untuk mendukung efisiensi
operasional.

12

Saya merasa anggaran kerja yang
saya tetapkan cukup untuk
menjalankan kegiatan penjualan
secara optimal.
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Kinerja Agen Properti

No

Pernyataan

STS

TS

SS

1

Saya mampu mencapai target
penjualan harian secara konsisten.

2

Saya dapat menyelesaikan tugas-
tugas penjualan dalam waktu yang
efisien.

Saya mampu menjangkau banyak
pelanggan dalam satu hari kerja.

Saya memanfaatkan waktu kerja
saya secara maksimal untuk
aktivitas penjualan.

Saya dapat menjangkau target pasar
dengan lebih tepat.

Saya mampu memenuhi kebutuhan
pelanggan dengan solusi yang tepat.

Saya selalu efektif dalam melakukan
tindaklanjut prospek (leads) kepada
customer.

Saya jarang gagal dalam melakukan
closing penjualan setelah melakukan
presentasi.

Listing saya yang berhasil terjual

meningkat dalam satu bulan terakhir.

10

Saya rutin mencapai atau melebihi
target penjualan bulanan.

11

Nilai transaksi penjualan saya terus
meningkat dari waktu ke waktu.

12

Seberapa sering Anda berhasil
menjual unit properti di kawasan
terencana dengan bantuan alat
digital (listing premium, virtual tour,
dil)?
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Lampiran 5
GAMBARAN UMUM PENELITIAN

Tabel 3 Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

85

Jenis Kelamin Frekuensi Persentase
Laki-Laki 30 19%
Perempuan 126 81%
Jumlah 156 100%

Sumber: Diolah oleh Penulis (2025)

Tabel 4 Responden Berdasarkan Usia

Usia Frekuensi Persentase
18-25 Tahun 5 3%
26-30 Tahun 4 3%
31-40 Tahun 56 36%
Lebih dari 40 Tahun 91 58%
Jumlah 156 100%

Sumber: Diolah oleh Penulis (2025)

Tabel 5 Responden Berdasarkan Wilayah

Wilayah Frekuensi Persentase
JGC 65 42%
KELAPA GADING 91 58%
Jumlah 156 100%

Sumber: Diolah oleh Penulis (2025)

Tabel 6 Responden Berdasarkan Lamanya Bekerja

Lama Bekerja Frekuensi Persentase
1 Tahun 46 29%
2 Tahun 33 21%
Lebih dari 2 Tahun 77 49%
Jumlah 156 100%

Sumber: Diolah oleh Penulis (2025)




Tabel 7 Responden Berdasarkan Pendapatan Per Tahun

86

Jenis Kelamin Frekuensi Persentase
Kurang dari 10 juta 18 12%
11-50 juta 62 40%
51-100 juta 41 26%
Lebih dari 100 juta 35 22%
Jumlah 156 100%

Sumber: Diolah oleh Penulis (2025)
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Lampiran 6
HASIL UJI SMARTPLS 4
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Gambar 1 Uji Outer Model Pertama
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Tabel 8 Outer Loadings
0da Digitalisa Ompensa erja Age
0 0,784
0 0,848
09 0,812
0,821
0,793
0 0,761
04 0,772
0 0,774
06 0,839
0 0,829
08 0,794
09 0,867
0 0,893
0,908
0 0,840
0 0,804
0 0,832
0 0,876
06 0,820
0 0,820
08 0,881
0 0,714
0,770
0 0,835
0 0,796
04 0,813
06 0,913
0 0,819
08 0,885
09 0,777
0,895

Sumber: Diolah oleh Penulis (2025)



Tabel 9 VIF

VIF
2,283

1,820

2,010

2,611

2,379

2,122

2,535

2,332

3,481

2,875

3,033

3,607

4,584

4,843

2,936

2,362

3,418

4,739

4,962

3,006

3,807

2,387

3,054

3,841

2,408

3,444

6,847

3,434

4,752

2,454

4,616

Sumber: Diolah oleh Penulis (2025)
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Lampiran 7

RESPONDEN PENELITIAN

Tabel 10 Digitalisasi (X1)

48

32

45

46

49

53

39
40

38
52
47

41

38
43

47

38
40

40

40

55
48

38
39

53
53
46

46

46

55
42

32

55
55
38
48

Xi_u1

X1_10

X1_o9

X1_o8

Xa_o7

X1_06

X1_o0a | Xi_os

X1_03

X1_o02

X1_o1

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34

35
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38
38
55
38
38
40

46

45

44
38
38
40

51

48

36
39
48

32

41

38
48

32
43

55
38
51

46

38
47

46

31

49

42

45

48

53
45

41

37
48

38
48

46

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50

51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
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47

47

53
47

41

48

47

40

32
47

46

33
41

39
45

37

39
46

39
42

53
48

50
46

39
40

54
49

48

50
48

47

29
39
38
50
37

47

36
46

40

53
46

79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103

104
105
106
107
108
109
110
111
112
113

114
115
116
117
118
119
120
121
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38
41

39
46

55
45

43

47

32
30
46

50
33
53
45

49

52

40

38
52
46

38
45

47

38
50
50
38
47

53
46

38
46

46

50

607

630

589

557

579

633

645

614

607

690

701

122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143

144
145
146
147
148
149
150
151
152
153

154
155
156
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Tabel 11 Kompensasi (Xz)

37

29
30
41

46

48

32
40

32
43

39
52
32

44
40

34
33
36
30
55
41

35

35

45

50
44
34
49

45

39
29
50
51

31

42

32
33
51

32

33

Xz_n1

Xz_10

Xa_o9

Xa_o8

Xz_o7

X2_o6

Xz_o0a | Xz_os

Xz2_03

Xa_o02

Xa_o1

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
37
38
39
40
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34
49

36
47

33
32

34
51

44
29
27
46

30
35
33
41

30
34
53
33
44
33
32
44
44
22
39
35
40

40

49

42

35

34
43

34
49

41

48

44
52
42

41

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51
52
53
54

55
56

57
58

59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
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45

46

39
30
40

43

31

35
33
33
29
31

44
37

32

46

44
48

33
35
37
45

41

43

45

41

45

33
34

32

47

30
44
30
32
33
42

49

33
40

36
46

51

84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99

100

101

102

103

104
105
106
107
108
109
110
111
112
113

114
115
116
117
118
119
120
121
122
123

124
125
126
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38
45

44
30
32

45

44
31

42

50
45

44
33
29
39
44
23
49

33
36
46

45

33
44
50
44
33
34
46

44

456

538

563

556

568

511

558

668

522

603

567

127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143

144
145
146
147

148
149
150
151
152
153

154
155
156

Tabel 12 Modal (Z)

60
36
60
60
52
49

36

12

Z_;|_1

Z 10

Z_09

Z_OB

Z_07

Z 06

Z o5

Z o4

Z o3

Z_ o

Z o

No.
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53
49

51

58
54
60
50
47

51

41

40

44
45

45

41

41

49

48

40

52

47

37

43

57

55
53
56
53
44
47

52

58
55
49

51

53
52

56
55
47

53
58
59

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
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60
58
59
58
42

56
40

49

54
53
51

49

54
49

46

36
51

47

53
37

43

37

49

55
a7

41

54
52

37

54
58
52

49

42

27

55
60
59
55
58
53
42

57

51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

92
93
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44
58
57

57

44
60
59
55
52

55
27

54
41

53
51

53
57

37

57

55
49

59
58
59
58
42

27

55
48

58
49

49

40

49

40

51

41

49

58
54

42

59
40

94
95
96
97
98
99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

123

124

125

126

127

128

129

130

131

132

133

134

135

136
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Tabel 13 Kinerja Agen (Y)

No. \(_01 Y_‘a Y_A Y / Y s | Y

48

42

58
47

55
51

42

56
47

55
58
59
46

48

59
43

46

o8 Yx Yl_m Y_’l Y_ 12

10
11
12
13
14
15
16
17
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48

47

60
41

47

42

60
60
48

37

59
59
56
42

59
60
46

41

46

46

59
38
46

46

59
56
50
46

46

37

54
50
40

38
50

42

51

46

41

58
45

60
46

18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
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54
37

47

50
48

38
41

51

59
41

60
59
45

44
52
46

50
54

48

48

60
51

56
42

48

47

43

54
49

42

49

47

39
42

46

48

42

38
59

45

59
36
51

61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
7
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

92
93
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97
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101
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48

60
37

41

59
41

49

36
47

46

58
46

51

41

38
48

55
59
37

51

47

51

59
47

49

50
42

37

48

57

41

59
51

57

48

46

38
55
49

35
50
37

47

104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
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130
131
132
133
134
135
136
137
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45

49

46

49

59
48

45

37

48

48

577

706

628

656

615

566

618

657

649

588

643

652

147
148
149
150
151
152
153

154
155
156
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