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ABSTRAK

Presensi satpam sebagai garda terdepan dalam keamanan perusahaan menjadi aspek
penting yang memerlukan sistem yang efisien dan akurat. Penelitian ini
mengembangkan sistem presensi berbasis pengenalan wajah dengan memanfaatkan
algoritma FaceNet yang diintegrasikan melalui aplikasi mobile menggunakan
bahasa Dart dan framework Flutter. Sistem ini memanfaatkan layanan Cloud API
dan teknologi Machine Learning untuk memastikan proses verifikasi wajah
berlangsung cepat, akurat, dan real-time tanpa membebani perangkat pengguna.
Penerapan sistem ini ditujukan untuk lingkungan kerja di PT Telkom Witel Bekasi,
dengan harapan mampu menggantikan metode presensi manual yang rentan
kesalahan. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem berjalan stabil dengan
tingkat akurasi yang tinggi dalam mengenali wajah pengguna, sehingga dinilai
layak untuk diimplementasikan secara operasional. Penggunaan teknologi ini tidak
hanya mendukung efisiensi kerja, tetapi juga menjadi langkah nyata dalam
transformasi digital di bidang keamanan dan manajemen kehadiran.

Kata kunci: Pengenalan wajah, FaceNet, Flutter, Cloud API, Machine Learning,
Presensi, Satpam.
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ABSTRACT

The presence of security guards as the front line in company security is an important
aspect that requires an efficient and accurate system. This study develops a facial
recognition-based attendance system by utilizing the FaceNet algorithm which is
activated through a mobile application using the Dart language and the Flutter
framework. This system utilizes Cloud API services and Machine Learning
technology to ensure that the facial verification process is fast, accurate, and real-
time without burdening the user's device. The implementation of this system is
intended for the work environment at PT Telkom Witel Bekasi, with the hope of being
able to replace the manual attendance method which is prone to errors. The test
results show that the system runs stably with a high level of accuracy in recognizing
the user's face, so it is considered feasible to be implemented operationally. The use
of this technology not only supports work efficiency but also becomes a real step in
digital transformation in the field of security and attendance management.

Keywords: Facial recognition, FaceNet, Flutter, Cloud API, Machine Learning,
Presence, Security Guard.
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