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ABSTRAK

Nama : Ahmad Syatori Dimyati
NIM : 2015410023
Judul  : ANALISIS SIKAP KONSUMEN TERHADAP KA SEMBRANI

WISATA PRIORITY

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui sikap konsumen terhadap KA
Sembrani Wisata Priority berdasarkan belief dan Evaluation. Pengumpulan data
dilakukan dengan menyebar kuesioner kepada 90 responden yang menggunakan
transportasi KA Sembrani Wisata Priority. Pengambilan sampel dilakukan dengan
menggunakan Non Probability dengan teknik pengambilan sampel Purposive
Sampling Alat analisis yang digunakan adalah analisis Fishbein, Analisis Diagram
Kartesius, dan Semantic Differensial.

Hasil penelitian menunjukkan dengan menggunakan-skala interval, maka
hasil dari penelitian sikap konsumen terhadap Kereta Api Sembrani Priority adalah
bernilai 335,3 dan termasuk dalam katagori sangat positif, dan dengan nilai sangat
positif yang artinya responden sebagai konsumen, kereta api sembrani priority
memiliki sikap yang sangat positif terhadap perjalanan KA Sembrani wisata

priority.

Kata Kunci :Harga, Kualitas Pelayanan, Fasilitas dan Sikap Konsumen.



ABSTRACT

Nama : Ahmad Syatori Dimyati
NIM  :2015410023

Judul  : ANALYSIS OF CONSUMER ATTITUDES TOWARD KA SEMBRANI
WISATA PRIORITY

The purpose of this study was to determine consumer attitudes towards
Sembrani Tourism Priority based on belief and evaluation. Data collection was
carried out by distributing questionnaires to 90 respondents who used Sembrani
Wisata Priority train transportation. Sampling was carried out using Non
Probability with Purposive Sampling sampling techniques. Analytical tools used
were Fishbein analysis, Cartesian Diagram Analysis, and Differential Semantic
Analysis.

The results showed using the interval scale, the results of the study of
consumer attitudes towards the Sembrani Priority Railway were worth 335.3 and
included in the category of very positive, and with a very positive value which means
respondents as consumers, the priority priority railroad has a very positive for

Sembrani train priority travel.

Keywords: Price, Service Quality, Facilities and Consumer Attitudes.
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