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ABSTRAK 

 
 
 
 

Nama  : Rahmitha Wahyu Wijayanti 

NIM : 2015410158 

Judul   : PENGARUH SISTEM INFORMASI SUMBER DAYA MANUSIA, 

KOMUNIKASI DAN KOMPETENSI   KARYAWAN TERHADAP 

EFEKTIVITAS KERJA PADA PT PRIMA INTERNATIONAL CARGO 

 
Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh sistem informasi 

sumber daya manusia, komunkasi dan kompetensi karyawan terhadap efektivitas 

kerja PT Prima International Cargo. Penelitian ini dilakukan dengan metode 

pengumpulan data dengan cara penyebaran kuisioner pada 112 orang karyawan PT 

Prima Cargo International. 

Hasil penelitian menunjukan hubungan antara sistem informasi sumber daya 

manusia (X1), Komunikasi (X2) dan kompetensi karyawan (X3) terhadap efektivitas 

kerja (Y) dilaksanakan secara simultan menunjukan hubungan sebesar 0,586 dan 

memiliki pengaruh sebesar 34,3%, Sedangkan sistem informasi sumber daya 

manusia (X1) terhadap efektivitas kerja (Y) sebesar 0,366 dan memiliki pengaruh 

sebesar 13,4%. Demikian pula untuk variabel komunkasi (X2) terhadap efektivitas 

kerja (Y) memiliki hubungan sebesar 0,327 dan memiliki pengaruh sebesar 10,7%. 

Dan variabel kompetensi karyawan (X3) terhadap efektifitas kerja (Y) sebesar 
0,502 dan memiliki pengaruh 25.2%. 

Hubungan antara sistem informasi sumber daya manusia, komunkasi dan 

kompetensi karyawan terhadap efektivitas kerja memiliki hubungan yang cukup 

kuat. Sistem informasi sumber daya manusia, komunkasi dan kompetensi karyawan 

terhadap efektivitas kerja PT Prima Cargo International memiliki pengaruh yang 

lebih tinggi terhadap efektivitas kerja apabila sistem informasi sumber daya 

manusia, komunkasi dan kompetensi karyawan dilakukan secara bersama. 

Hasil penelitian ini diharapkan perusahaan dapat menerapkan sistem informasi 

sumber daya manusia, komunkasi dan kompetensi karyawan secara bersama-sama 



 

 

agar pencapaian tingkat efektivitas kerja lebih tinggi. 

 
Kata Kunci : Sistem Informasi Sumber Daya Manusia, Komunikasi Dan 

Kompetensi Karyawan, Efektivitas Kerja. 
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ABSTRAK 
 
 
 

Name  : Rahmitha Wahyu Wijayanti 

NIM : 2015410158 

Title : EFFECT OF INFORMATION SYSTEMS ON HUMAN RESOURCES, 

COMMUNICATION AND COMPETENCE OF EMPLOYEES ON THE 

WORK EFFECTIVENESS OF PT PRIMA INTERNATIONAL CARGO 
 

 
 

The purpose of this study was to determine the effect of information 

systems on human resources, communication and competence of employees on the 

work effectiveness of PT Prima International Cargo. This research was conducted 

with a method of data collection by distributing questionnaires to 112 employees 

of PT Prima Cargo International. 

The results showed the relationship between human resource information 

systems (X1), Communication (X2) and employee competencies (X3) on work 

effectiveness (Y) carried out simultaneously showed a relationship of 0.586 and 

had an effect of 34.3%, while the source information system human power (X1) on 

work effectiveness (Y) is 0.366 and has an influence of 13.4%. Similarly for the 

communication variable (X2) on work effectiveness (Y) has a relationship of 0.327 

and has an influence of 10.7%. And the employee competency variable (X3) on 

work effectiveness (Y) is 0.502 and has an effect of 25.2%. 

The relationship between human resource information systems, 

communication and employee competency on work effectiveness has a fairly 

strong relationship. Human resource information systems, communication and 

employee competencies towards the work effectiveness of PT Prima Cargo 

International have a higher influence on work effectiveness if the human resource 

information system, communication and competency of employees are carried out 

together. 

The results of this study are expected that the company can implement a 

human resource information system, communication and competency together to 

achieve a higher level of work effectiveness. 

 
Keywords: Human Resource Information System, Communication and Employee 

Competence, Work Effectiveness 
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