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ABSTRAK 

 

Nama : Ribka Christine, NIM: 2016410015, Judul: Analisis Faktor-

faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja Karyawan di 

Kementrian Ketenagakerjaan Republik Indonesia, Bidang Ilmu: 

Manajemen Sumber Daya Manusia, di bawah bimbingan: 

Dra.Endang Tri Pujiastutim,MM 

Tujuan Penelitian ini adalah untuk menganalisis faktor-faktor yang 

mempengaruhi kepuasan kerja karyawan di Kementrian 

Ketenagakerjaan Republik Indonesia. Pengumpulan data dilakukan 

dengan menyebar kuesioner kepada 133 responden karyawan 

Kementrian Ketenagakerjaan Republik Indonesia. Pengambilan 

sampel dilakukan dengan menggunakan teknik rumus slovin. Alat 

analisis yang digunakan adalah analisis faktor dan regresi linier 

berganda, Sedangkan untuk pengujian hipotesis menggunakan uji F. 

Hasil penelitian ditinjau dari Kaiser-Olkin and Bartlett’s Test sebesar 

0,762 dengan signifikan sebesar 0,000. Karena angka KMO tersebut 

sudah diatas 0,50 dan signifikansi jauh dibawah (0,000 < 0,05). 

Maka variabel dan sampel dapat dianalisis dengan menggunakan 

analisis faktor. Dari 12 variabel yang diteliti terdapat 4 (empat) faktor 

yang terbentuk dengan nilai eigenvalue tertinggi yaitu faktor perilaku 

pemimpin dengan nilai 3,256 dan suasana kerja dengan nilai 1,233. 

Selanjutnya pengaruh perilaku pemimpin dan suasana kerja terhadap 

kepuasan kerja ditunjukkan oleh nilai R Square sebesar 27% dan 

sisanya sebesar 73% dipengaruhi oleh faktor lain.  

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Perilaku Pemimpin, Suasana Kerja. 
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ABSTRACT 

 

Name: Ribka Christine, NIM: 2016410015, Title: Analysis of 

Factors Affecting Employee Satisfaction in the Ministry of 

Manpower of the Republic of Indonesia, Field of Science: Human 

Resource Management, under the guidance of: Dra.Endang Tri 

Pujiastutim, MM 

The purpose of this study was to analyze the factors that influence 

employee job satisfaction in the Ministry of Manpower of the 

Republic of Indonesia. Data collection was carried out by 

distributing questionnaires to 133 respondents from the Ministry 

of Manpower of the Republic of Indonesia employees. Sampling 

was carried out using the Slovin formula technique. The 

analytical tool used is factor analysis and multiple linear 

regression, while for hypothesis testing using the F test. 

The results of the study were reviewed from the Kaiser-Olkin and 

Bartlett's Test of 0.762 with a significance of 0,000. Because the 

KMO number is above 0.50 and the significance is far below 

(0.000 <0.05). Then the variables and samples can be analyzed 

using factor analysis. Of the 12 variables studied there were 4 

(four) factors that were formed with the highest eigenvalue 

values, namely the leader behavior factor with a value of 3.256 

and work atmosphere with a value of 1.233. Furthermore, the 

influence of leader behavior and work atmosphere on job 

satisfaction is shown by the value of R Square of 27% and the 

remaining 73% is influenced by other factors. 

Keywords: Job Satisfaction, Leader Behavior, Work Atmosphere. 
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