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LAMPIRAN

v

Prinsip Bushido dan Budaya Keishan dalam = ¢
Etos Kerja Perusahaan Jepang

Deskripsi (opsional)

Prinsip Bushido

Prinsip Bushido yaitu prinsip semangat tak kenal lelah dalam belajar dan bekerja. Semangat yang betul - betul tertanam dan
fenomenal dalam diri setiap pribadi masyarakat Jepang dan terdapat ajaran-ajaran moral yang tinggi terkait dengan tanggung
Jjawab, kesetiaan, sopan santun, tata krama, disiplin, kerelaan berkorban, kerja keras, kebersihan, hemat, kesabaran, ketajaman
berpikir, dan kejujuran.

Kualitas Layanan

Skala 1 : Sangat Tidak Setuju (STS)
Skala 2 : Tidak Setuju (TS)

Skala 3 : Kurang Setuju (KS)

Skala 4 : Setuju (S)

Skala 5 : Sangat Setuju (S8)

Perusahaan menerapkan nilai disiplin kepada karyawan/untuk memakai seragam,dengan * *
rapih saat bekerja
1 2, 3 4 5
Sangat Tidak Setuju C ) ¥ O Sangat Setuju
Perusahaan'menerapkan etika sopan santun dan rasa hormat tidak hanya kepada atasan * *
tetapi kepada semua rekan kerja
% 2 3 4 5
) D ) ) ’
SangatTidak Setuju = < ~ Sangat Setuju

Setiap karyawan bertanggungjawab dalam melakukan pekerjaan *

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
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Karyawan saling membantu ketika rekan kerja mengalami kesulitan dalam bekerja * *
1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
Perusahaan menerapkan kepada karyawan untuk selalu masuk dengan tepat waktu * *
1 2 3 4 5
Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
Perusahaan menerapkan kejujuran dan semangat melakukan pekerjaan sampai tujuan dan =~ * *
target tercapai
5
Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju
*

Setelah bagian

Deskripsi (opsional)

Budaya Keishan

Budaya Keishan yaitu budaya kerja yang kreatif, inovatif dan produktif. Lewat prinsip ini, karyawan tidak takut untuk berkarya
secara kreatif dan melakukan inovasi inovasi yang berbeda. Selain itu, konsep ini juga membuat karyawan terbuka mempelajari
hal-hal baru saat bekerja.
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Perusahaan memberikan penghargaan kepada karyawan yang berinovasi dalam melakukan * *
pekerjaan

1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O

Sangat Setuju

Karyawan terbuka untuk mempelajari hal - hal baru saat bekerja * *
1 2 3 4 5

Sangat Tidak Setuju O O O O O

Sangat Setuju

Karyawan tidak pernah berhenti belajar agar menghasilkan karya - karya yang unik * *

Sangat Tidak Setuj Sangat Setuju

Sangat Setju

Sangat Setuju

Sangat Tidak Setuju Sangat Setuju

Karyawan tidak takut untuk berkarya dan melakukan inovasi - inovasi yang berbeda saat * *
bekerja

Sangat Tidak Setuju O O O O O Sangat Setuju
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