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System 
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State dari sistem yang mencerminkan 
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Initial Node 
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Actifity Final 

Node 
Bagaimana objek diakhiri 

4 

 

 

 

 

Decission 
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ABSTRAK 

 Rakha Laundry adalah toko yang menyediakan jasa laundry yang berlokasi di 

Perumahan Pondok Ungu Permai Bekasi Utara. Sampai saat ini Rakha Laundry sering 

sekali mendapatkan keluhan dikarenakan sering terjadinya ketidak tepatan waktu 

pengantaran serta penjemputan laundry ke pelanggan . Tujuan dari penelitian ini 

adalah membuat sebuah sistem informasi berbasis web untuk memudahkan kurir 

dalam melakukan pengantaran serta penjemputan barang ke tujuan secara sistematis. 

Aplikasi yang dirancang dalam pembuatan sistem jasa laundry ini menggunakan 

metode Travelling Salesman Problem ( TSP ). Hasil dari pembuatan website  jasa 

laundry ini di harapkan dapat meningkatkan kualitas pengantaran serta penjemputan 

laundry ke pelanggan secara sistematis. 

 

Kata Kunci: Jasa Laundry, Jasa Laundry Berbasis Web, Travelling Salesman Problem 

  


