LAMPIRAN

A. Daftar Wawancara

1. Bagaimana sistem persediaan barang bahan bangunan pada TB. Agung
Kencana saat ini?
Jawaban :
Sistem persediaan barang bahan bangunan saat ini dimulai dari Bag.
Gudang yang mengecek di tempat persediaan atau gudang, barang apa
saja yang sudah habis persediaannya. Kemudian Bag. Gudang akan
mencatat barang yang sudah habis dan mengajukan permintaan barang
ke Pemilik untuk merestock barang persediaan. Dan Pemilik toko
memesan barang yang dibutuhkan ke Supplier.

2. Apakah ada kendala atau permasalahan yang ada didalam sistem
persediaan barang pada TB. Agung Kencana saat ini?
Jawaban :
Toko ini tidak memiliki catatan persediaan barang, sehingga untuk
melakukan pemesanan barang kembali harus mengecek satu persatu
barang persediaannya dan menunggu hingga barangnya habis terlebih
dahulu. Hal ini mengakibatkan sering terjadi kekosongan stok atau
persediaan barang ketika pelanggan ingin membeli barang tertentu.

3. Apa dampak dari kendala atau permasalahan yang dialami oleh TB.
Agung Kencana?
Jawaban :
Dampak yang terjadi adalah kesulitan untuk mengetahui kapan harus

memesan kembali barang persediaan.

175



