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ABSTRAK 

 Toko Rafi adalah sebuah usaha retail yang bergerak dibidang 

penjualan barang kebutuhan sehari-hari yang terletak di Kecamatan 

Patikraja Kabupaten Banyumas. Toko Rafi melakukan transaksi penjualan 

barang setiap hari dengan jumlah pelanggan yang cukup banyak 

berdatangan dari lingkungan sekitar maupun dari luar daerah. Dan semenjak 

terjadinya pandemi Covid-19 masyarakat dihimbau untuk mengurangi 

aktifitas diluar rumah. Sehingga diperlukan sistem penjualan secara online 

untuk menjakau pelanggan lebih luas dan memutus penyebaran Virus 

Covid-19. Permasalahan yang dihadapi para pelaku usaha adalah 

menurunnya penjualan karena terjadinya Pandemi tersebut dan masyarakat 

lebih memilih untuk berbelanja secara online. Oleh karena itu perlu 

dibangun sistem penjualan barang secara online agar masyarakat bisa 

berbelanja ditoko Rafi dengan aman, nyaman, serta mudah. Metode 

pengembangan sistem yang digunakan adalah SDLC (System Development 

Life Cycle) dengan berorientasikan objek dan metode yang digunakan untuk 

pengolahan data penjualan barang yang digunakan adalah metode 

Collaborative Filtering yang berfungsi pelanggan akan dirokemendasikan 

barang yang paling banyak dicari oleh pelanggan. Penelitian ini 

menghasilkan sebuah aplikasi persediaan keluar masuk barang berbasis web 

dengan bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL dengan user, 

admin, dan pemilik. 

 

Kata kunci : Collaborative Filtering, Penjualan Barang. 
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A. Simbol use case diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 Actor 

Actor adalah pengguna sistem. Actor 

tidak terbatas hanya manusia saja, jika 

sebuah sistem berkomunikasi dengan 

aplikasi lain dan membutuhkan input 

atau memberikan output, maka aplikasi 

tersebut juga bisa dianggap sebagai 

actor.  

2 
 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang 

terjadi pada suatu elemen  mandiri 

(independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya 

elemen yang tidak mandiri 

(independent). 

3 
 

Association 

Asosiasi digunakan untuk 

menghubungkan actor dengan use case. 

Asosiasi digambarkan dengan sebuah 

garis yang menghubungkan antara Actor 

dengan Use Case.  

4 

 

 

 

 

System 

Boundary 

Menspesifikasikan paket yang 

menampilkan sistem secara terbatas. 

 

5 
 

Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan 

suatu hasil yang terukur bagi suatu actor 

6 <<include>> Include 

Melakukan yang harus terpenuhi agar 

sebuah event dapat terjadi, dimana pada 

kondisi ini sebuah use case adalah 

bagian dari use case lainnya. 
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7 <<extend>> Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case 

target memperluas perilaku dari use case 

sumber pada suatu titik yang diberikan. 

 

B. Simbol activity diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

 

 

Action 
State dari sistem yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi 

2 

 

 

 

Initial Node 
Bagaimana objek dibentuk atau 

diawali. 

3 

 

 

 

Actifity Final 

Node 
Bagaimana objek diakhiri 

4 

 

 

 

 

Decission 
Pilihan untuk mengambil keputusan 

dan diakhiri kondisi  

5 

 

Transition 

Sebuah kejadian yang memicu sebuah 

state objek dengan cara 

memperbaharui satu atau lebih nilai 

atributnya 
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