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ABSTRAKSI 

 

Berkembang pesatnya sebuah perusahaan semakin banyak pula melakukan 

kerjasama dengan instansi lain untuk menjalankan proses bisnisnya. Peran 

penjaga keamanan/ security dibutuhkan sebagai penyelenggara keamanan dan 

mengawasi dalam penyambutan tamu yang datang dan melakukan pencatatan 

hingga tamu meninggalkan perusahaan. 

PT. Sinar Meadow dalam hal melakukan pencatatan daftar tamu dari 

berbagai instansi antara lain tamu reguler, supplier, kontraktor, pemerintah, supir, 

VIP masih menggunakan buku tamu yang di tulis tangan sehingga hal ini 

memiliki resiko kehilangan data. Masalah yang di hadapi ialah dalam mengelola 

data, hilangnya kertas pencatatan tamu dapat mengakibatkan bertambahnya waktu 

dalam proses mengelola data serta membuat data yang dilaporkan menjadi tidak 

sesuai. 

Untuk mengatasi masalah tersebut maka diperlukan Sistem informasi 

terkomputerisasi yang dibutuhkan oleh perusahaan atau instansi untuk melakukan 

pengolahan data, dimana data merupakan aset penting yang perlu untuk dijaga.  

Hasil penelitian ini adalah untuk membuat rancang bangun sistem 

informasi pencatatan kunjungan tamu untuk mempermudah pencarian data 

berdasarkan kategori dan juga menghasilkan informasi pengelolaan data 

kunjungan yang realtime, cepat dan akurat yang dapat diperoleh pimpinan dan 

semua unsur di lingkungan PT. Sinar Meadow Internasional Indonesia. 

 

Kata Kunci : Visitor Management, Sistem Informasi, Kunjungan 
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DAFTAR SIMBOL 
 

a. Simbol Use Case Diagram 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

 

 
1 

 

 

 

 
Actor 

Actor adalah pengguna sistem. Actor 

tidak terbatas hanya manusia saja, jika 

sebuah sistem berkomunikasi dengan 

aplikasi lain dan membutuhkan input 

atau memberikan output, maka aplikasi 

tersebut juga bisa dianggap sebagai 

actor. 
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Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang 

terjadi pada suatu elemen mandiri 

(independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya 

elemen yang tidak mandiri 

(independent). 
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Association 

Asosiasi digunakan untuk 

menghubungkan actor dengan use case. 

Asosiasi digambarkan dengan sebuah 

garis yang menghubungkan antara 

Actor dengan Use Case. 
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System 

Boundary 

 
Menspesifikasikan paket yang 

menampilkan sistem secara terbatas. 
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Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan 

suatu hasil yang terukur bagi suatu aktor 

 

6 

 

<<include>> 

 

Include 

Melakukan yang harus terpenuhi agar 

sebuah event dapat terjadi, dimana pada 

kondisi ini sebuah use case adalah 

bagian dari use case lainnya. 
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7 

 

<<extend>> 

 

Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case 

target memperluas perilaku dari use 

case sumber pada suatu titik yang 

diberikan. 

 
 

 

b. Simbol Activity Diagram 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

Action 

 

 

State dari sistem yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi 
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Initial Node 

 

Objek dibentuk atau diawali. 

 

3 

 

 

 

 
Actifity Final 

Node 

 

Objek diakhiri 
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Decission 

 

 
Pilihan untuk mengambil keputusan 

dan diakhiri kondisi 
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Transition 

Sebuah kejadian yang memicu sebuah 

state objek dengan cara 

memperbaharui satu atau lebih nilai 

atributnya 
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