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Lampiran 1 

DATA RIWAYAT HIDUP 

 

Nama     : Anisa Fitri Yulianti 

Tempat, Tanggal Lahir  : Jakarta, 13 Oktober 1997 

Jenis Kelamin    : Perempuan 

Agama    : Islam 

Alamat    : Jl Swakarsa IVC No.18B Rt/Rw : 005/02 

Kel. Pondok Kelapa Kec. Duren Sawit Jakarta 

Timur 

Pendidikan    : SD Negeri 011 Jakarta   (2003-2009) 

    MTs Negeri 21 Jakarta   (2009-2012) 

    SMK Pusaka Nusantara 1 Jakarta (2012-2015) 
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Lampiran 2 : 

Surat Keterangan Penelitian 
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Lampiran 3 :  

KUESIONER PRA SURVEI PENELITIAN 

 

KUESIONER PENELITIAN PENGARUH BEBAN KERJA, STRES 

KERJA, DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP PRESTASI KERJA 

KARYAWAN PT DAYAMITRA TELEKOMUNIKASI JAKARTA 

 

Kepada Yth,  

Bapak/Ibu Responden 

 

Dengan hormat, 

       Saya Anisa Fitri Yulianti (2017410200) Mahasiswa Program Studi Manajemen 

Universitas Darma Persada Jakarta Timur sedang melakukan penelitian (Tugas 

Akhir Skripsi) dengan judul Pengaruh Beban Kerja, Stres Kerja, dan Kepuasan 

Kerja Terhadap Prestasi Kerja Karyawan. Oleh karena itu diperlukan dukungan dan 

partisipasi dari bapak/ibu untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner ini dengan 

sejujurnya. Semua informasi yang diberikan akan dirahasiakan dan hanya 

digunakan untuk kepentingan akademis. Terima kasih atas dukungan dan 

partisipasi bapak/ibu dalam pengisian kuesioner ini. 

 

Hormat saya, 

 

 

                                                                                  Anisa Fitri Yulianti 
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1. Identitas Responden 

    Nama :   

    Jenis Kelamin   :  Laki-laki  Perempuan 

    Usia    : 20-30 tahun   > di atas 41 tahun 

    31-40 tahun   

2. Pendidikan Terakhir:  SMA/SMK  D3   S1 

3. Jabatan :  

4. Divisi  : 

5. Lamanya Bekerja   :  < 3 Tahun atau Kurang                > 10 Tahun 

        > 3 Tahun – 5 Tahun 

        > 5 Tahun – 10 Tahun 

 Petunjuk Pengisian : 

 1. Kuesioner terdiri dari pernyataan dengan 4 alternatif jawaban. 

 2. Cara jawaban dengan memberi centrang (√ ) pada kolom : 

a. Sangat Setuju (SS) 

b. Setuju (S) 

c. Tidak Setuju (TS) 

d. Sangat Tidak Setuju (STS) 

3. Apabila Bapak/Ibu, Saudara/i merasa jawaban yang telah dipilih kurang tepat 

maka dapat diperbaiki dengan memberikan garis ( - ) pada jawaban yang 

dirasa kurang tepat tersebut, kemudian berilah tanda centang (√ ) pada 

jawaban yang tepat. Contoh :  

SS S TS STS 

√ √   
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KUESIONER BEBAN KERJA (X1) 

 

No PERNYATAAN 
STS 

1 

TS 

2 

S 

3 

SS 

4 

 
Target Yang Harus dicapai 

 
    

1. 
Karyawan PT. Dayamitra Telekomunikasi 

selalu bekerja sesuai target 
 

   

 
Kondisi Pekerjaan 

 
 

   

2. 
PT. Dayamitra Telekomunikasi memiliki 

karyawan yang jarang melakukan kesalahan 

dalam bekerja 

 

   

 Penggunaan Waktu Kerja  
   

3. 
Saya selalu menyelesaikan pekerjaan sesuai 

waktu yang telah di tentukan. 

 

 

   

 Standar Pekerjaan  
   

4. 
Standar waktu kerja sangat sesuai dengan 

pekerjaan yang diberikan. 
 

   

 

KUESIONER STRES KERJA (X2) 

 

No PERNYATAAN 
STS 

1 

TS 

2 

S 

3 

SS 

4 

 Stres Organisasi     

1.  

Karyawan mempunyai banyak pekerjaan 

yang harus diselesaikan dalam waktu yang 

singkat 

 

   

 
Stres Lingkungan 

 
 

   

2. 

Lingkungan kerja tidak nyaman sehingga 

membuat karyawan cepat lelah dan bosan 

    

 Stres Individu 
    

3. 
Karyawan tidak stres di tempat kerja karena 

karyawan tidak mempunyai masalah pribadi 
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KUESIONER KEPUASAN KERJA (X3) 

 

No PERNYATAAN 
STS 

1 

TS 

2 

S 

3 

SS 

4 

 
Pekerjaan yang menantang secara 

mental 
    

1. 

Karyawan diberi kesempatan untuk 

melaksanakan variasi tugas,kebebasan, dan 

umpan balik 
 

   

 Reward yang memadai     

2. 
Karyawan mendapatkan penghasilan 

setimpal dengan pekerjaannya 
 

   

 Kondisi kerja Yang mendukung  

   

3. 
Karyawan mendapatkan fasilitas kerja yang 

baik  

    

 Kolega yang mendukung 
    

4. 
Pimpinan memberikan perhatian dan 

penghargaan atas pekerjaan. 
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KUESIONER PRESTASI KERJA (Y) 

 

No PERNYATAAN 
STS 

1 

TS 

2 

S 

3 

SS 

4 

 Hasil Kerja     

1.  

Kinerja karyawan mencerminkan kualitas 

pekerjaan karyawan  

   

 Pengetahuan Pekerjaan     

2. 

Karyawan selalu berusaha meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan sesuai dengan 

bidang pekerjaan. 
 

   

 Inisiatif  
   

3. 

Saya selalu mempunyai inisiatif dalam 

bekerja. 

    

 Kecekatan Mental 
    

 4. 

Saya dapat menyelesaikan tugas dengan 

cepat sesuai waktu yang telah ditentukan. 

    

 Sikap 
    

5. 

Saya menjunjung tinggi kejujuran dalam 

melakukan pekerjaan. 

    

 Disiplin Waktu dan Absensi 
    

6. 
Saya datang tepat waktu saat bekerja.     
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Lampiran 4 : 

Tabulasi Profil Responden Pra Survey Penelitian 

No Nama 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Pendidikan 

Terakhir 
Jabatan  Lama Bekerja 

1 Desi Sofianti Perempuan 
20-30 

Tahun 
SMA/SMK Marketing Sales 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

2 Fandy Laki-laki 
20-30 

Tahun 
S1 

Bussiness 

Development 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

3 Firmansyah Laki-laki 
31-40 

Tahun 
D3 

Bussiness 

Development 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

4 Azri Laki-laki 
20-30 

Tahun 
S1 

Bussiness 

Development 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

5 Dea Perempuan 
20-30 
Tahun 

D3 Accounting 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

6 Hanafi Laki-laki 
20-30 
Tahun 

SMA/SMK 
Operational 
Maintenance 

> 3 Tahun - 5 
Tahun 

7 Ara Perempuan 
20-30 
Tahun 

D3 Accounting 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

8 Arinta Perempuan 
31-40 
Tahun 

D3 
Bussiness 

Development 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

9 samuel samsu Laki-laki 
> di atas 

41 Tahun 
S1 Finance > 10 Tahun 

10 Riski ariani Perempuan 
20-30 

Tahun 
D3 

Operational 

Maintenance 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

11 
Yoga Cahya 

Paratama 
Laki-laki 

31-40 

Tahun 
D3 Marketing Sales 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

12 Rahadian Eras Laki-laki 
31-40 

Tahun 
S1 Procurement 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

13 
Astrie 

Yulianingsih 
Perempuan 

31-40 

Tahun 
S1 Finance 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

14 Dwi Laki-laki 
31-40 

Tahun 
S1 

Bussiness 

Development 
> 10 Tahun 

15 
Muhammad 

Afham Azri 
Laki-laki 

20-30 

Tahun 
S1 Contraction 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

16 
M Nala Fauza 

Diraga 
Laki-laki 

20-30 

Tahun 
D3 Internal Audit  

< 3 Tahun Atau 

Kurang 

17 Edo Laki-laki 
20-30 
Tahun 

S1 Internal Audit 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

18 Yusuf Laki-laki 
20-30 
Tahun 

S1 
Operational 
Maintenance 

> 5 Tahun - 10 
Tahun 

19 Widuri Perempuan 
31-40 
Tahun 

D3 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

20 Sokhib Ashari Laki-laki 
31-40 

Tahun 
S1 Finance > 10 Tahun 

21 Izhar Laki-laki 
20-30 

Tahun 
S1 

Bussiness 

Development 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

22 Ade Laki-laki 
20-30 

Tahun 
D3 

Bussiness 

Development 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

 

 

 



162 
 

 

Lampiran 5 :  

Tabulasi Data Variabel Beban Kerja Pra Penelitian 

BEBAN KERJA (X1) 

P1 P2 P3 P4 Rata-Rata 

2 4 3 1 2.50 

4 2 1 4 2.75 

4 2 2 4 3.00 

3 2 4 1 2.50 

2 1 4 2 2.25 

1 4 2 4 2.75 

4 2 3 2 2.75 

3 2 2 1 2.00 

2 1 4 4 2.75 

2 4 1 1 2.00 

4 1 4 2 2.75 

4 3 2 4 3.25 

2 4 4 4 3.50 

4 1 4 4 3.25 

2 4 4 3 3.25 

3 4 3 3 3.25 

4 2 4 2 3.00 

4 1 3 4 3.00 

3 2 4 3 3.00 

2 3 2 3 2.50 

4 4 2 2 3.00 

3 4 4 4 3.75 

3.00 2.59 3.00 2.82   

2.85  
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Lampiran 6 :  

Tabulasi Data Variabel Stres Kerja Pra Penelitian 

STRES KERJA (X2) 

P1 P2 P3 Rata-Rata 

3 2 2 2.33 

4 2 2 2.67 

4 2 4 3.33 

2 4 3 3.00 

2 4 2 2.67 

4 2 4 3.33 

2 2 2 2.00 

1 3 2 2.00 

3 1 2 2.00 

3 2 3 2.67 

4 4 3 3.67 

3 2 1 2.00 

3 2 3 2.67 

4 1 1 2.00 

1 4 2 2.33 

2 2 4 2.67 

2 2 3 2.33 

3 3 2 2.67 

4 2 3 3.00 

2 3 2 2.33 

4 3 2 3.00 

2 4 3 3.00 

2.82 2.55 2.50   

2.62  
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Lampiran 7 :  

Tabulasi Data Variabel Kepuasan Kerja Pra Penelitian 

KEPUASAN KERJA (X3) 

P1 P2 P3 P4 Rata-Rata 

1 2 3 1 1.75 

3 2 2 3 2.50 

2 1 2 2 1.75 

1 3 1 3 2.00 

2 1 3 4 2.50 

3 1 2 3 2.25 

1 2 2 1 1.50 

1 4 1 4 2.50 

2 3 2 2 2.25 

1 2 1 1 1.25 

3 4 3 4 3.50 

4 1 1 2 2.00 

2 3 2 1 2.00 

1 2 4 1 2.00 

2 2 1 3 2.00 

3 1 2 1 1.75 

1 2 3 3 2.25 

4 1 1 3 2.25 

2 1 3 2 2.00 

2 2 2 1 1.75 

4 2 2 3 2.75 

3 2 4 2 2.75 

2.18 2.00 2.14 2.27   

2.15  
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Lampiran 8 : 

Tabulasi Data Variabel Prestasi Kerja Pra Penelitian 

PRESTASI KERJA (Y) 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 Rata-Rata 

4 3 1 4 2 3 2.80 

3 1 2 1 4 3 2.33 

4 4 2 2 3 3 3.00 

4 3 3 4 3 2 3.17 

1 2 2 3 1 2 1.83 

3 3 2 3 2 3 2.67 

2 3 2 3 4 4 3.00 

2 4 3 4 2 1 2.67 

4 1 2 2 4 3 2.67 

1 3 4 3 4 3 3.00 

3 4 1 2 2 1 2.17 

3 1 4 3 3 3 2.83 

4 1 4 4 3 2 3.00 

4 2 1 2 2 1 2.00 

1 2 4 2 1 2 2.00 

3 3 4 1 3 2 2.67 

4 3 1 3 2 4 2.83 

4 4 4 1 4 1 3.00 

3 3 2 4 2 4 3.00 

4 3 4 3 4 3 3.50 

3 4 2 1 3 2 
2.50 

4 2 4 2 4 1 
2.83 

3.09 2.68 2.64 2.59 2.82 2.41   

2.70  
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Lampiran 9 :  

KUESIONER PENELITIAN 

 

Kepada Yth,  

Bapak/Ibu Responden 

 

Dengan hormat, 

       Saya Anisa Fitri Yulianti (2017410200) Mahasiswa Program Studi Manajemen 

Universitas Darma Persada Jakarta Timur sedang melakukan penelitian (Tugas 

Akhir Skripsi) dengan judul Pengaruh Beban Kerja, Stres Kerja, dan Kepuasan 

Kerja Terhadap Prestasi Kerja Karyawan. Oleh karena itu diperlukan dukungan dan 

partisipasi dari bapak/ibu untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner ini dengan 

sejujurnya. Semua informasi yang diberikan akan dirahasiakan dan hanya 

digunakan untuk kepentingan akademis. Terima kasih atas dukungan dan 

partisipasi bapak/ibu dalam pengisian kuesioner ini. 

 

Hormat saya, 

 

 

Anisa Fitri Yulianti 
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1. Identitas Responden 

    Nama :   

    Jenis Kelamin   :  Laki-laki  Perempuan 

    Usia    : 20-30 tahun   > di atas 41 tahun 

    31-40 tahun   

2. Pendidikan Terakhir:  SMA/SMK  D3   S1 

3. Jabatan/Divisi :  

4. Lamanya Bekerja :        < 3 Tahun atau kurang              > 3 Tahun – 5 Tahun 

           > 5 Tahun – 10 Tahun              > 10 Tahun 

Petunjuk Pengisian : 

1. Kuesioner terdiri dari pernyataan dengan 4 alternatif jawaban. 

2. Cara jawaban dengan memberi centrang (√ ) pada kolom : 

e. Sangat Setuju (SS) 

f. Setuju (S) 

g. Tidak Setuju (TS) 

h. Sangat Tidak Setuju (STS) 

3. Apabila Bapak/Ibu, Saudara/i merasa jawaban yang telah dipilih kurang tepat 

maka dapat diperbaiki dengan memberikan garis ( - ) pada jawaban yang 

dirasa kurang tepat tersebut, kemudian berilah tanda centang (√ ) pada 

jawaban yang tepat. Contoh :  

SS S TS STS 

√ √   
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BEBAN KERJA (X1) 

No PERNYATAAN STS 

1 

TS 

2 

S 

3 

SS 

4 

1 Target yang Harus Dicapai         

  Karyawan PT Dayamitra Telekomunikasi 

selalu bekerja sesuai target         

  Saya selalu diberikan pekerjaan dengan 

target yang cepat         

2 Kondisi Pekerjaan         

  Beban kerja berlebih         

  Karyawan jarang melakukan kesalahan 

dalam bekerja         

3 Penggunaan Waktu Kerja         

  Menyelesaikan pekerjaan sesuai waktu 

yang telah ditentukan         

  Hambatan atau gangguan lingkungan 

sekitar ketika melakukan pekerjaan         

4 Standar Pekerjaan         

  Standar waktu kerja sangat sesuai dengan 

pekerjaan yang diberikan         

  Saya mengerjakan pekerjaan sesuai dengan 

standar yang diberikan perusahaan         
 

STRES KERJA (X2) 

No PERNYATAAN 
STS TS S SS 

1 2 3 4 

1 Stres Lingkungan         

  Lingkungan kerja tidak nyaman sehingga 

membuat karyawan cepat lelah dan bosan         

  Tingkat ketidakpastian ekonomi         

2 Stres Organisasi         

  

Karyawan mempunyai banyak pekerjaan 

yang harus diselesaikan dalam waktu yang 

singkat         

  Tekanan dari atasan         
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3 Stres Individu         

  Tingkat tuntutan pekerjaan tidak sesuai 

dengan feedback yang diterima karyawan         

  Tuntutan dari keluarga sangat tinggi         

 

KEPUASAN KERJA (X3) 

No PERNYATAAN 
STS TS S SS 

1 2 3 4 

1 Pekerjaan yang Menantang Secara Mental         

  Karyawan diberi kesempatan untuk 

melaksanakan variasi tugas dan umpan balik         

  karyawan diberi kesempatan dalam 

menggunakan keahlian dan kemampuan         

2 Reward yang Memadai         

  Karyawan mendapatkan penghasilan setimpal 

dengan pekerjaannya         

  Reward yang diberikan perusahaan sangat 

sesuai dengan prestasi kerja         

3 Kondisi Kerja yang Mendukung         

  
Karyawan mendapatkan fasilitas kerja yang 

baik         

  Kondisi tempat kerja mampu meningkatkan 

kepuasan kerja         

4 Kolega yang Mendukung         

  Pimpinan memberikan perhatian dan 

penghargaan atas pekerjaan         

  Komunikasi yang baik antara karyawan dan 

atasan         
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PRESTASI KERJA (Y) 

No PERNYATAAN 
STS TS S SS 

1 2 3 4 

1 Hasil Kerja         

  Atasan selalu memeriksa hasil pekerjaan 

karyawan         

  Hasil pekerjaan yang karyawan kerjakan 

sesuai dengan kualitas yang telah ditentukan         

2 Pengetahuan Pekerjaan         

  
Karyawan selalu diberikan kebebasan dari 

atasan untuk menyampaikan ide-ide baru 

untuk perusahaan         

  
Karyawan selalu berusaha meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan sesuai 

dengan bidang pekerjaan         

3 Inisiatif         

  
Saya selalu mempunyai inisiatif dalam 

bekerja         

  
Saya selalu memiliki inisiatif untuk 

membantu rekan kerja ketika mengalami 

kesulitan dalam bekerja         

4 Kecekatan Mental         

  

Karyawan dapat menyelesaikan tugas 

dengan cepat sesuai waktu yang telah 

ditentukan         

  Kemampuan memahami pekerjaan yang 

dibebankan         

5 Sikap         

  

Karyawan menjunjung tinggi kejujuran 

dalam melakukan pekerjaan          

  

Perusahaan menerapkan kejujuran kepada 

karyawan dalam bekerja         

6 Disiplin Waktu dan Absensi         

  Karyawan datang tepat waktu saat bekerja         

  

Karyawan selalu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai target waktu yang ditentukan         
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Lampiran 10 : Tabulasi Data Profil Responden Penelitian 

No Nama 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Pendid

ikan 

Terak

hir 

Jabatan Lama Bekerja 

1 Harri sokib Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

2 Noel Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

3 Made Silviana Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

4 Dzul Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

5 Eka R Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Finance 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

6 Dwi Apriyanti Perempuan 20 - 30 Tahun S1 Finance 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

7 Yulianti Perempuan 20 - 30 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

8 Bella Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Finance 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

9 Arham Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

10 Angger Laki-laki 20 - 30 Tahun D3 Finance 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

11 Sokhib Ashari Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

12 Yenda Perempuan 31 - 40 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

13 Hadi Laki-laki 31 - 40 Tahun D3 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

14 Soleh Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

15 Widuri Perempuan 31 - 40 Tahun D3 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

16 Andini Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Finance 

< 3 Tahun Atau 
Kurang 

17 Azahra Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Finance 

< 3 Tahun Atau 

Kurang 

18 Astrie Yulianingsih Perempuan 31 - 40 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

19 Anggoro Ibnu Laki-laki 31 - 40 Tahun D3 Finance 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

20 Vina Andriana Perempuan 20 - 30 Tahun S1 Finance 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

21 Yunita Perempuan 20 - 30 Tahun S1 Finance 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

22 Ervi Yusrina Perempuan 31 - 40 Tahun 
SMA/S

MK 
Finance 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

23 Asri Perempuan 20 - 30 Tahun S1 Accounting 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

24 Septi Perempuan 20 - 30 Tahun S1 Accounting 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

25 Eri Laki-laki 31 - 40 Tahun 
SMA/S

MK 
Accounting 

< 3 Tahun Atau 

Kurang 

26 Baski Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Accounting 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

27 Dian Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Accounting 

< 3 Tahun Atau 
Kurang 

28 Dea Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Accounting 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

29 Marsha Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 Accounting 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 
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30 Arsi Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Accounting 

< 3 Tahun Atau 
Kurang 

31 Ririn Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Accounting 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

32 Laras Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Accounting 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

33 Annisa Andria Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Accounting 

> 3 Tahun - 5 
Tahun 

34 Inka Larasati Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Accounting 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

35 Indah Wulansari Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Accounting 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

36 Rini Perempuan 20 - 30 Tahun D3 IT 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

37 Dani Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 IT 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

38 Rico Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 IT 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

39 Anugerah Laki-laki 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
IT 

< 3 Tahun Atau 
Kurang 

40 Harmoko Laki-laki 20 - 30 Tahun D3 IT 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

41 Bagus Septiono Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 IT 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

42 Deni Fernanda Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 IT 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

43 Iqbal Wahyu Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 IT 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

44 Anna Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Contraction 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

45 Suseno Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Contraction 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

46 Septiana Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Contraction 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

47 Eko Laki-laki 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Contraction 

> 5 Tahun - 10 
Tahun 

48 Rahadian Eras Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Contraction 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

49 
Muhammad Afham 

Azri 
Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 Contraction 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

50 Muhammad Ibnu Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Contraction 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

51 Gunawan Laki-laki 31 - 40 Tahun D3 Contraction 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

52 Faizal R Laki-laki 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Contraction 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

53 Hadi Susanto Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Contraction 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

54 Irwansyah Laki-laki 20 - 30 Tahun D3 Contraction 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

55 Indra Saputra Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Contraction 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

56 Lanti Perempuan 31 - 40 Tahun D3 
Operational 
Maintenance 

> 3 Tahun - 5 
Tahun 

57 Hendri Laki-laki 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 

Operational 

Maintenance 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

58 Hanafi Laki-laki 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 

Operational 

Maintenance 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

59 Riski Ariani Laki-laki 20 - 30 Tahun D3 
Operational 
Maintenance 

> 5 Tahun - 10 
Tahun 

60 Fajar Pratama Laki-laki 20 - 30 Tahun D3 
Operational 

Maintenance 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

61 Yusuf Adhi Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 
Operational 

Maintenance 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

62 Iskandar Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 
Operational 
Maintenance 

> 5 Tahun - 10 
Tahun 
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63 Asri Elfiza Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Operational 
Maintenance 

> 3 Tahun - 5 
Tahun 

64 Herawati Perempuan 31 - 40 Tahun S1 
Operational 

Maintenance 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

65 Dian Pratiwi Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 

Operational 

Maintenance 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

66 Riska Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Procurement 

< 3 Tahun Atau 
Kurang 

67 Deden Laki-laki 31 - 40 Tahun D3 Procurement 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

68 Intan Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Procurement 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

69 Rizki Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Procurement 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

70 Arsyad Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 Procurement 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

71 Wulandari Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Procurement 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

72 Gilang Dwi Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 Procurement 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

73 Rio Santoso Laki-laki 31 - 40 Tahun 
SMA/S

MK 
Procurement 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

74 Wariat Laki-laki 31 - 40 Tahun 
SMA/S

MK 
Procurement 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

75 Suemarjo Laki-laki 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Procurement 

> 3 Tahun - 5 
Tahun 

76 Imam Laki-laki 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Procurement 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

77 Fajar Setiawan Laki-laki 31 - 40 Tahun 
SMA/S

MK 
Procurement 

> 5 Tahun - 10 
Tahun 

78 Meta Perempuan 20 - 30 Tahun S1 
Marketing 

Sales 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

79 Nine Perempuan 20 - 30 Tahun D3 
Marketing 

Sales 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

80 Intan Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 
Marketing 

Sales 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

81 Desi  Perempuan 20 - 30 Tahun 
SMA/S

MK 

Marketing 

Sales 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

82 Ajeng Perempuan 20 - 30 Tahun S1 
Marketing 

Sales 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

83 Taufik Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 
Marketing 

Sales 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

84 Yoga Cahya Pratama Laki-laki 31 - 40 Tahun D3 
Marketing 

Sales 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

85 Lutfiana Perempuan 20 - 30 Tahun D3 
Marketing 

Sales 

< 3 Tahun Atau 

Kurang 

86 Tyas Aprilia Perempuan 20 - 30 Tahun S1 
Marketing 

Sales 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

87 Erika Salsabila Perempuan 20 - 30 Tahun D3 
Marketing 

Sales 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

88 Uni Perempuan 31 - 40 Tahun S1 
Bussiness 

Development 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

89 Ade Laki-laki 31 - 40 Tahun D3 
Bussiness 

Development 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

90 Izhar Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 
Bussiness 

Development 

> 3 Tahun - 5 

Tahun 

91 Dwi Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 
Bussiness 

Development 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

92 Fandy Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 
Bussiness 

Development 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

93 Firmansyah Laki-laki 31 - 40 Tahun D3 
Bussiness 

Development 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

94 Azri Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 
Bussiness 

Development 

> 5 Tahun - 10 

Tahun 

95 Arinta Perempuan 31 - 40 Tahun D3 
Bussiness 

Development 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 
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96 Agus Salim Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 
Bussiness 

Development 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

97 Fitri Perdania Perempuan 31 - 40 Tahun D3 
Bussiness 

Development 

< 3 Tahun Atau 

Kurang 

98 Adit Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 Internal Audit 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

99 Poppy Perempuan 31 - 40 Tahun D3 Internal Audit 
> 5 Tahun - 10 

Tahun 

100 Ellen Perempuan 20 - 30 Tahun S1 Internal Audit 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

101 Adrian Laki-laki 31 - 40 Tahun S1 Internal Audit 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

102 Edo Laki-laki 20 - 30 Tahun S1 Internal Audit 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 

103 Revi Perempuan 20 - 30 Tahun D3 Internal Audit 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

104 M Nala Fauza Diraga Laki-laki 20 - 30 Tahun D3 Internal Audit 
< 3 Tahun Atau 

Kurang 

105 Diana Rahayu Perempuan 20 - 30 Tahun S1 Internal Audit 
> 3 Tahun - 5 

Tahun 
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BEBAN KERJA  

PERNYATAAN 

 Beban Kerja (X1) 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total Rata-rata 

 
3 3 3 3 1 2 3 4 22 2.75 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
4 3 3 3 1 3 3 3 23 2.88 

 
3 4 3 4 3 3 4 3 27 3.38 

 
4 3 3 2 3 3 2 3 23 2.88 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 1 3 3 3 22 2.75 

 
3 3 3 3 2 3 3 3 23 2.88 

 
3 4 3 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
4 3 4 3 1 4 3 4 26 3.25 

 
4 4 3 4 4 3 4 3 29 3.63 

 
3 3 3 3 3 3 3 4 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 4 3 3 4 3 3 26 3.25 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 4 3 25 3.13 

 
3 3 4 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
4 4 3 4 3 3 4 3 28 3.50 

 
3 3 3 3 3 3 3 4 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 4 3 3 4 3 26 3.25 

 
3 3 4 3 3 4 3 3 26 3.25 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 4 4 3 3 2 3 25 3.13 

 
3 4 4 4 3 3 3 3 27 3.38 

 
3 3 3 4 3 3 4 3 26 3.25 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 4 3 3 25 3.13 

 
4 4 3 3 4 3 3 3 27 3.38 

 
3 3 3 3 3 3 3 4 25 3.13 
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3 3 3 4 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 4 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 4 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 4 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 4 2 3 4 3 25 3.13 

 
3 4 3 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 4 2 3 4 3 25 3.13 

 
4 4 3 3 2 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 4 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
4 3 3 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 4 3 3 4 3 26 3.25 

 
4 4 3 3 3 3 3 3 26 3.25 

 
3 3 3 3 3 3 3 4 25 3.13 

 
3 2 3 3 3 3 3 3 23 2.88 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
2 4 2 3 1 3 3 3 21 2.63 

 
3 4 3 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
4 3 4 3 3 3 3 3 26 3.25 

 
3 3 2 4 3 3 3 4 25 3.13 

 
4 4 3 3 4 3 4 3 28 3.50 

 
3 3 3 3 3 4 2 2 23 2.88 

 
2 2 4 3 2 4 4 4 25 3.13 

 
4 4 1 2 3 3 4 3 24 3.00 

 
3 3 3 4 4 3 4 4 28 3.50 

 
2 3 4 3 3 4 3 3 25 3.13 

 
4 4 4 2 4 4 4 4 30 3.75 

 
4 1 2 3 3 2 3 3 21 2.63 

 
2 3 3 4 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 2 2 2 2 2 2 3 18 2.25 

 
2 2 3 2 2 3 2 3 19 2.38 

 
4 4 2 4 4 4 4 4 30 3.75 

 
2 2 2 2 3 3 2 3 19 2.38 

 
2 2 2 2 3 2 2 3 18 2.25 

 
2 2 1 3 3 3 2 3 19 2.38 

 
2 2 3 4 4 4 4 3 26 3.25 
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3 2 3 2 2 2 2 3 19 2.38 

 
4 4 3 2 3 3 2 4 25 3.13 

 
3 3 2 3 3 2 3 3 22 2.75 

 
4 3 3 2 3 3 3 2 23 2.88 

 
4 4 4 4 4 4 4 2 30 3.75 

 
3 3 3 3 3 3 3 1 22 2.75 

 
4 3 4 4 3 4 4 2 28 3.50 

 
3 3 3 3 3 3 3 4 25 3.13 

 
3 4 3 3 3 4 3 4 27 3.38 

 
4 3 4 3 1 3 4 4 26 3.25 

 
4 1 1 1 1 4 3 4 19 2.38 

 
3 3 3 3 4 4 4 4 28 3.50 

 
3 3 4 4 4 4 3 4 29 3.63 

 
3 3 4 3 4 3 2 3 25 3.13 

 
2 3 4 4 1 3 2 3 22 2.75 

 
3 3 3 3 4 3 3 3 25 3.13 

 
4 4 3 4 4 3 1 3 26 3.25 

 
1 3 4 4 4 3 4 4 27 3.38 

 
1 3 2 4 4 3 2 1 20 2.50 

 
3 3 3 4 1 4 4 2 24 3.00 

 
3 4 4 3 4 3 3 4 28 3.50 

 
4 2 3 4 4 2 4 3 26 3.25 

 
2 3 4 3 4 4 4 4 28 3.50 

 
1 2 2 3 2 3 1 3 17 2.13 

 
1 1 2 4 2 1 3 1 15 1.88 

 
1 1 1 2 1 3 2 4 15 1.88 

 
3 4 1 1 1 2 3 3 18 2.25 

 
2 3 1 4 1 3 3 4 21 2.63 

Total  316 317 312 327 301 323 321 328  
 

Rata-Rata  3.01 3.02 2.97 3.11 2.87 3.08 3.06 3.12   
Rata-Rata 

Per-Dimensi  
3.01 3.04 2.97 3.09 

  
Rata-Rata 

Keseluruhan 
3.03 

  
Uji Validitas 0.5167 0.6437 0.6475 0.4605 0.5753 0.5364 0.6106 0.2761   
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STRES KERJA 

 Stres Kerja (X2) 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 Total Rata-rata 

 
3 3 3 3 4 3 19 3.17 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
4 3 3 3 1 4 18 3.00 

 
3 4 3 4 3 3 20 3.33 

 
4 3 3 2 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 1 3 16 2.67 

 
3 3 3 3 2 3 17 2.83 

 
3 4 3 3 3 4 20 3.33 

 
4 3 4 3 1 3 18 3.00 

 
4 3 3 4 4 3 21 3.50 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 4 3 3 3 19 3.17 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 4 19 3.17 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
4 4 3 4 3 3 21 3.50 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 4 3 3 19 3.17 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 4 3 3 19 3.17 

 
3 3 3 4 3 3 19 3.17 

 
3 3 3 4 3 3 19 3.17 

 
3 3 3 3 3 4 19 3.17 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
4 4 3 3 4 3 21 3.50 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 4 3 3 19 3.17 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 



179 
 

 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 4 3 19 3.17 

 
3 3 3 3 4 3 19 3.17 

 
3 3 3 4 2 3 18 3.00 

 
3 4 3 3 3 3 19 3.17 

 
3 3 3 4 2 4 19 3.17 

 
4 4 3 3 2 3 19 3.17 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
4 3 3 3 3 4 20 3.33 

 
3 3 3 4 3 3 19 3.17 

 
4 4 3 3 3 3 20 3.33 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 2 2 2 2 14 2.33 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
4 4 2 3 1 3 17 2.83 

 
3 3 3 3 3 2 17 2.83 

 
4 3 3 3 3 2 18 3.00 

 
3 3 3 4 3 2 18 3.00 

 
4 3 3 3 3 2 18 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

 
3 3 2 3 2 3 16 2.67 

 
4 4 3 2 3 3 19 3.17 

 
3 3 3 4 4 3 20 3.33 

 
3 3 4 3 3 3 19 3.17 

 
3 2 1 1 1 3 11 1.83 

 
4 1 2 3 1 1 12 2.00 

 
3 3 3 1 3 1 14 2.33 

 
3 1 2 2 3 1 12 2.00 

 
3 1 1 2 2 1 10 1.67 

 
4 2 2 4 4 3 19 3.17 

 
2 3 3 2 1 3 14 2.33 

 
3 1 2 1 3 2 12 2.00 

 
1 3 3 3 2 1 13 2.17 

 
2 3 3 2 3 2 15 2.50 

 
3 4 2 3 2 2 16 2.67 

 
4 1 4 1 4 2 16 2.67 
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3 3 2 3 1 3 15 2.50 

 3 4 3 4 3 4 21 3.50 

 4 4 4 4 4 4 24 4.00 

 3 4 4 4 4 4 23 3.83 

 3 4 3 4 4 4 22 3.67 

 1 2 1 3 4 4 15 2.50 

 4 3 4 4 4 1 20 3.33 

 3 4 1 1 4 3 16 2.67 

 4 4 1 4 4 4 21 3.50 

 2 4 4 4 4 4 22 3.67 

 4 4 4 1 3 3 19 3.17 

 4 3 4 4 3 4 22 3.67 

 1 2 4 1 4 3 15 2.50 

 1 4 1 4 1 1 12 2.00 

 4 1 1 1 1 1 9 1.50 

 3 3 1 1 4 3 15 2.50 

 1 4 4 1 3 1 14 2.33 

 4 4 4 4 3 3 22 3.67 

 1 3 1 1 1 4 11 1.83 

 4 1 1 3 2 4 15 2.50 

 3 3 1 4 4 4 19 3.17 

 1 1 4 4 4 1 15 2.50 

 1 3 4 3 1 1 13 2.17 

 2 1 1 4 2 1 11 1.83 

 3 2 3 4 3 4 19 3.17 

 1 1 1 3 3 2 11 1.83 

Total  317 311 295 314 300 299  
 

Rata-rata  3.02 2.96 2.81 2.99 2.86 2.85   
Rata-rata per 

Dimensi  
2.99 2.90 2.85 

  
Rata-rata 

Keseluruhan 
2.91 

  
Uji Validitas 0.4743 0.6382 0.5807 0.5886 0.5534 0.6465   
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KEPUASAN KERJA 

 Kepuasan Kerja (X3) 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total Rata-rata 

 
3 3 3 3 1 3 3 3 22 2.75 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
4 3 3 3 1 4 3 3 24 3.00 

 
3 4 3 4 3 3 3 4 27 3.38 

 
4 3 3 2 3 3 3 4 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 4 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 1 3 3 4 23 2.88 

 
3 3 3 3 2 3 3 3 23 2.88 

 
3 4 3 3 3 4 3 3 26 3.25 

 
4 3 4 3 1 3 4 3 25 3.13 

 
4 3 3 4 4 3 3 4 28 3.50 

 
3 3 3 3 3 3 4 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 4 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 4 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
4 4 3 4 3 3 3 4 28 3.50 

 
3 3 3 3 3 3 4 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 4 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 4 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 4 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 4 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 4 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
4 4 3 3 4 3 3 4 28 3.50 

 
3 3 3 3 3 3 4 3 25 3.13 

 
3 3 3 4 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 
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3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 4 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 4 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 4 2 3 3 3 24 3.00 

 
3 4 3 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 4 2 4 3 3 25 3.13 

 
4 4 3 3 2 3 3 4 26 3.25 

 
3 3 3 3 3 3 4 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
4 3 3 3 3 4 3 3 26 3.25 

 
3 3 3 4 3 3 3 3 25 3.13 

 
4 4 3 3 3 3 3 4 27 3.38 

 
3 3 3 3 3 3 4 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 2 2 2 2 3 3 20 2.50 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
4 4 2 3 1 3 3 4 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 2 4 3 24 3.00 

 
4 3 3 3 3 2 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 4 3 2 3 3 24 3.00 

 
4 3 3 3 3 2 3 4 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 2 3 2 3 3 3 22 2.75 

 
4 4 3 2 3 3 3 4 26 3.25 

 
3 3 3 4 4 3 3 3 26 3.25 

 
3 3 4 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 2 1 1 1 3 4 3 18 2.25 

 
4 1 2 3 3 1 3 4 21 2.63 

 
3 3 3 3 3 1 2 2 20 2.50 

 
3 2 2 2 3 1 3 3 19 2.38 

 
3 1 3 2 2 1 2 3 17 2.13 

 
3 2 2 4 4 3 4 2 24 3.00 

 
2 3 3 2 3 3 2 2 20 2.50 

 
3 3 2 1 3 2 3 2 19 2.38 

 
3 3 3 3 3 2 2 2 21 2.63 

 
2 3 3 4 3 2 2 2 21 2.63 

 
3 2 2 3 2 2 2 3 19 2.38 

 
4 4 3 2 3 2 2 2 22 2.75 
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3 3 2 3 3 3 4 2 23 2.88 

 
3 3 3 3 1 2 3 3 21 2.63 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
4 3 3 3 1 3 3 3 23 2.88 

 
3 4 3 4 3 3 4 3 27 3.38 

 
4 3 3 2 3 3 2 3 23 2.88 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 3 3 1 3 3 3 22 2.75 

 
3 3 3 3 2 3 3 3 23 2.88 

 
3 4 3 3 3 4 3 3 26 3.25 

 
4 3 4 3 1 4 4 4 27 3.38 

 
4 4 3 4 4 3 4 3 29 3.63 

 
3 3 3 3 3 3 4 4 26 3.25 

 
3 3 4 3 3 3 3 3 25 3.13 

 
3 3 3 3 3 3 3 3 24 3.00 

 
3 3 4 3 4 4 3 3 27 3.38 

 
3 3 3 3 3 3 2 3 23 2.88 

 
2 1 1 3 3 3 3 3 19 2.38 

 
1 4 1 3 3 3 3 3 21 2.63 

 
1 3 1 3 2 3 3 3 19 2.38 

 
1 3 1 1 1 2 4 1 14 1.75 

 
3 3 4 3 1 3 3 3 23 2.88 

 
2 2 2 4 3 3 4 3 23 2.88 

 
4 2 3 3 3 4 4 4 27 3.38 

 
4 4 4 4 4 3 3 4 30 3.75 

Total  326 318 303 320 290 305 324 321  
 

Rata-rata  3.10 3.03 2.89 3.05 2.76 2.90 3.09 3.06   
Rata-rata 

per Dimensi  
3.07 2.97 2.83 3.07 

  
Rata-rata 

Keseluruhan 
2.98 

  
Uji Validitas 0.5564 0.5256 0.6362 0.5874 0.4493 0.5758 0.2784 0.5762   
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PRESTASI KERJA 
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Lampiran 11 

Hasil Output SPSS 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .704a .495 .481 2.657 1.808 

 

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja, Beban Kerja, Stres Kerja 

b. Dependent Variable: Prestasi Kerja 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 700.557 3 233.519 33.066 .000b 

Residual 713.291 101 7.062   

Total 1413.848 104    

 

a. Dependent Variable: Prestasi Kerja 

b. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja, Beban Kerja, Stres Kerja 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 11.667 2.871  4.064 .000 

Beban Kerja .019 .101 .015 .193 .047 

Stres Kerja .507 .107 .398 4.720 .000 

Kepuasan Kerja .624 .119 .420 5.227 .000 

 

a. Dependent Variable: Prestasi Kerja 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 11.667 2.871  4.064 .000 

Beban Kerja .019 .101 .015 .193 .047 

Stres Kerja .507 .107 .398 4.720 .000 

Kepuasan Kerja .624 .119 .420 5.227 .000 

 

a. Dependent Variable: Prestasi Kerja 
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BEBAN KERJA 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.642 8 

 

STRES KERJA 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.606 6 

 

KEPUASAN KERJA 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.615 8 
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PRESTASI KERJA 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.613 12 
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Lampiran 12 

T Tabel 

 

 

 

0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001 

df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002 

81 0.67753 1.29209 1.66388 1.98969 2.37327 2.63790 3.19392 

82 0.67749 1.29196 1.66365 1.98932 2.37269 2.63712 3.19262 

83 0.67746 1.29183 1.66342 1.98896 2.37212 2.63637 3.19135 

84 0.67742 1.29171 1.66320 1.98861 2.37156 2.63563 3.19011 

85 0.67739 1.29159 1.66298 1.98827 2.37102 2.63491 3.18890 

86 0.67735 1.29147 1.66277 1.98793 2.37049 2.63421 3.18772 

87 0.67732 1.29136 1.66256 1.98761 2.36998 2.63353 3.18657 

88 0.67729 1.29125 1.66235 1.98729 2.36947 2.63286 3.18544 

89 0.67726 1.29114 1.66216 1.98698 2.36898 2.63220 3.18434 

90 0.67723 1.29103 1.66196 1.98667 2.36850 2.63157 3.18327 

91 0.67720 1.29092 1.66177 1.98638 2.36803 2.63094 3.18222 

92 0.67717 1.29082 1.66159 1.98609 2.36757 2.63033 3.18119 

93 0.67714 1.29072 1.66140 1.98580 2.36712 2.62973 3.18019 

94 0.67711 1.29062 1.66123 1.98552 2.36667 2.62915 3.17921 

95 0.67708 1.29053 1.66105 1.98525 2.36624 2.62858 3.17825 

96 0.67705 1.29043 1.66088 1.98498 2.36582 2.62802 3.17731 

97 0.67703 1.29034 1.66071 1.98472 2.36541 2.62747 3.17639 

98 0.67700 1.29025 1.66055 1.98447 2.36500 2.62693 3.17549 

99 0.67698 1.29016 1.66039 1.98422 2.36461 2.62641 3.17460 

100 0.67695 1.29007 1.66023 1.98397 2.36422 2.62589 3.17374 

101 0.67693 1.28999 1.66008 1.98373 2.36384 2.62539 3.17289 

102 0.67690 1.28991 1.65993 1.98350 2.36346 2.62489 3.17206 

103 0.67688 1.28982 1.65978 1.98326 2.36310 2.62441 3.17125 

104 0.67686 1.28974 1.65964 1.98304 2.36274 2.62393 3.17045 

105 0.67683 1.28967 1.65950 1.98282 2.36239 2.62347 3.16967 

106 0.67681 1.28959 1.65936 1.98260 2.36204 2.62301 3.16890 

107 0.67679 1.28951 1.65922 1.98238 2.36170 2.62256 3.16815 

108 0.67677 1.28944 1.65909 1.98217 2.36137 2.62212 3.16741 

109 0.67675 1.28937 1.65895 1.98197 2.36105 2.62169 3.16669 

110 0.67673 1.28930 1.65882 1.98177 2.36073 2.62126 3.16598 

111 0.67671 1.28922 1.65870 1.98157 2.36041 2.62085 3.16528 

112 0.67669 1.28916 1.65857 1.98137 2.36010 2.62044 3.16460 

113 0.67667 1.28909 1.65845 1.98118 2.35980 2.62004 3.16392 

114 0.67665 1.28902 1.65833 1.98099 2.35950 2.61964 3.16326 

115 0.67663 1.28896 1.65821 1.98081 2.35921 2.61926 3.16262 

116 0.67661 1.28889 1.65810 1.98063 2.35892 2.61888 3.16198 

117 0.67659 1.28883 1.65798 1.98045 2.35864 2.61850 3.16135 

118 0.67657 1.28877 1.65787 1.98027 2.35837 2.61814 3.16074 

119 0.67656 1.28871 1.65776 1.98010 2.35809 2.61778 3.16013 

120 0.67654 1.28865 1.65765 1.97993 2.35782 2.61742 3.15954 

 

  



192 
 

 

Lampiran 13 

F TABEL 

df untuk 

penyebut 

(N2) 

                     df untuk pembilang (N1) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

91 3.95 3.10 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.94 1.90 1.86 1.83 1.80 1.78 

92 3.94 3.10 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.94 1.89 1.86 1.83 1.80 1.78 

93 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.86 1.83 1.80 1.78 

94 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.86 1.83 1.80 1.77 

95 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.20 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.86 1.82 1.80 1.77 

96 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.19 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.80 1.77 

97 3.94 3.09 2.70 2.47 2.31 2.19 2.11 2.04 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.80 1.77 

98 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31 2.19 2.10 2.03 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.79 1.77 

99 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31 2.19 2.10 2.03 1.98 1.93 1.89 1.85 1.82 1.79 1.77 

100 3.94 3.09 2.70 2.46 2.31 2.19 2.10 2.03 1.97 1.93 1.89 1.85 1.82 1.79 1.77 

101 3.94 3.09 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.93 1.88 1.85 1.82 1.79 1.77 

102 3.93 3.09 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.82 1.79 1.77 

103 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.82 1.79 1.76 

104 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.82 1.79 1.76 

105 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.85 1.81 1.79 1.76 

106 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.19 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.79 1.76 

107 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.18 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.79 1.76 

108 3.93 3.08 2.69 2.46 2.30 2.18 2.10 2.03 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

109 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

110 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

111 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.97 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

112 3.93 3.08 2.69 2.45 2.30 2.18 2.09 2.02 1.96 1.92 1.88 1.84 1.81 1.78 1.76 

113 3.93 3.08 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.92 1.87 1.84 1.81 1.78 1.76 

114 3.92 3.08 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.81 1.78 1.75 

115 3.92 3.08 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.81 1.78 1.75 

116 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.81 1.78 1.75 

117 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.80 1.78 1.75 

118 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.84 1.80 1.78 1.75 

119 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.78 1.75 

120 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.18 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.78 1.75 

121 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.17 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

122 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.17 2.09 2.02 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

123 3.92 3.07 2.68 2.45 2.29 2.17 2.08 2.01 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

124 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

125 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.96 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

126 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.95 1.91 1.87 1.83 1.80 1.77 1.75 

127 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.95 1.91 1.86 1.83 1.80 1.77 1.75 

128 3.92 3.07 2.68 2.44 2.29 2.17 2.08 2.01 1.95 1.91 1.86 1.83 1.80 1.77 1.75 

129 3.91 3.07 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.80 1.77 1.74 

130 3.91 3.07 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.80 1.77 1.74 

131 3.91 3.07 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.80 1.77 1.74 

132 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.79 1.77 1.74 

133 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.79 1.77 1.74 
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134 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.83 1.79 1.77 1.74 

135 3.91 3.06 2.67 2.44 2.28 2.17 2.08 2.01 1.95 1.90 1.86 1.82 1.79 1.77 1.74 
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Lampiran 14 

LEMBAR KEGIATAN KONSULTASI 

(Selama Penulisan Skripsi) 

Nama    : Anisa Fitri Yulianti 

Nim    : 2017410200 

Judul    : Pengaruh Beban Kerja, Stres Kerja dan Kepuasan Kerja 

Terhadap Prestasi Kerja Karyawan Di PT Dayamitra 

Telekomunikasi 

Dosen Pembimbing  : Sukardi, SE,MM   

Tanggal Uraian Kegiatan TTD 

2 /3/2021 Konsultasi judul 

 

22/4/2021 

 

Koreksi Bab I, II, III 

 

16/5/2021 

 

Koreksi Bab I, II, III 

 

22/5/ 2021 

 

Koreksi Bab I, II, III 

 

18/6/2021 

 

Acc proposal skripsi bab I II 

III  

 

24/6/2021 

 

Seminar proposal 

 

15/7/2021 

 

Koreksi bab IV  
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26/7/2021 

 

Acc bab IV dan V 

 

 

 

 

 


