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ABSTRAK

Nama : Haura Puteri Juliant, NIM : 2017410118, Judul : Analisis Faktor-Faktor
Yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja Karyawan Sekretariat Utama Pada Badan
Pengawasan Keuangan Dan Pembangunan Pusat, Bidang limu : Manajemen
Sumber Daya Manusia, dibawah bimbingan : Dra. Endang Tri Pujiastuti, MM.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi
kepuasan kerja karyawan Sekretariat Utama Badan Pengawasan Keuangan Dan
Pembangunan Pusat. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner
kepada 129 responden karyawan Sekretariat Utama Badan Pengawasan Keuangan
Dan Pembangunan Pusat. Pengambilan sampel dilakukan dengan menggunakan
sampel jenuh. Alat analisis yang digunakan adalah Analisis Faktor dan Regresi
Linear Berganda.

Hasil penelitian menujukan bahwa nilai Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Barlette’s
sebesar 0,676 dengan signifikansi sebesar 0,000. Dari 9 (Sembilan) variabel yang
diteliti terdapat 4 (empat) faktor yang terbentuk dengan nilai eigenvalues tertinggi
pada faktor kompetensi yaitu sebesar 2,258 dan faktor hubungan kerja yaitu sebesar
1,178. Kemudian faktor kompetensi dan hubungan kerja diteliti kembali untuk
dilihat seberapa besar pengaruh terhadap kepuasan kerja. Hasil penelitian
menunjukan faktor kompetensi dan hubungan kerja memiliki pengaruh sebesar
41% dan sisanya sebesar 59% dipengaruhi oleh faktor lain.

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Kompetensi dan Hubungan Kerja



ABSTRACT

Name: Haura Puteri Juliant, NIM: 2017410118, Title: Analysis of Factors Affecting
Job Satisfaction the Employees of Major Secreatariat at the Central Finacial and
Development Supervisory Agency. Field of Science: Human Resource
Management, under the guidance of: Dra. Endang Tri Pujiastuti, MM.

The purpose of this study was to determine what factors affect job satisfaction of
employees of the Main Secretariat of the Central Development and Financial
Supervisory Agency. Data was collected by distributing questionnaire to 129
respondents employees of the Main Secretariat of the Central Development and
Finance Supervisory Agency. Sampling was doing with using saturated samples.
The analytical tools used are Factor Analysis and Multiple Linear Regression.

The results showed that the Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Barlette's value was
0.676 with a significance of 0.000. From the 9 (nine) variables researched, there
are 4 (four) factors that are formed with the highest worst eigenvalues in the
competence factor is in the amount of 2.258 and the employment relationship
factore is in the amount of 1.178. Then the factors of competence and work relations
were be inspected to see how much influence they had on job satisfaction. The
results showed that the competence and work relations factors had an influence of
41% and the remaining 59% were influenced by other factors.

Key : Job Satisfaction, Competence and Work Relations.
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