LAMPIRAN



Lampiran 1

KUESIONER PRASURVEY PENELITIAN

Halo, Responden yang saya hormati, perkenalkan nama saya Ifan Mahasiswa
Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Pemasaran, Universitas Darma Persada.
Saat ini saya sedang melakukan penelitian tentang judul “Pengaruh Kualitas
Produk, Fitur Dan Desain Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Jenis Mpv
Merek Toyota Avanza Di Jakarta Timur”.

Saya berharap kesediaan Anda mengisi kuesioner (pra survey) dalam rangka
menghimpun data yang saya perlukan. Identitas Anda adalah rahasia dan tidak ada
pengaruhnya terhadap status para pelajar, pekerja, dll. Demikian pra kuesioner ini

saya sampaikan dan atas bantuan serta kerjasamanya, saya ucapkan terimakasih.

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner
a. Bacalah pertanyaan dengan teliti
b. Mohon mengisi pertanyaan dibawah ini dengan lengkap dan
sebenar-benarnya.

c. Berilah tanda silang (X) pada pilihan yang telah disediakan.
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. Pertanyaan Penyaring
1. Apakah anda pemilik mobil Toyota Avanza di Jakarta timur ?
a. YA (lanjutkan ke pertanyaan berikutnya)

b. Tidak (STOP. Terimakasih atas partisipasi Anda)

. Profil Responden
1. Nama Responden ............ooiiiimiiiiiiiiii e
2. Jenis Kelamin :

a. Pria

b. Wanita
3. Usia:

a. 20-25 tahun c. >30-35 tahun e. >40 tahun

b. >25-30 tahun  d.>35-40 tahun
4. Status Pengahasilan :

a. <Rp.2.500.000 ¢.>Rp.5.000.000 - Rp.7.500.000

b. Rp.2.500.000 - Rp.5.000.000 d.>Rp.7.500.000
5. Pekerjaan

A. Karyawan Swasta ¢. Wirausaha e. Lainya, (sebutkan).....

B. PNS d. Mahasiswa/i
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D. Petunjuk Pengisian
Beri tanda checklist (\) pada salah satu kotak yang sesuai dengan
pendapat anda.

Kriteria Pengisian

Sangat Tidak Setuju (STS) . diberi skor 1
Tidak Setuju (TS) : diberi skor 2
Netral (N) - diberi skor 3
Setuju (S) - diberi skor 4
Sangat Setuju (SS) : diberi skor 5
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KUALITAS PRODUK (X1) MOBIL JENIS MPV MEREK TOYOTA

AVANZA

Pernyataan/Pertanyaan
No STS| TS N S SS

1. | Toyota Avanza memiliki kualitas yang
baik sehingga cocok dijadikan mobil
keluarga.

2. | Toyota Avanza memiliki features yang
bagus.

3. | Toyota Avanza memiliki ukuran yang
besar sehingga nyaman dikendarai.

4. | Toyota Avanza memiliki- kesesuaian
dengan spesifikasi

5. | Toyota Avanza Tangguh menghadapi
segala situasi di jalan

FITUR PRODUK (X2) MOBIL JENIS MPV MEREK TOYOTA AVANZA

No | Pernyataan/Pertanyaan STS | TS N S SS
1. | Tingkat ketertarikan dari keragaman type
mobil Avanza

2. | Tingkat kepentingan kualitas fitur untuk
kenyamanan menggunakan mobil
Avanza

3. | Tingkat penerapan teknologi audio
switch steering,rear parking sensor dan
anti lock bracking system (ABS) untuk
keamanan pada mobil Avanza

4. | Tingkat kelengkapan fitur eksterior pada
mobil Avanza
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KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) MOBIL JENIS MPV MEREK TOYOTA

AVANZA

No | Pernyataan/Pertanyaan STS | TS N S SS
1. | Menurut saya konsumen lebih memilih
Toyota Avanza untuk keluarga diband-
ing produk mobil sejenis lainnya.

2. | Menurut saya harga yang diberikan sesuai
dengan kualitas yang didapatkan
Menurut saya ketika konsumen ingin
memiliki mobil keluarga dengan kabin
yang luas,kenyamanan yang baik,serta
mesin yang Tangguh maka konsumen
akan memilih Toyota Avanza.

3. | Menurut saya dealer Toyota tersebar di
berbagai wilayah Indonesia sehingga mu-
dah ditemui.

4. | Menurut saya konsumen akan membeli
Toyota Avanza pada saat konsumen
membutuhkan mobil yang nyaman untuk
keluarga.

5. | Dealer Toyota menyediakan berbagai
macam cara pembayaran termasuk juga
dengan cicilan
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Lampiran 2

DAFTAR NAMA RESPONDEN
PRA SURVEY PENELITIAN

Jenis
NO Nama Responden Kelamin Usia Pekerjaan
1 Veronica Tan Perempuan | >30-35 tahun Wirausaha
Karyawan
2 Ery Farida Achmad Perempuan | >25-30 tahun Swasta
3 Muhammad Rivaldy Laki-laki >30-35 tahun Lainnya
4 Yusuf Adenn Laki-laki >30-35 tahun Wirausaha
Karyawan
5 Rifqi Luay Laki-laki >40 tahun Swasta
Karyawan
6 Abu Algadrie Laki-laki >35-40 tahun Swasta
A Gevariel Laki-laki 20-25 tahun Wirausaha
8 Aliza Ambarsari Perempuan >40 tahun Lainnya
9 Christy Perempuan | >30-35 tahun Lainnya
Karyawan
10 Ecxhel Amin Laki-laki 20-25 tahun Swasta
Karyawan
11 Radinal Novianto Laki-laki >40 tahun Swasta
Karyawan
12 Farrel Arkananta Laki-laki >30-35 tahun Swasta
Karyawan
13 Bara Baskoro Laki-laki >30-35 tahun Swasta
14 Novian Hadi Saputra Laki-laki >30-35 tahun PNS
Karyawan
15 Eriko Yunus Laki-laki >25-30 tahun Swasta
16 Claudia Wijaya Perempuan 20-25 tahun Wirausaha
Karyawan
17 Galih Prayoga Laki-laki >40 tahun Swasta
18 Rizky Putra Laki-laki >25-30 tahun Lainnya
Karyawan
19 Aldo Tondoharto Laki-laki >25-30 tahun Swasta
Karyawan
20 Yono Laki-laki >40 tahun Swasta
21 Suwito Laki-laki >40 tahun PNS
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22 Djumhana Laki-laki >40 tahun Lainnya
Karyawan
23 Nico Santoso Laki-laki >25-30 tahun Swasta
Karyawan
24 Gerry Gandara Putra Laki-laki >35-40 tahun Swasta
Karyawan
25 Daisy Setia Pratami Perempuan | >30-35 tahun Swasta
26 Nita Atmadjaya Perempuan >40 tahun Wirausaha
Karyawan
27 Teguh Laki-laki >30-35 tahun Swasta
28 Aloisius Meiyer Laki-laki 20-25 tahun Mahasiswa/i
Karyawan
29 Fabian Laki-laki >25-30 tahun Swasta
Karyawan
30 Agus Fantinus Laki-laki >40 tahun Swasta
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Lampiran 3
Tabulasi data Pra Survey Penelitian
Variabel Kualitas Prooduk (X1)

Pertanyaan
NG| NamaResponden o150 T 53 [ ps [ p5 | P6 | P7 | P8 | P9 | P10
1 Veronica Tan 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2 Ery Farida Achmad 4 5 4 4 3 4 5 4 5 5
3 Muhammad Rivaldy 4 5 2 3 4 3 4 3 5 5
4 Yusuf Adenn 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3
5 Rifgi Luay 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3
6 Abu Algadrie 3) 5 5 5 5 5 5 4 5 5
7 Gevariel 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3
8 Aliza Ambarsari 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5
9 Christy 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3
10 Ecxhel Amin 2 5 2 3 3 2 5 4 3 2
11 Radinal Novianto 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5
12 Farrel Arkananta 2 3 2 3 2 3 4 5 3 3
13 Bara Baskoro 5 5 b 5 4 4 b 5 5 5
14 Novian Hadi Saputra 4 4 4 4 5 3 4 4 3 3
15 Eriko Yunus B 5 5 4 5 5 5 4 5 5
16 Claudia Wijaya 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
17 Galih Prayoga 3 5 4 3 4 4 5 4 4 5
18 Rizky Putra 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4
19 Aldo Tondoharto 4 5 4 3 4 2 4 4 4 5
20 Yono 3 4 3 4 2 2 5 5 2 3
21 Suwito 4 4 L 3 4 4 4 5 4 4
22 Djumhana 4 5 3 3 4 3 4 4 5 5
23 Nico Santoso 2 4 4 5 4 5 4 4 3 4
24 Gerry Gandara Putra 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3
25 Daisy Setia Pratami 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4
26 Nita Atmadjaya 4 4 4 2 4 3 3 4 4 3
27 Teguh 4 3 3 3 4 2 2 4 3 4
28 Aloisius Meiyer 4 3 4 3 4 4 4 3 4 5
29 Fabian 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
30 Agus Fantinus 4 4 5 5 5 3 5 4 5 4
rata-rata 39| 423| 393 | 3,73 | 3,97 | 3,67 | 433 | 4,17 | 397 | 4,1
rata-rata keseluruhan 4,00
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Lampiran 4

Tabulasi data Pra Survey Penelitian

Variabel Fitur (X2)

Pertanyaan
NG| Nama Responden PL [P2] P3 [P4a| P5 | P6 | P7 | P8
1 Veronica Tan 5 5 5 5 5 5 5 5
2 Ery Farida Achmad 3 2 4 5 2 2 4 4
3 Muhammad Rivaldy 2 2 3 5 1 1 4 4
4 Yusuf Adenn 5 5 5 5 4 4 4 4
5 Rifgi Luay 3 3 3 2 1 1 4 3
6 Abu Algadrie 4 5 5 4 4 3 4 5
7 Gevariel 3 3 3 3 3 3 4 4
8 Aliza Ambarsari 5 5 4 4 3 5 5 5
9 Christy 4 8 4 3 4 3 4 3
10 Ecxhel Amin 3 3 5 4 3 4 3 4
11 Radinal Novianto 5 5 5 5 5 5 5 )
12 Farrel Arkananta 2 4 4 3 4 4 4 4
13 Bara Baskoro 5 4 4 4 4 3 4 5
14 | Novian Hadi Saputra 2 2 4 4 4 2 4 4
15 Eriko Yunus 5 5 4 5 5 3 4 5
16 Claudia Wijaya 5 5 4 5 4 4 4 5
17 Galih Prayoga 2 2 4 4 4 K 4 4
18 Rizky Putra 5 4 4 5 5 4 5 5
19 Aldo Tondoharto 2 2 8 4 4 4 4 4
20 Yono . 2 3 3 1 1 4 3
21 Suwito 5 5 3 4 4 4 4 4
22 Djumhana 4 5 4 4 5 5 4 5
23 Nico Santoso 4 4 5 5 4 2 5 5
24 Gerry Gandara Putra 3 3 4 4 4 2 4 4
25 Daisy Setia Pratami 4 5 5 5 2 1 4 5
26 Nita Atmadjaya 4 4 3 4 5 5 4 5
27 Teguh 2 2 3 3 2 1 3 4
28 Aloisius Meiyer 4 4 3 3 4 4 5 4
29 Fabian 4 4 4 5 4 3 4 5
30 Agus Fantinus 4 4 5 4 3 2 4 4
rata-rata 3,67 | 3,7 397 | 41 3,57 3,07 4,13 4,33
rata-rata keseluruhan 3,05
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Lampiran 5
Tabulasi data Pra Survey Penelitian

Variabel keputusan Pembelian ()
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Lampiran 6
KUESIONER PENELITIAN

Responden yang saya hormati, perkenalkan nama saya Ifan Mahasiswa
Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Pemasaran, Universitas Darma
Persada. Saat ini saya sedang melakukan penelitian tentang “Pengaruh
Kualitas Produk dan Fitur Terhadap Keputusan Pembelian Mobil Jenis Mpv
Merek Toyota Avanza Di Jakarta Timur”. Saya berharap kesediaan Anda
mengisi kuesioner ini dalam rangka menginput data yang saya perlukan.
Identitas anda adalah rahasia dan tidak ada pengaruhnya terhadap status para
pelajar, pekerja, dll. Demikian pra kuesioner ini saya sampaikan dan atas ban-

tuan serta kerjasamanya, saya ucapkan terimakasih.

A. Pertanyaan Penyaring
1. Apakah anda pemilik mobil Toyota Avanza di Jakarta timur ?

a. YA (lanjutkan) b. TIDAK (STOP, Terimakasih)

B. ldentitas Responden
Untuk pertanyaan dibawah berilah tanda silang (X) sesuai pilihan
yang sudah disediakan.

Nama Responden

No Handphone

1. Jenis Kelamin

a. Laki-laki b. Perempuan
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Usia:
a. 20-25tahun c. >30-35 tahun

b. >25-30 tahun d. >35-40 tahun

. Pendidikan Terakhir

a. SD b. SMP c.SMA

e. Lainnya, (Sebutkan)

. Pengeluaran Perbulan

e. >40 tahun

d. SARJANA (S1)

a. <Rp.2.500.000 ¢. >Rp.5.000.000 - Rp.7.500.000

b. Rp.2.500.000- Rp.5.000.000 d.>Rp.7.500.000
. Status Pekerjaan i

a. Karyawan Swasta b. Wirausaha ~ c. PNS

d. Mahasiswa/i e.. Lainya, (sebutkan)..........

C. Petunjuk Pengisian

pendapat anda.

Kriteria Pengisian

Sangat Tidak Setuju (STS)
Tidak Setuju (TS)

Netral (N)

Setuju (S)

Sangat Setuju (SS)
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- diberi skor 1
- diberi skor 2
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D. KUESIONER

KUALITAS PRODUK (X1) MOBIL JENIS MPV MEREK

TOYOTA AVANZA

No | Pernyataan/Pertanyaan STS | TS SS

Kinerja

1. | Toyota Avanza memiliki Kkinerja mesin
yang baik dan tangguh disegala kondisi
jalan.

2. | Toyota Avanza memiliki kualitas yang
baik sehingga cocok dijadikan mobil
keluarga.

Fitur

1. | Toyota Avanza memiliki features yang
bagus

2. Toyota Avanza pertama dengan fitur Blind
Spot dan Rear-Cross Traffic Alert.

Reabilitas

1. Mesin Toyota Avanza Tangguh dan tahan
banting.

2. | Toyota Avanza memiliki ukuran yang
besar sehingga nyaman dikendarai

Spesifikasi

1. | Toyota Avanza memiliki kesesuaian
dengan spesifikasi

2. | Spesifikasi mesin. Toyota Avanza ini
ditenagai dua pilihan mesin bensin
berkapasitas 1329cc.

Daya tahan

1. | Toyota Avanza memiliki mesin yang
berkualitas tahan lama dan handal.

2. | Toyota Avanza Tangguh menghadapi
segala situasi di jalan
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FITUR PRODUK (X2) MOBIL JENIS MPV MEREK TOYOTA
AVANZA

No

Pernyataan/Pertanyaan

| STS [ TS [N [ S [SS

Kelengkapan Fitur

1. Tingkat kelengkapan fitur eksterior pada
mobil Avanza
2. Tingkat kelengkapan fitur interior pada mobil

Avanza

Kebutuhan Fitur

1. Tingkat penerapan  teknologi  desain
konfirgurasi suspense McPherson Strurwith
Coil spring pada mabil Avanza

2. Tingkat penerapan teknologi audio switch

steering,rear parking sensor dan anti lock
bracking system (ABS) untuk keamanan
pada mobil Avanza

Ketertarikan Fitur

1. Tingkat ketertarikan dari keragaman type
mobil Avanza

2. Tingkat ketertarikan dari keragaman warna
mobil Avanza

Kemudahan dalam penggunaan

1. Tingkat kepentingan kualitas. fitur untuk
kenyamanan menggunakan mobil Avanza

2. Tingkat kesesuaian kualitas mesin pada

mobil Avanza
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KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) MOBIL JENIS MPV MEREK TOYOTA

AVANZA

No

Pernyataan/Pertanyaan

| STS [ TS| N | S [SS

Pemi

lihan Produk

1.

Menurut saya konsumen lebih memilih
Toyota Avanza untuk keluarga dibanding
produk mobil sejenis lainnya.

Menurut saya konsumen menikmati
kenyamanan dan luasan kabin pada mobil
Toyota Avanza

Pemi

lihan Merek

1.

Menurut saya harga yang diberikan sesuai
dengan kualitas yang didapatkan

Menurut saya ketika konsumen  ingin
memiliki mobil keluarga dengan kabin yang
luas,kenyamanan yang baik,serta mesin
yang Tangguh maka konsumen akan
memilih Toyota Avanza.

Pemi

lihan Tempat Penyalur

1.

Menurut saya dealer Toyota tersebar di
berbagai wilayah Indonesia - sehingga
mudah ditemui.

Menurut saya adanya pelayanan yang baik
serta kemudahan yang diberikan Toyota
membuat konsumen tertarik untuk membeli
Toyota Avanza

Wakt

u Pembelian

Menurut saya konsumen akan membeli
Toyota Avanza pada saat konsumen mem-
butuhkan mobil yang nyaman untuk
keluarga.

Menurut saya mobil Toyota Avanza adalah
pilihan yang tepat apabila konsumen ingin
mobil yang memiliki kabin yang luas dan
mesin yang bertenaga.
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Jumlah Pembelian

1. Menurut saya jumlah produk yang
dikeluarkan  mobil Toyota Avanza
bervarian dan memiliki banyak tipe

2. Saya akan membeli kembali produk mobil

Toyota Avanza

Metode Pembayaran

1. Dealer Toyota menyediakan berbagai
macam cara pembayaran termasuk juga
dengan cicilan.

2. Menurut saya system pembayaran di dealer

Toyota memberikan kemudahan bagi
konsumen.
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Lampiran 7

Data Daftar Profil Responden Kuesioner Penelitian

Jenis - Pendidikan Pengeluaran Per- Status
NO Nama Responden No Handphone Kelamin Usia Terakhir bulan Pekerjaan
1 Veronica Tan 081210266001 Perempuan >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Wirausaha
. B >Rp.5.000.000 - Karyawan
2 Ery Farida Achmad 081315688730 | Perempuan >25-30 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
. S Rp.2.500.000 - .
3 Muhammad Rivaldy 08994088636 Laki-laki >30-35 tahun SMA Rp.5.000.000 Lainnya
4 Yusuf Adenn 08998143945 Laki-laki >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Wirausaha
5 Rifgi Luay 0818061479602 | Laki-laki >40 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Kgx:;’tv:”
. L T >Rp.5.000.000 - Karyawan
6 Abu Algadrie 085750900647 Laki-laki >35-40 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
7 Gevariel 085692901305 Laki-laki 20-25 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Wirausaha
- . >Rp.5.000.000 - .
8 Aliza Ambarsari 087887110787 Perempuan >40 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Lainnya
9 Christy 081384391112 Perempuan >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Lainnya
. 1 Y Rp.2.500.000 - Karyawan
10 Ecxhel Amin 085695628509 Laki-laki 20-25 tahun SMA Rp.5.000.000 Swasta
. s L Karyawan
11 Radinal Novianto 08119225002 Laki-laki >40 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Swasta
< ki } >Rp.5.000.000 - Karyawan
12 Farrel Arkananta 0838 06969895 Laki-laki >30-35 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
L. >Rp.5.000.000 - Karyawan
13 Bara Baskoro 087880325575 Laki-laki >30-35 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
14 Novian Hadi Saputra 081219344695 Laki-laki >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 PNS
. T >Rp.5.000.000 - Karyawan
15 Eriko Yunus 081212199594 Laki-laki >25-30 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
16 Claudia Wijaya 082233548723 | Perempuan | 20-25 tahun SARJANA Bijai00.000 - Wirausaha
Rp.5.000.000
. L >Rp.5.000.000 - Karyawan
17 Galih Prayoga 081519743281 Laki-laki >40 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
. o Rp.2.500.000 - :
18 Rizky Putra 08994964310 Laki-laki >25-30 tahun SARJANA Rp.5.000.000 Lainnya
L ff >Rp.5.000.000 - Karyawan
19 Aldo Tondoharto 08881900060 Laki-laki >25-30 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
e >Rp.5.000.000 - Karyawan
20 Yono 08561985733 Laki-laki >40 tahun SMA Rp.7.500.000 Swasta
. I >Rp.5.000.000 -
21 Suwito 081331454026 Laki-laki >40 tahun SARJANA Rp.7.500.000 PNS
. . Rp.2.500.000 - :
22 Djumhana 0895380498300 Laki-laki >40 tahun SMA Rp.5.000.000 Lainnya
. ki B Rp.2.500.000 - Karyawan
23 Nico Santoso 089683737717 Laki-laki >25-30 tahun SARJANA Rp.5.000.000 Swasta
R >Rp.5.000.000 - Karyawan
24 Gerry Gandara Putra 081905405512 Laki-laki >35-40 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
. . . >Rp.5.000.000 - Karyawan
25 Daisy Setia Pratami 081808775526 Perempuan >30-35 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
26 Nita Atmadjaya 085215021297 Perempuan >40 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Wirausaha
S >Rp.5.000.000 - Karyawan
27 Teguh 081314858502 Laki-laki >30-35 tahun SARJANA Rp.7.500.000 Swasta
. . A Rp.2.500.000 - . .
28 Aloisius Meiyer 082192226885 Laki-laki 20-25 tahun SARJANA Rp.5.000.000 Mahasiswa/i
. Lol } Rp.2.500.000 - Karyawan
29 Fabian 08986881617 Laki-laki >25-30 tahun SARJANA Rp.5.000.000 Swasta
. A >Rp.5.000.000 - Karyawan
30 Agus Fantinus 0811230159 Laki-laki >40 tahun SMA Rp.7.500.000 Swasta
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Karyawan

31 Muhammad Al Faris 087877999022 | Laki-laki >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 A
32 Indra 081331956945 Laki-laki >40 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Lainnya
33 Melati Febriyanti 081314195697 | Perempuan |  20-25 tahun SMA Rpr.zs'?g(?d?ggo- Karvawan
34 Rachel 082313468928 Perempuan 20-25 tahun SMA <Rp.2.500.000 Mahasiswa/i
35 Johan Dermawan 083872677227 Laki-laki >40 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Wirausaha
36 Agus 08170949201 Laki-laki >40 tahun SMA >Sgggggggg ) Mahasiswa/i
37 Andreas 08999761850 | Laki-laki >35-40 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Kgx:;’tvsn
38 Andryn 08997765962 Perempuan >25-30 tahun SARJANA >Sg$gggggg ) Wirausaha
39 Devita Angraeni 08907072132 | Perempuan >40 tahun SMA >§Bj§j§88;888 - Kgx::tv:”
40 Sofi Anggraini 085782869550 | Perempuan >25-30 tahun SMA RRpp255(?(§)00(§)(§)0 Lainnya
41 Dyah Anjani 087884937929 | Perempuan | >25-30tahun | SARJANA >§’;;§:ggg:ggg - ngr{:;’tv:”
42 Anne Aristi 082232379475 | Perempuan >25-30 tahun SARJANA >§B§gggggg ) Wirausaha
43 Elfrida Aulia 081289768579 | Perempuan | >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 ngr{:;’tv:”
44 Fathan Azhimi 089672631380 Laki-laki 20-25 tahun SMP >Rp.7.500.000 Wirausaha
45 Bara Baskoro 087880325575 Laki-laki >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 PNS

46 Andhika Bayu 081212655965 | Laki-laki >25-30tahun | SARJANA >§Bj§j§88;888 - Kgx::tv:”
47 Richard 087789923476 Laki-laki >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Wirausaha
48 Anita 081282038550 | Perempuan |  >35-40 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 ngr{::tv:”
49 Budi 08110703125 | Laki-laki >35-40tahun | SARJANA >§B:§:ggg:ggg - Karyawan
50 Christoforus 081280616317 | Laki-laki >35-40tahun | SARJANA ipbf(?&f’ggo' PNS

51 Rizky Amelia Prameswari 85781183870 Perempuan >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Kgrx::::n
52 Ria 0895327097160 |  Perempuan |  >25-30tahun | SARJANA R%?;’g&?ggo' Karyasan
53 Rika Dahlia 081218659254 | Laki-laki >30-35tahun | SARJANA RRP;S'?(?&?(?(?O' ngr{:;’tvjn
54 kim wonwoo 087880239682 Perempuan 20-25 tahun SMA <Rp.2.500.000 Mahasiswa/i
55 michalle 081217727289 | Perempuan | >30-35 tahun SARJANA RR”,;_25'_5(§’§(5‘_’(?§0' ngrz’::::”
56 Setiawan Thomas 087780886858 Laki-laki >40 tahun SMA >Sg§gggggg ) Kgrx::::n
57 Cahyani 085333636146 | Perempuan |  >35-40 tahun SMA Rpr_zs'%’gd(_)ggO' Lainnya
58 Agus 089656967627 | Laki-laki >40 tahun SARJANA >SB:§:(5)88',888 - PNS

59 Rani 089508270867 Perempuan >25-30 tahun SARJANA RRpp255(?é)00(?(?0 Lainnya
60 | Debbie Anggita Anugerah | 087862335976 | Perempuan | >25-30tahun | SARJANA Rpr_ZS'?g&?ggO' ngrz:;’::”
61 ikhsan 081210747306 | Laki-laki >35-40 tahun SMA Rpr?E?g(?d?ggo_ Lainnya
62 Della 082210173545 | Perempuan | >25-30tahun | SARJANA Rpr_zs'%’gd(_)ggO' Karyasan
63 Michael 081382490830 | Laki-laki >25:30tahun | SARJANA >SB:§:(5)88'.888 - Karvawan
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Rp.2.500.000 -

64 joni 08774825 9599 Laki-laki >40 tahun SMA Rp.5.000.000 Lainnya
65 Ayming 082144642001 | Perempuan >40 tahun SMA >22:§:ggg:ggg - Wirausaha
66 Ephian 085155408996 Laki-laki 20-25 tahun SMA <Rp.2.500.000 Mahasiswa/i
67 sujono 082111282910 Laki-laki >40 tahun SARJANA >Sgggggggg ) Wirausaha
68 Evan 085714651915 | Laki-laki >25-30 tahun SMA Rpr.zé?c?gd?c?c?o- Karyawan
69 Amy Monica 085246867434 Perempuan >30-35 tahun SMA >Sgggggggg ) Wirausaha
70 saipul 081291877141 | Laki-laki >40 tahun SMP Rpr.zs'?c?gd?c?c?o- Wirausaha
71 Fabian 08986881617 | Laki-laki >30-35 tahun SMA Rpr_zs'fsg&f’g&' ngrz/::tv:n
72 Ferrenita 083807768828 Perempuan 20-25 tahun SMA <Rp.2.500.000 Mahasiswa/i
73 Syifa 08965566 6637 | Perempuan >25-30 tahun SMA RRpp255(?(§)00(§)(§)0 Lainnya
74 Hans 081917466076 | Laki-laki >30-35tahun | SARJANA >§’;;§:ggg:ggg - ngr{:;’tv:”
75 Tira 085846699463 | Perempuan | >25-30 tahun SMA RRPF').ZSFS&?SSO' Karyawan
76 Nadiah 081299333194 | Perempuan | >35-40tahun | SARJANA >§’;;§:ggg:ggg - Lainnya
77 wulandari 0813 15408516 | Perempuan >35-40 tahun SMA RRpPZSSC?é)OOggO Lainnya
78 Rico 087884992528 Laki-laki >30-35 tahun SARJANA >Sgggggggg ) Wirausaha
79 Vera Huang 083895009788 Perempuan >30-35 tahun SARJANA >§ngggggg ) Wirausaha
80 Indra Wijaya 085711000587 | Laki-laki 530-35tahun | SARJANA >§E:§:ggg:ggg - Karyawan
81 deny 081132246187 | Laki-laki >35-40tahun | SARJANA >§$Z?§881888 - Lainnya
82 dido 08128034619 | Laki-laki >30-35 tahun SMA Rpr.Zs'.sc?c?d?gc?o_ Lainnya
83 Jasya Irwan 085778052288 Laki-laki >30-35 tahun SMA Rl;pp255(?(?00(§)(?0 Wirausaha
84 lwan 0811868290 Laki-laki >30-35 tahun SMA R}‘\Pp255(?(§)00(§)(()30 Wirausaha
85 Hasan 08571043 1250 Laki-laki >40 tahun SMA RRpp255(?(§)OO(§)(?O Mahasiswa/i
86 Rahmat 081319833248 | Laki-laki >35-40 tahun SMA RRP;S'?(?&?(?(?O' ngr{:;’tvjn
87 silfa 085773437114 | Perempuan | >35-40tahun | SARJANA >§E1313832388 - Karyawan
88 22y 087777812380 | Laki-laki 20-25 tahun SMA <Rp.2.500.000 Mahasiswa/i
89 silvi 0819 18918999 | Perempuan >30-35 tahun SMA RRpp255é)é)00(§)(()30 Wirausaha
90 Rinneke 089647992225 | Perempuan |  20-25 tahun SARJANA Rpr_zs'%’gd(_)ggO' Lainnya
91 Irma 081388152710 | Perempuan | >30-35tahun | SARJANA >SB:§:(5)88',888 - ngr{:;’tvjn
92 nadine 081294493233 Perempuan >35-40 tahun SARJANA >2$§gggggg ) Wirausaha
93 Carel 082185904229 | Laki-laki 20-25 tahun SMA <Rp.2.500.000 Mahasiswa/i
94 evelyn 081316586312 Perempuan >35-40 tahun SARJANA >Egggggggg ) PNS

95 Kevin 081905514576 | Laki-laki >25-30 tahun SMA Rpr_zs'%’gd(_)ggO' Wirausaha
9 marcello 0821 24292994 | Laki-laki >40 tahun SARJANA >SB:§:(5)88'.888 - Wirausaha
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. L >Rp.5.000.000 - Karyawan
97 Ery Setiawan 081806964753 Laki-laki >35-40 tahun SMA Rp.7.500.000 Swasta
98 Jeeva 081299068248 Laki-laki >30-35 tahun SARJANA >Rp.7.500.000 Wirausaha
" S Rp.2.500.000 - -
99 santo wijaya 089642112547 Laki-laki >25-30 tahun SMP Rp.5.000.000 Wirausaha
100 muhammad amir 087733986027 Laki-laki >30-35 tahun SMA >Rp.5.000.000 - Wirausaha
Rp.7.500.000
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Lampiran
TABULASI DATA
KUESIONER PENELITIAN

No Nama Responden kualitas produk fitur
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

1 Veronica Tan 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2 Ery Farida Achmad 4 5 4 4 3 4 5 4 5 5 3 2 4 5 2 2 4 4
3 Muhammad Rivaldy 4 5 2 3 4 3 4 3 5 5 2 2 3 5 1 1 4 4
4 Yusuf Adenn 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 5 5 5 5 4 4 4 4
5 Rifqi Luay 2 3 3 2 3 2 & 3 2 3 3 3 3 2 1 1 4 3
6 Abu Algadrie 5 5 5 5 15, 5 5 4 5) 5 4 5 5 4 4 3 4 5
7 Gevariel 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 - 3 3 3 3 3 4 4
8 Aliza Ambarsari 5 4 ) 4 4 3 5 5 5 5 5 5 4 4 3 5 5 5
9 Christy 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3
10 Ecxhel Amin 2 5 2 ) 3 2 5 4 3 2 3 3 5, 4 3 4 3 4
11 Radinal Novianto 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 o b 5) B 5 5 5 5
12 Farrel Arkananta 2 3 2 3 2 3 4 5 3 3 v 4 4 3 4 4 4 4
13 Bara Baskoro 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5
14 Novian Hadi Saputra 4 4 4 4 5 3 4 4 3 3 2 2 4 4 4 2 4 4
15 Eriko Yunus 5 0, 5 4 5 8 o 4 8 8 3 1 4 g 5 3 4 5
16 Claudia Wijaya 5 5 5 5 5 3 5) 3 5 D] 9l 5 4 5] 4 4 4 5
17 Galih Prayoga ! 5 4 3 4 4 5 4 4 5 - 2 4 4 4 2 4 4
18 Rizky Putra 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5
19 Aldo Tondoharto 4 5 4 3 4 2 4 4 4 5 . 2 4 4 4 4 4 4
20 Yono 3 4 3 4 2 2 5 5 2 2 2 2 4 3 1 1 4 3
21 Suwito 4 4 5 3 4 4 4 5 4 4 ) B 4 4 4 4 4 4
22 Djumhana 4 5 3 o 4 8] 4 4 5 5] 4 5] 4 4 5 5 4 5
23 Nico Santoso 5 4 4 5 4 5 4 4 3 4 4 4 4 5 4 2 5 5
24 Gerry Gandara Putra 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 2 4 4
25 Daisy Setia Pratami 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 2 1 4 5
26 Nita Atmadjaya 4 4 4 2 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 5 5 4 5
27 Teguh 4 3 3 3 4 2 2 4 3 4 2 2 4 3 2 1 3 4
28 Aloisius Meiyer 4 3 4 3 4 4 4 3 4 5 4 4 4 3 4 4 5 4
29 Fabian 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 3 4 5
30 Agus Fantinus 4 4 5 5 5 3 5 4 5 4 4 4 4 4 3 2 4 4
31 Muhammad Al Faris 5 3 4 4 4 4 5 3 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5
32 Indra 5 4 4 3 4 4 4 3 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5
33 Melati Febriyanti 3 2 4 3 4 4 4 3 4 4 4 5 4 3 4 1 4 3
34 Rachel 3 3 2 2 2 4 2 2 3 3 2 2 4 4 1 2 4 5
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35

Johan Dermawan

36

Agus

37

Andreas

38

Andryn

39

Devita Angraeni

40

Sofi Anggraini

41

Dyah Anjani

42

Anne Aristi

43

Elfrida Aulia

Fathan Azhimi

45

Bara Baskoro

46

Andhika Bayu

47

Richard

48

Anita

49

Budi

50

Christoforus

51

Rizky Amelia Prameswari

52

Ria

53

Rika Dahlia

54

kim wonwoo

55

michalle

56

Setiawan Thomas

57

Cahyani

58

Agus

59

Rani

60

Debbie Anggita Anugerah

61

ikhsan

62

Della

63

Michael

64

joni

65

Ayming

66

Ephian

67

sujono

68

Evan

69

Amy Monica

70

saipul

7

Fabian

72

Ferrenita

73

Syifa

74

Hans
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5 Tira 4 5 4 4 5

76 Nadiah 5 5 3 4 5

7 wulandari 5 4 5 5 4

78 Rico 5 4 5 4 5

79 Vera Huang 5 4 5 5 5

80 Indra Wijaya 4 4 4 5 5

81 deny 3 4 4 5 5

82 dido 5 5 5 5 5

83 Jasya Irwan 5 4 3 4 5

84 Iwan 5 4 5 3 5

85 Hasan 5i 4 5i 5 4

86 Rahmat 4 5 <) B 5

87 silfa 4 4 5 B 5

88 lzzy 4 4 3 4 5

89 silvi B 5 3 4 4

90 Rinneke 4 4 3, 4 5

91 Irma 5 4 4 5 5,

92 nadine 5 4 5 4 5

93 Carel 4 4 4 5} 4

94 evelyn 3 4 5 4 4

95 Kevin 5 5 <) 5 5

96 marcello 4 5 5 4 4

97 Ery Setiawan 5 &) 3 4 B

98 Jeeva 3 4 3 5 5

99 santo wijaya 2 2 4 4 5

100 muhammad amir 4 5 5 4 5

No Nama Responden ]

P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 P26 P27 P28 P29 P30

1 Veronica Tan 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2 Ery Farida Achmad 5 3 5 5 5 4 5 3 2 5 5 5
3 Muhammad Rivaldy 5 4 5 5 5 5 3 5 1 5 5 5
4 Yusuf Adenn 4 4 4 4 5 5 5 5 5 3 5 5
5 Rifqi Luay 2 2 5 3 4 4 5 4 4 3 5 5
6 Abu Algadrie 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
7 Gevariel 3 4 4 2 3 3 3 3 4 2 5 5
8 Aliza Ambarsari 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
9 Christy 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4
10 Ecxhel Amin 3 4 4 4 5 5 5 3 4 3 4 4
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Radinal Novianto

Farrel Arkananta

Bara Baskoro

Novian Hadi Saputra

Eriko Yunus

Claudia Wijaya

Galih Prayoga

Rizky Putra

Aldo Tondoharto

20

Yono

21

Suwito

22

Djumhana

23

Nico Santoso

24

Gerry Gandara Putra

25

Daisy Setia Pratami

26

Nita Atmadjaya

27

Teguh

28

Aloisius Meiyer

29

Fabian

30

Agus Fantinus

31

Muhammad Al Faris

32

Indra

33

Melati Febriyanti

34

Rachel

35

Johan Dermawan

36

Agus

37

Andreas

38

Andryn

39

Devita Angraeni

40

Sofi Anggraini

41

Dyah Anjani

42

Anne Aristi

43

Elfrida Aulia

44

Fathan Azhimi

45

Bara Baskoro

46

Andhika Bayu

47

Richard

48

Anita

49

Budi

50

Christoforus

51

Rizky Amelia Prameswari

52

Ria
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53

Rika Dahlia

54

kim wonwoo

55

michalle

56

Setiawan Thomas

57

Cahyani

58

Agus

59

Rani

60

Debbie Anggita Anugerah

61

ikhsan

62

Della

63

Michael

64

joni

65

Ayming

66

Ephian

67

sujono

68

Evan

69

Amy Monica

70

saipul

71

Fabian

72

Ferrenita

73

Syifa

74

Hans

75

Tira

76

Nadiah

77

wulandari

78

Rico

79

Vera Huang

80

Indra Wijaya

81

deny

82

dido

83

Jasya Irwan

84

Iwan

85

Hasan

86

Rahmat

87

silfa

88

lzzy

89

silvi

90

Rinneke

91

Irma

92

nadine

93

Carel

94

evelyn
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95

Kevin

96

marcello

97

Ery Setiawan

98

Jeeva

99

santo wijaya

100

muhammad amir
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Lampiran 9
Uji Validitas
Uji Validitas Variabel X1 Kualitas Produk

correlations

X01 X02 X03 X04 X05 X06 X07 X08 X09 X10 | Total

Pearson Correlation 1 0,356 | .666™ | .611" | .642™ | .652" | 0,312 | 0,169 | .670™ | .658" | .689"

X01 Sig. (2-tailed) 0,053 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,093 | 0,373 | 0,000 | 0,000 | 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation 0,356 1 0,225 | 0,326 | 0,294 | 0,210 | .495™ | 0,360 | .546™ | .425" | .419"

X02 Sig. (2-tailed) 0,053 0,233 | 0,079 | 0,115 | 0,265 | 0,005 | 0,051 | 0,002 | 0,019 | 0,021
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation .666™ | 0,225 1 .585™ | .683™ | .667" | .419" | 0,331 | .536™ | .493™ | .671"

X03 Sig. (2-tailed) 0,000 | 0,233 0,001 | 0,000 | 0,000 | 0,021 | 0,074 | 0,002 | 0,006 | 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation 6117 | 0,326 | .585™ 1 .558™ | .598™ | .636™ | .427" | .451" | .375" | .658"

X04 Sig. (2-tailed) 0,000 | 0,079 | 0,001 0,001 | 0,000 | 0,000 | 0,019 | 0,012 | 0,041 | 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation .642" | 0,294 | .683" | .558" 1 417" | 0,265 | 0,074 | .502™ | .435" | 517"

X05 Sig. (2-tailed) 0,000 | 0,115 | 0,000 | 0,001 0,022 | 0,157 | 0,697 | 0,005 | 0,016 | 0,003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation .652™ | 0,210 | .667™ | .598" | .417" 1 .565™ | 0,287 | .500" | .496" | .694™

X06 Sig. (2-tailed) 0,000 | 0,265 | 0,000 | 0,000 | 0,022 0,001 | 0,124 | 0,005 | 0,005 | 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation 0,312 | .495™ | .419" | .636™ |- 0,265 | .565" o 0,323 | .553™ | .378" | .672"

X07 Sig. (2-tailed) 0,093 | 0,005 | 0,021 | 0,000 | 0,157 | 0,001 0,081 | 0,002 | 0,040 | 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation 0,169 | 0,360 | 0,331 | .427" | 0,074 | 0,287 | 0,323 1 0,172 | 0,104 | .470"

X08 Sig. (2-tailed) 0,373 | 0,051 | 0,074 | 0,019 | 0,697 | 0,124 | 0,081 0,364 | 0,586 | 0,009
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation .670" | .546™ | .536™ | .451" | .502" | .500™ | .553™ | 0,172 1 799" | 672"

X09

Sig. (2-tailed) 0,000 | 0,002 | 0,002 | 0,012 | 0,005 | 0,005 | 0,002 | 0,364 0,000 | 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

Pearson Correlation .658" | 425" | 493" | .375" | .435" | .496™ | .378" | 0,104 | .799" 1 .564™

X10

Sig. (2-tailed) 0,000 | 0,019 | 0,006 | 0,041 | 0,016 | 0,005 | 0,040 | 0,586 | 0,000 0,001

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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Pearson Correlation .689™ | 419" | .671" | .658™ | .517" | .694™ | .672™ | .470™ | .672™ | .564" 1

Total
Sig. (2-tailed) 0,000 | 0,021 | 0,000 | 0,000 | 0,003 | 0,000 | 0,000 | 0,009 | 0,000 | 0,001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Uji Validitas Variabel X2 Fitur
correlations
X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 Total
1| 849" | 0,313 | .381°| 4757 | 470" | .432° | 5597
Pearson Correlation 7427
X11 _ _ 0,000 | 0,092 | 0,038 | 0,008 | 0,009 | 0,017 | 0,001
Sig. (2-tailed) 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
8497 1| .381°| 0,236 | 509" | 482" | 381" | 504"
Pearson Correlation .669™
X12 _ _ 0,000 0,038 | 0,210 | 0,004 | 0,007 | 0,038 | 0,004
Sig. (2-tailed) 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
0,313 | .381" 1| 558" | 0,224 | 0,167 | 0,190 | .464"
Pearson Correlation 487
X13 _ _ 0,092 | 0,038 0,001 | 0,235 | 0,377 | 0,316 | 0,010
Sig. (2-tailed) 0,006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
381" | 0,236 | .558" 1| 0,264 | 0,202 | 0,288 .637"
Pearson Correlation 672
X14 _ _ 0,038 | 0,210 | 0,001 0,159 | 0,284 | 0,123 | 0,000
Sig. (2-tailed) 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
4757 | 509 | 0,224 | 0,264 1| 6757 | .367° | 5127
Pearson Correlation 575"
X15 _ _ 0,008 | 0,004 | 0,235 | 0,159 0,000 | 0,046 | 0,004
Sig. (2-tailed) 0,001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
470% | 482" | 0,167 | 0,202 | .675" 1| 376" B17”
X16 Pearson Correlation 541™
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. . 0,009 | 0,007 | 0,377 | 0,284 | 0,000 0,041 | 0,003
Sig. (2-tailed) 0,002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
432" .381" | 0,190 | 0,288 .367" .376" 1 3727
Pearson Correlation 490™
X1 _ _ 0,017 | 0,038 | 0,316 | 0,123 | 0,046 | 0,041 0,043
Sig. (2-tailed) 0,006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
.559™ .504™ 464" 637 512" 517" 3727 1
Pearson Correlation .815™
X18 _ _ 0,001 | 0,004 | 0,010 | 0,000 | 0,004 | 0,003 | 0,043
Sig. (2-tailed) 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson Correlation J427 | 669 | 4877 | .672™ | 575" | 541 | 490" | .815™ 1
Total
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,006 0,000 0,001 0,002 0,006 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Uji Validitas Variabel Y Keputusan Pembelian
correlations
X29 X30 X31 X32 X33 X34 X35 X36 X37 X38 X39 X40 Total
1 617" | 0,347 | .681" | .550" | .389" | 0,179 | 0,349 - | 0,344 | 0,059 | 0,267
Pearson Correla- 0.023 .
. i .684
tion
X29 _ _ 0,000 | 0,060 | 0,000 | 0,002 | 0,034 | 0,344 | 0,059 | 0,903 | 0,063 | 0,755 | 0,153
Sig. (2-tailed) 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
617" 10,291 | 414" | .430"| 0,275 | 0,054 | .366" | 0,297 | 0,196 - 10,125
Pearson Correla- 0,193 .
. ’ .753
tion
X30 ) ) 0,000 0,119 | 0,023 | 0,018 | 0,241 | 0,778 | 0,046 | 0,111 | 0,300 | 0,308 | 0,512
Sig. (2-tailed) 0,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
0,347 | 0,291 110,349 | .371" | 0,241 | 0,291 | 0,309 - | .478™ | 0,307 | .507"
Pearson Correla- 0.066 .
. ' .398
tion
X31 ) ) 0,060 | 0,119 0,059 | 0,044 | 0,200 | 0,219 | 0,097 | 0,727 | 0,008 | 0,099 | 0,004
Sig. (2-tailed) 0,029
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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.681" | .414" | 0,349 1| .515" | .489™ | 0,305 | .365 - | .383" - 10,149
Pearson Correla- 0.139 0.027 e
. ’ ’ 572
tion
X32 ) ) 0,000 | 0,023 | 0,059 0,004 | 0,006 | 0,101 | 0,047 | 0,463 | 0,037 | 0,887 | 0,432
Sig. (2-tailed) 0,001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
.550" | .430" | .371" | .515" 1| .643" | 371" | 0,311 - | .405" -1 0,238
Pearson Correla- 0,036 0,095 *
. ' ’ 461
tion
X33 ) ) 0,002 | 0,018 | 0,044 | 0,004 0,000 | 0,044 | 0,094 | 0,852 | 0,026 | 0,618 | 0,205
Sig. (2-tailed) 0,010
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
.389" | 0,275 | 0,241 | .489" | .643" 1| .461" | .444" | 0,093 | 0,342 | 0,199 | 0,299
Pearson Correla- -
) .545
tion
X34 _ _ 0,034 | 0,141 | 0,200 | 0,006 | 0,000 0,010 | 0,014 | 0,625 | 0,064 | 0,293 | 0,109
Sig. (2-tailed) 0,002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
0,179 | 0,054 | 0,291 | 0,305 | .371" | .461" 10,325 | .502™ | .363" | 0,294 | 0,249
Pearson Correla- -
) .502
tion
X35 _ _ 0,344 | 0,778 [ 0,119 | 0,101 | 0,044 | 0,010 0,079 | 0,005 | 0,048 | 0,114 | 0,185
Sig. (2-tailed) 0,005
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
0,349 | .366" | 0,309 | .365" | 0,311 | .444" | 0,325 1| .390" | .451" | 0,258 | 0,142
Pearson Correla- .
. 494
tion
X36 ] ) 0,059 | 0,046 | 0,097 | 0,047 | 0,094 | 0,014 | 0,079 0,033 | 0,012 | 0,169 | 0,455
Sig. (2-tailed) 0,006
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
- | 0,297 - - - |1 0,093 | .502" | .390" 10,03 | 0,150 | 0,171
Pearson Correla- | 0,023 0,066 | 0,139 | 0,036 450"
tion '
X37 ) ) 0,903 | 0,111 | 0,727 | 0,463 | 0,852 | 0,625 | 0,005 | 0,033 0,854 | 0,429 | 0,368
Sig. (2-tailed) 0,013
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
0,344 | 0,196 | .478" | .383" | .405" | 0,342 | .363" | .451" | 0,035 1| .382" | 0,269
Pearson Correla- .
. 432
tion
X38 ) ) 0,063 | 0,300 | 0,008 | 0,037 | 0,026 | 0,064 | 0,048 | 0,012 | 0,854 0,037 | 0,151
Sig. (2-tailed) 0,017
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
0,059 - | 0,307 - -10,199 | 0,294 | 0,258 | 0,150 | .382" 1| .618™
Pearson Correla- 0,193 0,027 | 0,095
_ , , , 0,190
tion
X39
] ) 0,755 | 0,308 | 0,099 | 0,887 | 0,618 | 0,293 | 0,114 | 0,169 | 0,429 | 0,037 0,000
Sig. (2-tailed) 0,316
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30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

N 30
0,267 | 0,125 | 507" | 0,149 | 0,238 | 0,299 | 0,249 | 0,142 | 0,171 | 0,269 | .618" 1
Pearson Correla- .
. 415
tion
X40 , _ 0,153 | 0,512 | 0,004 | 0,432 | 0,205 | 0,109 | 0,185 | 0,455 | 0,368 | 0,151 | 0,000
Sig. (2-tailed) 0,023
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 | 30
Pearsot?oﬁo”e'a' 684" | 753" | 398" | 572" | 461" | 545" | 502" | 494" | 450" | 432" | 0,190 | 415" | 1
Total
Sig. (2-tailed) | 0,000 | 0,000 | 0,029 | 0,001 | 0,010 | 0,002 | 0,005 | 0,006 | 0,013 | 0,017 | 0,316 | 0,023
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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Lampiran 10. Uji Reliabilitas
Hasil Uji Reliabilitas Kualitas Produk

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

.894 10

Hasil Uji Reliabilitas Fitur

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha | N of Items

.840 8

Hasil Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

819 12
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Lampiran 11. Hasil Output Analysis

Hasil Linear berganda

Coefficients?

Standard-
Unstandardized Co- | ized Coef- Collinearity Sta-
efficients ficients tistics
Toler-
Model B Std. Error Beta t Sig. ance VIF
1 (Constant) 27.470 2.686 10.227| .000
Kualitas 429 074 509 5.788| .000 .668| 1.496
produk
Fitur .256 .081 279 3.171| .002 .668| 1.496
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Hasil Persamaan Regresi Linear Sederhana
Coefficients?
Unstandardized Coeffi- | Standardized
cients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 30.121 2.668 11.290 .000
kualitas 564 .063 .669 8.910 .000
produk

a. Dependent Variable: keputusan pembelian
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Hasil Pengujian Koefisien Determinasi (R?)

Hasil koefisien determinasi kualitas produk terhadap keputusan pembelian

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .6692 448 442 3.00822

a. Predictors: (Constant), kualitasproduk

Hasil koefisien determinasi ftur terhadap keputusan pembelian

Model Summary

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 5712 327 320 3.32136

a. Predictors: (Constant), fitur

Hasil koefisien determinasi kualitas produk dan fitur terhadap keputusan

pembelian

Model Summary

Model Summary?®
Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .7072 499 489 2.878 2.257
a. Predictors: (Constant), Fitur, Kualitas produk
b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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Hasil Output Uji Asumsi Klasik

Hasil Uji Normalitas

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

1

Expected Cum Prob

Dependent Variable: Keputusan Pembelian
0

0.2 04

06 08

Observed Cum Prob

10

Hasil Uji Multikolineritas

Coefficients?

Standard-
Unstandardized Co- | ized Coef- Collinearity Sta-
efficients ficients tistics
Toler-

Model B Std. Error Beta t Sig. ance VIF
1 (Constant) 27.470 2.686 10.227 .000

Kualitas 429 074 .509| 5.788 .000 .668| 1.496

produk

Fitur .256 .081 279 3.171 .002 .668| 1.496

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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Hasil Pengujian Autokorelasi

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate | Durbin-Watson
1 7072 499 489 2.878 2.257
a. Predictors: (Constant), Fitur, Kualitas produk
b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Hasil Pengujian Heteroskedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Keputusan Pembelian
3
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Hasil Uji F

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 801.701 2 400.850| 48.389 .000°
Residual 803.539 97 8.284
Total 1605.240 99
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
b. Predictors: (Constant), Fitur, Kualitas produk
Hasil Uji Parsial (Uji t)
Coefficients?
Standard-
Unstandardized Co- | ized Coef- Collinearity
efficients ficients Statistics
Std. Er- Toler-
Model B ror Beta t Sig. ance VIF
1 (Constant) 27.470 2.686 10.227| .000
Kualitas 429 074 b509| 5.788| .000 .668| 1.496
produk
Fitur 256 .081 279 3.171| .002 .668| 1.496

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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e SIMULTAN

Hasil koefesien determinasi (R?) kualitas produk dan fitur terhadap keputusan

pembelian

Model Summary
Adjusted R Std. Error of

Model R R Square Square the Estimate
1 7072 499 489 2.87818
a. Predictors: (Constant), Fitur, Kualitas Produk

Hasil uji F perhitungan ANOVA

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 801.701 2 400.850  48.389 .000°
Residual 803.539 97 8.284
Total 1605.240 99
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
b. Predictors: (Constant), Fitur, Kualitas Produk
Hasil koefesien kualitas produk dan fitur terhadap keputusan pembelian.
Coefficients?
Unstandardized Coeffi-  Standardized
cients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 27.470 2.686 10.227 .000
Kualitas 429 074 509 5.788 .000
Produk
Fitur .256 .081 279 3.171 .002

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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e PARSIAL
Hasil koefesien determinasi kualiatas produk terhadap keputusan pembelian

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .669% 448 442 3.00822
a. Predictors: (Constant), Kualitas Produk

Hasil koefisien kualiatas produk terhadap keputusan pembelian

Coefficients?
Unstandardized Coeffi-  Standardized

cients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 30.121 2.668 11.290 .000
Kualitas 564 .063 .669 8.910 .000

Produk

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

Hasil koefesien determinasi fitur terhadap keputusan pembelian

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 5712 327 320 3.32136
a. Predictors: (Constant), Fitur
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Hasil koefisien fitur terhadap keputusan pembelian

Coefficients?
Unstandardized Coeffi-  Standardized

cients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 36.687 2.496 14.698 .000
Fitur 525 .076 571 6.893 .000

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
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Lampiran 12. R Tabel

Tabel r untuk df = 1 - 50

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
— 0.05 | 0.025 | 0.01 | 0.005| 0.0005

Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
1 0.9877 0.9969 0.9995 0.9999 1.0000
2 0.9000 0.9500 0.9800 0.9900 0.9990
3 0.8054 0.8783 0.9343 0.9587 09911
-4 0.7293 0.8114 0.8822 09172 09741
5 0.6694 0.7545 0.8329 0.8745 0.9509
6 0.6215 0.7067 0.7887 0.8343 0.9249
7 0.5822 0.6664 0.7498 0.7977 0.8983
8 0.5494 0.6319 0.7155 0.7646 0.8721
9 0.5214 0.6021 0.6851 0.7348 0.8470
10 0.4973 0.5760 0.6581 0.7079 0.8233
11 0.4762 0.5529 0.6339 0.6835 0.8010
12 0.4575 0.5324 0.6120 0.6614 0.7800
13 0.4409 0.5140 0.5923 0.6411 0.7604
14 0.4259 0.4973 0.5742 0.6226 0.7419
15 0.4124 0.4821 0.5577 0.6055 0.7247
16 0.4000 0.4683 0.5425 0.5897 0.7084
17 0.3887 0.4555 0.5285 0.5751 0.6932
18 0.3783 0.4438 0.5155 0.5614 0.6788
19 0.3687 0.4329 0.5034 0.5487 0.6652
20 0.3598 0.4227 0.4921 0.5368 0.6524
21 0.3515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402
22 0.3438 0.4044 0.4716 0.5151 0.6287
23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178
24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074
25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974
26 0.3172 0.3739 0.4372 0.4785 0.5880
27 0.3115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790
28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703
29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620
30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541
31 0.2913 0.3440 0.4032 0.4421 0.5465
32 0.2869 0.3388 0.3972 0.4357 0.5392
33 0.2826 0.3338 0.3916 0.4296 0.5322
34 0.2785 0.3291 0.3862 0.4238 0.5254
35 0.2746 0.3246 0.3810 0.4182 0.5189
36 0.2709 0.3202 0.3760 0.4128 0.5126
37 0.2673 0.3160 0.3712 0.4076 0.5066
38 0.2638 0.3120 0.3665 0.4026 0.5007
39 0.2605 0.3081 0.3621 0.3978 0.4950
40 0.2573 0.3044 0.3578 0.3932 0.4896
41 0.2542 0.3008 0.3536 0.3887 0.4843
42 0.2512 0.2973 0.3496 0.3843 0.4791
43 0.2483 0.2940 0.3457 0.3801 0.4742
44 0.2455 0.2907 0.3420 0.3761 0.4694
45 0.2429 0.2876 0.3384 0.3721 0.4647
46 0.2403 0.2845 0.3348 0.3683 0.4601
47 0.2377 0.2816 0.3314 0.3646 0.4557
48 0.2353 0.2787 0.3281 0.3610 0.4514
49 0.2329 0.2759 0.3249 0.3575 0.4473
50 0.2306 0.2732 0.3218 0.3542 0.4432
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Lampiran 13. T Tabel

Titik Persentase Distribusi t (df = 81 -120)

\Pf 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002

81 0.67753 1.29208 1.66388 1.98969 237327 2.63790 3.19392

82 0.67749 1.29196 1.66365 1.98932 237269 2.83712 3.19262

83 0.67746 1.29183 1.66342 1.98896 237212 2.63637 3.19135

84 0.67742 1.29171 1.66320 1.98861 237156 2.63563 3.19011

85 0.67739 1.29159 1.66298 1.98827 2.37102 2.63491 3.18890

86 0.67735 1.29147 1.66277 1.98793 2.37049 2.63421 3.18772

87 0.67732 1.29136 1.66256 1.98761 2.36998 2.83353 3.18657
0.67729 1.29125 1.66235 1.98729 2.36947 2.63286 3.18544
89 0.67726 1.29114 1.66216 1.98698 2.36898 2.83220 3.18434
0.67723 1.29103 1.66196 1.98667 2.36850 2.63157 3.18327
91 0.67720 1.29092 1.66177 1.98638 2.36803 2.63094 3.18222
92 0.67717 1.29082 1.66159 1.98609 2.36757 2.63033 3.18119
93 0.67714 1.29072 1.66140 1.98580 2.36712 2.62973 3.18019
94 0.67711 1.29062 1.66123 1.98552 2.36667 2.62915 3.17921
95 0.67708 1.29053 1.66105 1.98525 2.36624 2.62858 3.17825
96 0.67705 1.29043 1.66088 1.98498 2.36582 2.62802 317731
97 0.67703 1.29034 1.66071 1.98472 2.36541 2.62747 3.17639
98 0.67700 1.29025 1.66055 1.98447 2.36500 2.62693 3.17549
99 0.67698 1.29016 1.66039 1.98422 2.36461 2.62641 3.17460
100 0.67695 1.29007 1.66023 1.98397 2.36422 2.62589 3.17374
101 0.67693 1.28999 1.66008 1.98373 2.36384 2.62539 3.17289
102 0.67690 1.28991 1.65993 1.98350 2.36346 2.62489 3.17206
103 0.67688 1.28982 1.65978 1.98326 2.36310 2.62441 3.17125
104 0.67686 1.28974 1.65964 1.98304 2.36274 2.62393 3.17045
105 0.67683 1.28967 1.65950 1.98282 2.36239 2.62347 3.16967
106 0.67681 1.28959 1.65936 1.98260 2.36204 2.62301 3.16890
107 0.67679 1.28951 1.65922 1.98238 2.36170 2.62256 3.16815
108 0.67677 1.28944 1.65909 1.98217 236137 262212 3.16741
109 0.67675 1.28937 1.65895 1.98197 2.36105 2.62169 3.16669
110 0.67673 1.28930 1.65882 1.98177 2.36073 262126 3.16598
11 0.67671 1.28922 1.65870 1.98157 2.36041 2.62085 3.16528
12 0.67669 1.28916 1.65857 1.98137 2.36010 2.62044 3.16460
13 0.67667 1.28909 1.65845 1.98118 2.35980 2.62004 3.16392
14 0.67665 1.28902 1.65833 1.98099 2.35950 261964 3.16326
15 0.67663 1.28896 1.65821 1.98081 2.35921 2.61926 3.16262
116 0.67661 1.28889 1.65810 1.98063 2.35892 2.61888 3.16198
"7 0.67659 1.28883 1.65798 1.98045 2.35864 2.61850 3.16135
18 0.67657 1.28877 1.65787 1.98027 2.35837 261814 3.16074
19 0.67656 1.28871 1.65776 1.98010 2.35809 261778 3.16013
120 0.67654 1.28865 1.65765 1.97993 2.35782 261742 3.15954

Catatan: Probabilita yang lebih kecil yang ditunjukkan pada judul tiap kolom adalah luas daerah
dalam satu ujung, sedangkan probabilitas yang lebih besar adalah luas daerah dalam
kedua ujung
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Lampiran 14. F Tabel

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

df untuk
penyebut
(N2)

df untuk pembilang (N1)

7

10

1

12

13

14

15

91
92
93

e888s%8

1
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
11
112
13
114
115
116
17
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135

385
394
3.94
3.94
3.94
3.94
394
394
394
394
3.94
393
3.93
3.93
3.93
3.93
383
393
3.93
393
3.93
3.93
3.93
3.92
3.92
3.92
3.92
392
3.92
3.92
392
3.92
392
392
3.92
3.92
392
3.92
39
N
39
3N
39
N
3.9

3.10
3.10
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.09
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.08
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.07
3.06
3.06
3.06
3.06

270
270
270
270
270
270
270
270
270
270
269
269
269
269
269
269
269
269
269
269
269
269
268
268
2.68
268
268
268
268
2.68
268
268
268
268
268
268
268
268
267
267
267
267
267
267
267

247
247
247
247
247
247
247
246
248
2.46
246
246
246
246
246
246
248
246
245
245
245
245
245
245
245
245
245
245
245
245
245
245
245
2.44
244
244
2.44
244
244
244
244
2.44
244
244
2.44

2.3
231
2.3
23
23
231
23
231
2.3
23
230
230
230
230
230
230
230
230
230
230
230
230
229
229
229
229
229
229
229
229
229
229
229
229
229
229
229
229
228
228
228
228
228
228
228

220
220
220
220
220
219
219
219
219
219
219
219
219
219
219
219
218
218
218
218
218
218
2.18
2.18
218
218
218
218
218
218
217
217
217
217
217
217
217
217
217
217
217
217
217
217
217

PAR
21
21
21
211
21
21
2.10
2.10
210
210
210
210
210
210
210
2.10
210
209
209
209
209
209
209
2.09
209
209
209
209
2.09
209
209
208
208
208
208
2,08
208
208
2,08
208
2.08
2.08
208
2.08

204
204
204
204
204
204
204
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
203
202
202
202
202
202
202
2.02
202
202
202
202
202
202
202
201
201
201
2m
2m
20
2m
20
201
20
20
2;m
201

1.98
1.8
1.98
1.8
1.98
1.98
1.98
1.98
188
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.97
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.96
1.95
1.95
1.95
1.95
1.85
1.95
1.95
1.95
1.95
1.95

194
1.94
1.93
1.93
1.93
183
1.93
1.93
183
1.93
1.93
1.92
1.92
192
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
1.92
192
1.92
1.9
1.91
1.91
1.91
1.91
1.91
191
1.91
1.91
1.91
1.91
191
1.91
1.9
1.91
1.90
1.90
1.90
1.90
1.90
1.90
1.90

1.90
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.89
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.88
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.87
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.86

1.86
1.86
1.86
1.86
1.86
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.85
1.84
1.84
1.84
184
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.84
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.83
1.82

183
183
1.83
183
1.82
182
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.82
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.81
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.79
1.79
1.79
1.79

1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.80
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.79
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
1.78
177
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
177
1.77
177
1.77
1.77
177
1.77
1.77
1.77

1.78
1.78
1.78
1.77
1.77
1.77
177
1.77
1.77
1.77
1.77
1.77
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.76
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
1.75
175
1.75
175
1.75
1.75
1.74
174
1.74
1.74
1.74
1.74
1.74
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Lampiran 15. Catatan Kegiatan Konsultasi (Selama Penulisan Skripsi)

Judul Skripsi

: Pengaruh Kualitas Produk, dan Fitur Terhadap Keputusan

Pembelian Mobil Jenis MPV Merek Toyota Avanza (Survei

Pada Pemilik Mobil Toyota Avanza Di Jakarta Timur)

Dosen Pembimbing : Resa Nurlaela Anwar, S.E., MM.

Tanda Tangan
Tanggal Uraian Kegiatan Dosen
Pembimbing
17 maret 2021 | Konsul Judul
2 april 2021 | Ganti Judul
5 ‘april 2021 | Menyusun Bab 1 - Bab 3
29 april 2021 | Revisi Bab 3
3mei 2021 | AccBab1-Bab3
5mei 2021 | Daftar Sidang Seminar Proposal Offline
21 mei 2021 | Sidang Seminar Proposal Offline
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Lampiran 16. Bukti Penyebaran Kuesioner
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Hari ini

Analisis Perbedaan
Kepercayaan Konsurmen
Pada Pengguna Motor Miati__.
docs. google. com

Assalamualaikum Wr.whb
Perkenalkan saya Faris IThza Fitra dari
Fakultas Ekonomi Universitas Darma
Persada program S1 yang sedang
melakukan penelitian skripsi.

Pada kesempatan kali ini saya
meminta Bapak/lbu/ssaudara/i untuk
mengisi kuesioner penelitian dalam
tugas akhir.

Berikut kriteria penelitian ini

1. Berdomisili di wilayah Jakarta
Timur.

2. Pengguna motor matic yamaha
miio dalam kurunmn waktu 1 tahun
terakhir.

Mohon ketersediaannya untuk
mengisi kuesioner pada link:

https://forms_gle
ISSVsmggmifXYyYBJIOyRybFEA

Terimakasih atas partisipasi dan
kesediaannya | _

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH KUALITAS
PRODUK, FITUR DAN DESAIL. ..
docs.google.com

hallo _1_

perkenalkan nama saya Ifan
Mahasiswa Fakultas Ekonomi
Jurusanmn Manajemen Pemasaran,
Universitas Darma Persada Program
S1. Saat ini saya sedang melakukan
penelitian tentang "Pengaruh
Kualitas Produk, Fitur Dan Desain
Terhadap Keputusan Pembelian
Mobil Jenis Mpv Merek Toyvota
Avanza Di Jakarta Timur™.

Pada kesempatan kali ini saya
meminta Bapak/lbu/ssaudara/s/i untuk
mengisi kuesioner penelitian dalam
tugas akhir.

Berikut kriteria penelitian ini:

1. Berusia miinimal 20 tahun

2. Berdomisili di wilayah Jakarta
Timur

3. Pemilik mobil Toyvyota Avanza

Mohon ketersediaannya untuk
mengisi kuesioner pada link dibavwah

int J& -

https://forms_gle
ST TbhbERRSBgz=edaN 1T1DbS8

Terimakasih kepada responden vang
tTelah bersedia meluangkan waktunya

untuk Mmengisi kuesioner ini L.

O7.55
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Analisis Perbedaan
Kepercayaan Konsurmen
Pada Pengguna Motor Mati...
docs.google.com

Assalamualaikum Wr.wWhb
Perkenalkan saya Faris Ilhza Fitra dari
Fakultas Ekonomii Universitas Darrma
Persada program ST yvang sedang
melakukan penelitian skripsi.

Pada kesempatan kali ini saya
meminta Bapak/Ibussaudarasi untuk
mengisi kuesioner penelitian dalam
Tugas akhir

Berikut kriteria penelitian ini

T . Berdomisili di wilayah Jakarta
Tirmur.

2. Pengguna motor matic yamaha
miio dalam kurun vwaktu T tTahun
terakhir.

Mohon ketersediaannya untuk
mengisi kuesioner pada link:

https//forrms._gle
IS VsmgmfXYBEBldyRybFEA

Terimakasih atas partisipasi dan
kesediaanny= _

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH KUALITAS
PRODUK, FITUR DAN DESAIT.
docs.google.com

halio T

perkenalkanmn nama saya Ifan
Mahasiswa Fakultas Ekonomi
Jurusanmn Manajermen Pemasaran,
Universitas Darma Persada Program
S1. Saat ini saya sedang mielakukan
penelitian tentang "Pengaruh
Kualitas Produk, Fitur Dan Desain
Terhadap Keputusan Pembelian
Mobil Jenis Mpv Merek Toyota
Avanza Di Jakarta Timur™.

Pada kesempatan kali ini saya
Mmemiinta Bapak/Ibussaudarasi untuk
mengisi kuesioner penelitian dalam
tugas akhir.

Berikut kriteria peneelitian ini:

. Berusia miinimal 20 tahun

2. Berdomisili di wilayah Jakarta
Tirmur

3B. Pemilik mobil Toyota Avan=za

Mohon ketersediaannya untuk
mengisi kuesioner pada link dibawah

ini- R -

https://forms _gle
ST TbERhSBg=eadaiN1TDbDS

Terimakasih kepada responden yvyang
telah bersedia meluangkan waktunya

untuk Mmengisi kuesioner ini _ L

O7.55

+62 888921 7669 keluar
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Hari ini

Analisis Perbedaan
Kepercayaan Konsumen
Pada Pengguna Motor Miati_ .
docs.google._ com

Assalamualaikumm Wr.-wb
Perkenalkan saya Faris Ih=za Fitra dari
Fakultas Ekonomii Universitas Darma
Persada program S1 yvang sedang
melakukan penelitian skripsi.

Pada kesempatan kali ini saya
meminta Bapak/lbussaudara/i untuk
mengisi kuesioner penelitian dalam
Tugas akhir.

Berikut kriteria penelitian ini

T . Berdomisili di wilayah Jakarta
Tirmur.

2. Pengguna motor matic yamaha
miio dalam kurun waktu 7 tahun
tTerakhir.

Mohon ketersediaannya untuk
mengisi kuesioner pada link:

https:/formms._gle
SISVsmgm X YBJUyRybFA

Terimakasih atas partisipasi dan
kesediaannya | S

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH KUALITAS
PRODUK, FITUR DAN DESAT .
docs._google. com

perkenalkanmn nama saya Ifan
Mahasiswa Fakultas Ekonomi
Jurusanmn Manajermen Pemasaran,
Universitas Darma Persada Program
S1. Saat ini saya sedang mielakukan
Ppenelitian tentang "Pengaruh
Kualitas Produk, Fitur Dan Desain
Terhadap Keputusan Pembelian
Mobil Jenis Mpv Merek Toyvota
Avanza Di Jakarta Timur™.

Pada kesempatan kali ini saya
meminta Bapak/lIbussaudarasi untuk
mengisi kuesioner penelitian dalam
tugas akhir.

Berikut kriteria penecelitian ini:

1. Berusia miinimal 20 tahun

2. Berdomisili di wilayah Jakarta
Timur

3. Pemilik mobil Toyota Avanza

Mohon ketersediaannya untuk
mengisi kuesioner pada link dibawvwah

ini Ji& -

https//forrms . _gle
ST TbERKRSBg=ecalN 1T bS8

Terimakasih kepada responden yang
telah bersedia meluangkan waktunya

untuk Mengisi kuesioner ini _|_

O7.55 -~
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Armanda, Debi, Dina, Faris__.

Hari ini

Analisis Perbedaan
Kepercayaan Konsurmen
Pada Pengguna Motor Miati_..
docs.google. com

Assalamualaikurm Wr_.whb
Perkenalkan saya Faris Ih=za Fitra dari
Fakultas Ekonomii Universitas Darrma
FPersada program S1 yang sedang
melakukan penecelitian skripsi.

Pada kesempatan kali ini savyva
meminta Bapak/lbussaudarasi untuk
Mmengisi kuesioner penelitian dalam
tugas akhir.

Berikut kriteria penelitian ini

T . Berdomisili di wilayah Jakarta
Tirmur.

2. Penggunmna motor matic yamaha
miio dalam kurunmn vwaktu 1 tahun
terakhir.

Mohon ketersediaannya untuk
Mmengisi kuesioner pada link:

https:/Sforrms_gle
ISSVsrmggmifXkyYBUOvyvRybFEA

Terimakasih atas partisipasi dan
kesediaannya 1

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH KUuALITAS
PRODUK, FITUR DAN DESAO_
docs.google.com

hatlo 1

Pperkenalkanmn nama sava Ifan
Mahasiswa Fakultas Ekonomi
dJurusanmn Manajermen Pemmasaran,
Universitas Darmma Persada Program
S1. Saat ini saya sedang melakukan
Ppenelitian tentang "Pengaruh
Kualitas Produk, Fitur Danmn Desain
Terhadap Keputusan Pembelian
Mobil Jenis Mpv Merek Toyvota
Avanza Di Jakarta Tirmur™.

Pada kesempatan kali ini saya
meminta Bapak/iIibussaudara/si untuk
mengisi kuesioner penelitian dalam
Tugas akhir.

Berikut kriteria penelitian ini:

1. Berusia miinimmal 20 tahun

2. Berdomisili di wilayah Jakarta
Tirmur

B. Pemilik mobil Toyota Avan=za

NMohon ketersediaannya untuk
mengisi kuesioner pada link dibawvwah

ini ,_I‘:

https:/Sforrms _gle
ST T bERhSBg=edadaiN 1 bS8

Terimakasih kepada responden yvyang
Telah bersedia meluangkan wakiunya

untuk Mengisi kuesioner Iini R
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' xg_ KUESIONER PENELITIAN

—-.. PENGARUH KUALITAS

< _ PRODUK, FITUR DAN DESAI...
docs.google.com

hallo I,

perkenalkan nama saya Ifan
Mahasiswa Fakultas Ekonomi
Jurusan Manajemen Pemasaran,
Universitas Darma Persada Program
S1. Saat ini saya sedang melakukan
penelitian tentang “Pengaruh
Kualitas Produk, Fitur Dan Desain
Terhadap Keputusan Pembelian
Mobil Jenis Mpv Merek Toyota
Avanza Di Jakarta Timur”.

Pada kesempatan kali ini saya
meminta Bapak/lbu/saudara/i untuk
mengisi kuesioner penelitian dalam
tugas akhir.

Berikut kriteria penelitian ini:

1. Berusia minimal 20 tahun

2. Berdomisili di wilayah Jakarta
Timur

3. Pemilik mobil Toyota Avanza

Mohon ketersediaannya untuk
mengisi kuesioner pada link dibawah

ini M :

https://forms.gle
/MJTbERKhSBgzed4N1b8

Terimakasih kepada responden yang
telah bersedia meluangkan waktunya

untuk mengisi kuesioner ini [

11.36 &
Afun Cc
(Survei pada pemilik
Mobil Toyota Avanza =

~Ni sl oarts Tirmoar)

@ I [IK pesa % Q o
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KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH KUALITAS
PRODUK, FITUR DAN DESAI...
docs.google.com

perkenalkan nama saya Ifan
Mahasiswa Fakultas Ekonomi
Jurusan Manajemen Pemasaran,
Universitas Darma Persada Program
S1. Saat ini saya sedang melakukan
penelitian tentang “Pengaruh
Kualitas Produk, Fitur Dan Desain
Terhadap Keputusan Pembelian
Mobil Jenis Mpv Merek Toyota
Avanza Di Jakarta Timur”.

Pada kesempatan kali ini saya
meminta Bapak/lbu/saudara/i untuk
mengisi kuesioner penelitian dalam
tugas akhir.

Berikut kriteria penelitian ini:

1. Berusia minimal 20 tahun

2. Berdomisili di wilayah Jakarta
Timur

3. Pemilik mobil Toyota Avanza

Mohon ketersediaannya untuk
mengisi kuesioner pada link dibawah

ini J, :

https://forms.gle |
/MJTbERhSBgzed4N1b8

Terimakasih kepada responden yang
telah bersedia meluangkan vy_aktunya

untuk mengisi kuesioner ini |

12.33 &

KUESIONER
PENELITIAN =
PENGARUH KUALITAS
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Lampiran 17. Daftar Riwayat Hidup

DATA PRIBADI

Nama : Ifan

Tempat Tanggal Lahir : Naram, 14 September 1997

Jenis Kelamin - Laki-Laki

Agama : Buddha

Alamat : JIn.Flamboyan RT009/RW010 No.1 Malaka sari,
Duren sawit, DKI Jakarta Timur.

PENDIDIKAN

SDN 13 pagi (2005-2011)
SMP Bayu Persada (2011-2014)
SMA Budhaya Il Santo Agustinus (2014-2017)

E-mail : ifanphangl4@gmail.com
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