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ABSTRAK

Nama : Muhamad Sadidan
Nim : 2017410230
Judul :PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI, BEBAN KERIJA,

KEPUASAN KERJA TERHADAP LOYALITAS PEGAWAI PJU
SUKU DINAS BINA MARGA JAKARTA SELATAN

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari komitmen
organisasi, beban kerja, kepuasan kerja terhadap loyalitas pegawai. Penelitian ini
dilakukan dengan metode pengumpulan data dengan cara menyebar kuesioner
kepada 90 karyawan di Suku Dinas Bina Marga Jakarta Selatan. Sampel diambil
menggunakan sampel jenuh. Pengujian kualitas data dalam penelitian ini
menggunakan uji validitas dan reabilitas. Data dianalisis dengan menggunakan
analisis regresi linier berganda dan regresi linier sederhana, uji asumsi kiasik ( uji
normalitas, multikolinieritas, dan heteroskedastisitas) sebagai persyaratan statistik
yang harus dipenuhi dalam melakukan analisis regresi linear (sederhana dan
berganda). Pengujian hipotesis secara simultan menggunakan uji F, secara parsiai
menggunakan uji T. Hasil penelitian menunjukan terdapat pengaruh komitmen
orgaisasi, beban kerja, kepuasan kerja sebesar 52.7%, dan sisanya sebesar 47.3%

dipengaruhi oleh variabel lain di luar varibel penelitian.

Kata Kunci : Komitmen Organisasi, Beban Kerja, Kepuasan Kerja, Loyalitas

pegawai .

Jakarta, 25 Juli 2021
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Muhamad Sadidan

ABSTRAK
Name : Muhamad Sadidan
Nim : 2017410230
Title :  EFFECT  OF ORGANIZATIONAL COMMITMENT,

WORKLOAD, JOB SATISFACTION TO THE LOYALTY OF
EMPLOYEES PJU SUKU DINAS BINA MARGA SOUTH

JAKARTA

The purpose of this research is to find out the spirit of organizational
commitment, workload, job satisfaction to employee loyalty. This research was
conducted by data collection method by disseminating questionnaires to 90
employees in the South Jakarta Bina Marga Tribe. Samples are taken using
saturated samples. The data quality testing in this study used validity and
reliability tests. The data was analyzed using multiple linear regression analysis
and simple linear regression, classic assumption test (normality test,
multicolumnity, and heteroskedastisity) as statistik requirements that must be met
in performing linear regression analysis (simple and multiple). Simultaneous
hypothesis testing using F test, partially using T test. Results showed there was an
influence of orgaization commitment, workload, job satisfaction of 52.7%, and

the remaining 47.3% influenced by other variables outside the research variable.
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