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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

PENGARUH KEMUDAHAN PENGGUNAAN TERHADAP
KEPERCAYAAN KONSUMEN DALAM MENGGUNAKAN SITUS

BELANJA ONLINE SHOPEE DI WILAYAH JAKARTA TIMUR

KUESIONER PENELITIAN

A. Pembuka

Responden yang saya hormati, perkenalkan nama saya Sherly Kus
Ardiyanty mahasiswa Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Pemasaran,
Universitas Darma Persada. Saat ini saya sedang melakukan penelitian
tentang “ Pengaruh Kemudahan Penggunaan Terhadap Kepercayaan
Konsumen Dalam Menggunakan Situs Belanja Online Shopee ”. Saya
berharap kesediaan anda mengisi kuesioner ini dalam rangka menghimpun
data yang saya perlukan. ldentitas anda adalah rahasia dan tidak ada
pengaruhnya terhadap status para pelajar, pekerja, dll. Demikian kuesioner
penelitian ini saya sampaikan dan atas bantuan serta kerja samanya, saya

ucapkan terima kasih.

B. Pertanyaan Penyaring

Untuk pertanyaan dibawah ini berilah tanda ( X ) sesuai pilihan yang

sudah disediakan.
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1. Apakah anda bertempat tinggal di wilayah Jakarta Timur ?
a. IYA (Lanjutkan) b. TIDAK ( Stop, Terima Kasih)

2. Apakah anda pernah menggunakan aplikasi belanja online Shopee
sebanyak 3 ( tiga ) kali dalam kurun waktu 3 bulan terakhir ?

a. IYA (Lanjutkan) b. TIDAK ( Stop, Terima Kasih)

C. ldentitas Responden

Informasi ini_hanya digunakan untuk kepentingan akademik dan tidak
akan disebarluaskan. Untuk pertanyaan di bawah ini berilah tanda (X)

sesuali pilihan yang sudah disediakan.

1. Nama Responden
2. Nomor HP/Whatsapp
3. Email Responden

4. Jenis Kelamin :

a. Laki — laki b. Perempuan

5. Usia:
a. 17-—20 Tahun c. 25—-30 Tahun
b. 20-25 Tahun d. > 30 Tahun

6. Pendidikan Terakhir :
a. SMP c. Strata 1
b. SMA/SMK e. Lainnya,(sebutkan) ............

c. Diploma



7.

10.
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Pengeluaran Perbulan :

a. <Rp. 1.000.000

b. Rp. 1.000.000 — Rp. 2.000.000

c. Rp.2.000.000-Rp. 3.000.000

d. >Rp. 3.000.000

Status Pekerjaan :

a. PNS d. Pelajar/Mahasiswa

b. Wirausaha e. Lainnya, (sebutkan)............
c. Karyawan Swasta

Sudah berapa lama anda menggunakan aplikasi Shopee :

a. <1 Tahun d. 3—4 Tahun

b. 1-—2 Tahun e. >4 Tahun

c. 2-—3Tahun

Produk apa yang biasa dibeli di aplikasi belanja online Shopee :

a. Pakaian

b. Aksesoris ( Tas, sepatu, jam tangan,dll )

c. Produk kecantikan ( Skincare, makeup, dll)
d. Elektronik ( Handphone, Televisi, dll')

e. Lainnya, (sebutkan) ............
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11. Alasan anda menggunakan aplikasi Shopee :
a. Murah dan banyak promo
b. Rekomendasi dari teman
c. Pelayanan memuaskan
d. Praktis dan mudah digunakan
e. Lainnya, (sebutkan) ............
12. Rata — rata pengeluaran perbulan untuk berbelanja online :
a. <Rp. 100.000 ¢. Rp. 100.000 — Rp. 200.000
b. Rp. 200.000 — Rp: 300.000 d. > Rp. 300.000
13. Selain aplikasi Shopee, pernahkah anda berbelanja online di aplikasi
lain :

a. IYA, (sebutkan) ............ b. TIDAK

. Petunjuk Pengisian

Beri tanda check list (v' ) pada salah satu kotak yang sesuai dengan

pendapat anda

Kriteria Penilaian :

Sangat Tidak Setuju ( STS) - diberi skor 1
Tidak Setuju (TS) - diberi skor 2
Setuju (S) - diberi skor 3
Sangat Setuju ( SS) - diberi skor 4

Sangat Tidak Setuju ( STS) - diberi skor 5
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KEMUDAHAN PENGGUNAAN (X)

No

Pernyataan

STS | TS

N

SS

Jelas dan mudah dimenge

rti

Tampilan menu (fitur) pada
aplikasi Shopee mudah

dimengerti

Prosedur pemesanan produk
pada situs Shopee mudah

dipahami

Informasi mengenai
pembayaran, pengiriman
maupun garansi produk

tertulis dengan jelas

Tidak dibutuh

kan banyak u

saha

Aplikasi shopee dapat diakses

kapan pun dan dimanapun

Shopee merupakan aplikasi
belanja online yang mudah

dipelajari

Saya tidak membutuhkan

usaha yang keras untuk dapat
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berinteraksi atau

menggunakan shopee

Mudah

digunakan

Shopee merupakan situs
belanja online yang mudah

digunakan

Saya jarang mengalami
kebingungan dalam

menggunakan aplikasi shopee

Saya merasa aplikasi Shopee
cukup fleksibel untuk

digunakan

Mudah mengoperasikan sis

tem

Saya dapat dengan lancar
menggunakan aplikasi
Shopee sesuai dengan

kebutuhan saya

Saya dapat dengan mudah
menggunakan aplikasi
Shopee untuk mencari produk

sesuai dengan keinginan saya

Saya tidak merasa Shopee

sebagai aplikasi belanja
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online yang rumit

KEPERCAYAAN KONSUMEN (Y)

No

Pernyataan

STS

TS

N

SS

Benevolence

Saya percaya Shopee selalu
memberikan pelayanan yang

terbaik

Saya percaya Shopee selalu
menjaga dan memberikan

kualitas produk yang terbaik

Saya percaya produk yang
saya pesan di Shopee sesuai

dengan harapan saya

Integrity

Saya percaya aplikasi belanja
online Shopee dapat

diandalkan

Saya percaya pihak penjual di
aplikasi Shopee jujur dan
menepati janjinya dalam

transaksi

Saya percaya dengan jaminan
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garansi produk yang

diberikan oleh Shopee

Competenc

Saya percaya Shopee
memberikan pelayanan yang
terbaik dalam melayani

konsumen

Saya percaya Shopee adalah
aplikasi belanja online yang
berkompeten dalam
memenuhi kebutuhan

konsumen

Saya percaya aplikasi Shopee
selalu memberikan kualitas

produk yang baik

TERIMA KASIH ATAS PARTISIPASI ANDA
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DATA PROFIL RESPONDEN KUISIONER PENELITIAN

Jenis Pendidikan Pengeluaran
NO Alamat E-mail Nama Responden No. Hp Usia Status Pekerjaan
Kelamin Terakhir Perbulan
Alfaris irsa 20-25
1 ristroboost21@gmail.com 087888025554 Laki - laki Strata 1 < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
hartanto Tahun
20-25
2 Widiyaputri45@gmail.com Widiya putri 081284800998 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25 Rp. 2.000.000 —
3 fauziaherlin23@gmail.com HERLIN FAUZIA 081377478652 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 3.000.000
20-25 Rp. 1.000.000 —
4 islamislamiati@gmail.com Islamiati 089655261498 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 2.000.000
25-30 Rp. 2.000.000 —
5 chevy.ndha@gmail.com Chevy Emnd 081288031248 Laki - laki SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 3.000.000
20-25 Rp. 1.000.000 —
6 Agneseeew@gmail.com Agnes Tivani 087874550022 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 2.000.000
20-25 Rp. 1.000.000 —
7 syifakesuma72@gmail.com Syifa 089657271926 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 2.000.000
Sedar hikmatus 20-25 Rp. 2.000.000 —
8 sedarhikamah@gmail.com 089501488061 Perempuan SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
sobiroh Tahun Rp. 3.000.000
20-25 Rp. 1.000.000 —
9 dyahslsa@gmail.com Dyah Salsabila 089638094256 Perempuan Diploma Karyawan Swasta
Tahun Rp. 2.000.000
20-25 Lainnya
10 ersat70@gmail.com Ersa Triokta 083815434312 Perempuan Strata 1 < Rp. 1.000.000
Tahun (sebutkan) ............
20-25 Rp. 1.000.000 —
11 adamwisnuryuzen@gmail.com Adam Wisnu 083870881994 Laki - laki SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
20-25 Rp. 2.000.000 —
12 soniakemalasari8@gmail.com Sonia Kemalasari 082210333152 Perempuan Diploma Karyawan Swasta
Tahun Rp. 3.000.000
20-25
13 sariputriindah3@gmail.com Putri indah sari 083161226667 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25 Rp. 1.000.000 —
14 Viatias123@gmail.com Liviani Putri R.N 082210995255 Perempuan SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
20-25
15 deis.kyy9@gmail.com Deisy 085643420364 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
20-25 Rp. 1.000.000 —
16 Karlin243@gmail.com Karlin 08811100766 Perempuan Strata 1 Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
20-25
17 Fahritama28@gmail.com Fahritama 081281383528 Laki - laki SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa

Tahun
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25-30
18 Ryanseptiardi9l@gmail.com Ryan 082122426233 Laki - laki Strata 1 > Rp. 3.000.000 Wirausaha
Tahun
20-25 Rp. 1.000.000 —
19 dwifebriyantil9@gmail.com Dwi febriyanti 087787012673 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 2.000.000
20-25
20 nidasulthan25@gmail.com Nida Sulthan 08993484913 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
20-25 Rp. 1.000.000 —
21 yenniekadame@gmail.com Yenni Eka Dame 081285052042 Perempuan SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
20-25
22 debisahw@gmail.com Debisah waraswati 081212294212 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
20-25
23 Auliananadia06@gmail.com Nadia 081292717393 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
Khairunisa 20-25
24 nissaoctavianal46@gmail.com 089664911626 Perempuan Strata 1 < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
octaviana Tahun
Iriani Dona 20-25 Rp. 1.000.000 —
25 irin.donaaa@gmail.com 089630685153 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Aisahweni Tahun Rp. 2.000.000
Muhammad nur 20-25 Rp. 2.000.000 —
26 muhammadnurshidig@gmail.com 089602998681 Laki - laki SMA/SMK Karyawan Swasta
shidiq Tahun Rp. 3.000.000
20-25
27 Indahpratiwi2298@gmail.com Indah pratiwi 089512536952 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25
28 mochammadduhan@gmail.com Duhan 087776254955 Laki - laki SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
>30
29 Akmal.tazo@gmail.com Akmal hibadallah 082123843365 Laki - laki SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
20-25
30 Fauzanwahyu99@gmail.com Fauzan 081911077976 Laki - laki SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25 Rp. 2.000.000 —
31 kherdapratiwi@gmail.com Kherda pratiwi 089673638385 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 3.000.000
20-25 Rp. 1.000.000 —
32 ariskayuniatil1@gmail.com Ariska Yuniati 083806567982 Perempuan SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
20-25 Lainnya
33 yustianal46@gmail.com Yustiana 089665277478 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000
Tahun (sebutkan) ............
20-25
34 egawulandari31@gmail.com Mega tri wulandari 081290576988 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
25-30
35 Indry.herliasanie@gmail.com Indry Herliasanie 081389070323 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Wirausaha
Tahun
20-25
36 Puput melati 081280174311 Perempuan Strata 1 > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Melatipuputl5@gmail.com Tahun
25-30 Rp. 1.000.000 —
37 rezafdlh26@gmail.com Reza 08979528203 Laki - laki Diploma Karyawan Swasta
Tahun Rp. 2.000.000
25-30
38 eldifaaaa@gmail.com Eldifa Ayu Sartika 081297278726 Perempuan Strata 1 > Rp. 3.000.000 PNS
Tahun
17-20
39 rizkayusvinawati2@gmail.com Rizka Yusvinawati 085694524737 Perempuan SMP < Rp. 1.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
40 triahamid20@gmail.com Tria 083871552196 Perempuan 25-30 SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Lainnya
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Tahun (sebutkan) ............
20-25 Rp. 1.000.000 —
41 Galiantilukitasari7 @gmail.com Falianti Lukita sari 082111257833 Perempuan Strata 1 Karyawan Swasta
Tahun Rp. 2.000.000
25-30 Rp. 2.000.000 —
42 yunaayu93@gmail.com Yuna 081315242490 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 3.000.000
20-25 Rp. 2.000.000 — Lainnya
43 Anindyadinsya@gmai.com Duwi 0895-0994-0242 Perempuan SMA/SMK
Tahun Rp. 3.000.000 (sebutkan) ............
20-25
44 nanda3setyawati@gmail.com nanda 089506904891 Perempuan Diploma > Rp. 3.000.000 Wirausaha
Tahun
20-25 Rp. 2.000.000 —
45 febriandra3443@gmail.com Pebriandra 085781454407 Perempuan SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 3.000.000
Satria Julio 17-20
46 Satriajulio211@gmail.com 08561926163 Laki - laki Diploma < Rp. 1.000.000 Karyawan Swasta
Rahman Tahun
20-25
47 bd.latif97 @gmail.com Abdul latif 0895616042334 Laki - laki SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25
48 Aliifahnurhayati@gmail.com Aliifah 081281307212 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25
49 Rosedinafitri@gmail.com Rose Dina Fitriyah 085221137007 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25 Rp. 1.000.000 —
50 aznindyashfri4@gmail.com Shafira Aznindya 081286887176 Perempuan SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
20-25
51 au699220@gmail.com Jiau 089686123895 Perempuan Strata 1 < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25 Lainnya
52 ifanphang14@gmail.com Ifan 081381243408 Laki - laki Diploma < Rp. 1.000.000
Tahun (sebutkan) ............
20-25
53 Nonaaprilliana@gmail.com Nona Aprilliana 081291554671 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25 Rp. 1.000.000 —
54 Jimigwn153@gmail.com Jimi 0895331930315 Laki - laki SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
20-25
55 Sitinurhalimah898@gmail.com Siti Nurhalimah 0895334549839 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25
56 zahranurafny@gmail.com Afny 081388301464 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25 Lainnya Rp. 1.000.000 — Lainnya
57 raihanpondok1998@gmail.com Farhan 085779149399 Laki - laki
Tahun (sebutkan) ............ Rp. 2.000.000 (sebutkan) ............
20-25
58 tahinda234@gmail.com Tahinda Wiyanti 0895333245473 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25 Rp. 1.000.000 —
59 ggilang57 @gmail.com Gilang 081290575863 Laki - laki SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
20-25 Rp. 1.000.000 —
60 amandaafitriani@gmail.com amanda fitriani 081281997425 Perempuan SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
Sariah Nurul 25-30
61 nurulangelical8@gmail.com 081310357627 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Wirausaha
Isnaeni Tahun
20-25
anomkhoirul86@gmail.com Khoirul Anom 085772130591 Laki - laki SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
62 Tahun
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20-25 Rp. 2.000.000 —
63 megaw2166@gmail.com Megawati 089506794476 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 3.000.000
25-30 Rp. 1.000.000 —
64 ianandriansyah55@gmail.com Andriansyah 081388361166 Laki - laki Strata 1 Karyawan Swasta
Tahun Rp. 2.000.000
20-25 Rp. 1.000.000 —
65 danilfauzan42@gmail.com Danil M Fauzan 081386234895 Laki - laki SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 2.000.000
Anissa 20-25
66 Anissaaodi@gmail.com 081315471968 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Aodinatasya Tahun
25-30 Rp. 1.000.000 —
67 fawazhariz@gmail.com Fawaz Hariz 081283480580 Laki - laki SMA/SMK Wirausaha
Tahun Rp. 2.000.000
>30 Rp. 2.000.000 —
68 fitrianibje@gmail.com Rany Astuti 0856-92258235 Perempuan Diploma Karyawan Swasta
Tahun Rp. 3.000.000
20-25 Rp. 2.000.000 —
69 wulandarydevi35@gmail.com devi wulandary 087878681723 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 3.000.000
17-20 Lainnya
70 Salehudin021@gmail.com Yubi 081218466257 Laki - laki > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun (sebutkan)
20-25
71 bungajihan47@gmail.com Jihan bunga alicia 08987756644 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
>30
72 melanibernyanyi82@gmail.com Meilani 0881025333967 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
20-25 Lainnya
73 saraaliah1998@gmail.com Sara Aliah 088213998454 Perempuan Strata 1 < Rp. 1.000.000
Tahun (sebutkan) ..
20-25
74 aliciaputri.2626@gmail.com Alicia 081317811645 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
17-20
75 salsawilda102@gmail.com Salsa Wilda 085883269448 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
Siti Khusnul >30
76 sitikhusnul2912@gmail.com 081517469357 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Khotimah Tahun
20-25
77 Sheilaanisa2506 @gmail.com Sheila Anisa 08984462315 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
20-25
78 Pratamasatiaji@gmail.com Aji 087785694997 Laki - laki SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25
79 yunitahrd@gmail.com Nita 087868384875 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
20-25 Rp. 1.000.000 — Lainnya
80 Moses Pandapotan 082114884868 Laki - laki Strata 1
Moses.sitanggang17@gmail.com Tahun Rp. 2.000.000 (sebutkan) ............
20-25 Rp. 2.000.000 -
81 yuliadamayantii292@gmail.com Yulia Damayanti 087779972429 Perempuan Strata 1 Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 3.000.000
20-25
82 dirakhoiriyah25@gmail.com Dira Khoiriyah 085780070573 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
25-30 Lainnya
83 Nuramasia@gmail.com Nura 088801030051 Perempuan Diploma < Rp. 1.000.000
Tahun (sebutkan) ............
>30 Rp. 1.000.000 —
84 gordonallandoayomi@gmail.com Gordon 081288445552 Laki - laki SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 2.000.000
85 mellyaisyafitri@yahoo.com Melly Aisyafitri 088212237837 Perempuan 20-25 SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa



mailto:megaw2166@gmail.com
mailto:ianandriansyah55@gmail.com
mailto:danilfauzan42@gmail.com
mailto:Anissaaodi@gmail.com
mailto:fawazhariz@gmail.com
mailto:fitrianibje@gmail.com
mailto:wulandarydevi35@gmail.com
mailto:Salehudin021@gmail.com
mailto:bungajihan47@gmail.com
mailto:melanibernyanyi82@gmail.com
mailto:saraaliah1998@gmail.com
mailto:aliciaputri.2626@gmail.com
mailto:salsawilda102@gmail.com
mailto:sitikhusnul2912@gmail.com
mailto:Sheilaanisa2506@gmail.com
mailto:Pratamasatiaji@gmail.com
mailto:yunitahrd@gmail.com
mailto:Moses.sitanggang17@gmail.com
mailto:yuliadamayantii292@gmail.com
mailto:dirakhoiriyah25@gmail.com
mailto:Nuramasia@gmail.com
mailto:gordonallandoayomi@gmail.com
mailto:mellyaisyafitri@yahoo.com
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Tahun
20-25
86 putriayuadelia3@gmail.com Adelia Putri Ayu 082123718709 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25
87 isalz2721@gmail.com Isal 0812-1237-9537 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
SYALDIFA 20-25 Rp. 1.000.000 —
88 syaldifa.andika@gmail.com 081288425708 Laki - laki Diploma Pelajar/Mahasiswa
ANDIKA Tahun Rp. 2.000.000
20-25 Rp. 1.000.000 — Lainnya
89 santiseptianill@gmail.com Santi Septiani 089605271362 Perempuan SMA/SMK
Tahun Rp. 2.000.000 (sebutkan) ............
20-25
90 Ferkur99@gmail.com Feri 085716987922 Laki - laki SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25
91 ayundaaandari@gmail.com Ayunda Andari 085711693776 Perempuan SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25 Rp. 2.000.000 —
92 Laurentpervs@gmail.com Laurent 081289556363 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Tahun Rp. 3.000.000
20-25
93 Sorayasantiago22@gmail.com Soraya 087788331715 Laki - laki SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Tahun
20-25
94 ratudanyaa@gmail.com Danya 081213753806 Perempuan Diploma > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
20-25
95 debisahw@gmail.com Debisah waraswati 081212294212 Perempuan SMA/SMK > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
25-30
96 anissaputrinabila9@gmail.com Anisa putri nabilah 081931091197 Perempuan Strata 1 > Rp. 3.000.000 Karyawan Swasta
Tahun
20-25 Rp. 2.000.000 —
97 Indahpurnawati04@yahoo.com Indah purna wati 0895350705932 Perempuan SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 3.000.000
20-25 Rp. 2.000.000 —
98 fitribebasl4@gmail.com Fitri Noer Yani 089628861147 Perempuan SMA/SMK Pelajar/Mahasiswa
Tahun Rp. 3.000.000
Fadlianur Putra 20-25
99 faddli958@gmail.com 081385476485 Laki - laki SMA/SMK < Rp. 1.000.000 Pelajar/Mahasiswa
Muhammad Tahun
Indah Alvionita 20-25 Rp. 2.000.000 —
100 indahalvionita65@gmail.com 083892603846 Perempuan SMA/SMK Karyawan Swasta
Maulida Tahun Rp. 3.000.000



mailto:putriayuadelia3@gmail.com
mailto:isalz2721@gmail.com
mailto:syaldifa.andika@gmail.com
mailto:santiseptiani11@gmail.com
mailto:Ferkur99@gmail.com
mailto:ayundaaandari@gmail.com
mailto:Laurentpervs@gmail.com
mailto:Sorayasantiago22@gmail.com
mailto:ratudanyaa@gmail.com
mailto:debisahw@gmail.com
mailto:anissaputrinabila9@gmail.com
mailto:Indahpurnawati04@yahoo.com
mailto:fitribebas14@gmail.com
mailto:faddli958@gmail.com
mailto:indahalvionita65@gmail.com
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Lampiran 3 Tabulasi Data Kuesioner Penelitian

VARIABEL KEMUDAHAN PENGGUNAAN (X)

1

<
_AMT5l,1,3,3,0,9,9,8,8,9,2,0,0,6,090,5,30,0,8,56,0,2,9,2,0,092,090,0,9,3
AA < 9 I T TITMOTNTNITIN TITMODITMNOD TN T T MITITFTNOMOMSTSIOOMS T S
oY

<

= 990NN N D00 OIOINO|IO[S D R0 OIW0INIDDINODOIDIND|D| D
@) O || TV |FIOVOMNM OV |F|O O T T |V O M T OO (OO |O|O|O|LO
T
M?__b?_4444455434355353444444534454555555
m1554444455544355554344444534554555555
m0554444455554355455344454534454555555
%554444454554354454344454534454445554
%544444455554355255344444534454355555
W544444454544455455344455534454455555
%554444455534455455344445543454455553
%554444454534554454344445534453345555
M534554455544155455544455544554555552
%524554445534254454354455534554455554
m554554455545454455344355534454455554
m_5455543554451_54455334355534353445544
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3,2
5,0
4,5
5,0

4,8

4,0
4,7

4,0
5,0
5,0
4,8
3,6
5,0
3,8
5,0
3,8
5,0
4,9

4,6

3,0
4,3

5,0
4,8

43

4,6
3,3
3,8
3,2
3,5
5,0

4,7

5,0
4,7

3,8
5,0
3,0
50

41

50
4,7

4,9
3,8

4,3

41

38
60
54
60
57
48

56
48

60
60
57

43

60
46

60
46

60
59
55
36
52
60
58
52
95
40

46

38

42

60
56
60
56
46

60
36
60
49

60
56
59
45

51

49
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5,0
43

4,9
4,0
3,4
4,9

4,3

4,5
4,8

5,0
3,6
5,0

3,1

4,7

3,8
5,0

4,0

4,2
3,3
5,0

60
51

59
48

41

59
52
54
58
60
43

60
37

56
46

60
48

50
39
60

VARIABEL KEPERCAYAAN KONSUMEN (Y)

RATA-
RATAY

2,3
4,0

4,2

3,8

4,0
3,2

50
3,2

4,2

4,2

3,9

3,6

4,8

4,0

3,9

3,9

TOTAL
Y

45

21

36
38

34
36
29
45

29
38
38
35
32

43

36
35

35

P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21
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4,1

3,4
4,4
3,6

3,3

4,6

4,3

50
3,0
3,6

3,9

50
4,0
3.4

4,6

5,0
4.4
48

4.4
3,2

50
4,1

49

3,6

4,2

4,9

4,0
50

50
4,0

3,6

3,9

4,2

50
4,3

50
50

4,3

3,0
3,8

4,9

43

4,4
4,1

37

31

40

32

30
41

39
45

27
32

35

45

36
31

41

45

40

43

40

29
45

37

44
32
38
44
36
45

45

36
32

35

38

45

39
45

45

39
27

34
44
39
40

37
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34
4,1

3,0
3,6

50
4,8

50
4,0

3,6

5,0
3,0

5,0
4,4
4,3

4,6

50
3,0
3,8

3,9

4,9

4,0

50
3,0
3,9

3,1

4,2

5,0
4,6

50
3,2

4,0

29
3,0
3,3

50
4,1

4,0

3,3

3,2

31

37
27

32

45

43

45

36
32
45

27

45

40

39
41

45

27

34
35
44
36
45

27

35

28
38

45

41

45

29
36

26
27
30
45

37

36
30
29




Lampiran 4 Uji Validitas

1. KEMUDAHAN PENGGUNAAN (X)

UJI VALIDITAS

Correlations

113

TOTA
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 | P11 | P12 L.X
P1 Pearson 1 N ,64 ,50 ,56 ,46 ,58 ,55 ,68 ,64 61 57 ,798™
Correlat 5F 3™ 8" 8" 27 5™ 3 8" 9™ 0™ A
ion
Sig. (2- ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 { 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
P2 Pearson 72 1 ,60 A4 ,56 ,50 ,59 ,60 ,65 ,60 ,60 ,50 774
Correlat | 57 5 | iORSIEERN T 63 | 67 hailT | 27 RO 1~
ion
Sig. (2- ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
P3 Pearson 64 | ,60 i A A7 | 40| 58 57 | 55 ,56 .60 | ,67 771
Correlat 3" 8" 5 47 6™ 8" 6" 2" 8" 6™ 3
ion
Sig. (2- ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 { 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
P4 Pearson 50| 44 | 61 1 .30 48 ,58 39| .54 53 52 .59 ,689™
et g™ | g 5 o | 9= | g | 9= | g |
ion
Sig. (2- ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
P5 Pearson ,56 ,56 AT ,30 1 57 - ) ,49 ,68 ,63 ,64 ,59 752™
Correlat P e O R | g~ | o~ e -
ion
Sig. (2- ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 [ 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
P6 Pearson ,46 ,50 ,40 ,48 57 1 ,63 45 ,59 ,56 ,58 ,52 ,709™
Correlat e | e 6 | o~ - Pl I I e e e
ion
Sig. (2- ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
P7 Pearson ,58 ,59 ,58 ,58 73 ,63 1 ,61 ,80 ,80 ,68 71 867
Correlat 5~ 6™ 8™ 8" o 4 4 0™ 37 9™ 3
ion
Sig. (2- ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
P8 Pearson 55 ,60 57 ,39 ,49 ,45 61 1 ,64 ,64 ,60 ,59 7577
Correlat 3 6™ 6™ 27 1 0 4 6™ 37 3 4
ion
Sig. (2- ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
P9 Pearson 68 | ,65 55| 54| 68 .59 .80 .64 1 82 77 ,65 879"
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Correlat 8™ 0™ 2" 9™ 8™ 9™ 0™ 6™ 5 5 4
ion
Sig. (2- ,00 | 1,00 ,00 | 1,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 | ,00 ,000
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 100 | 100 100 100 100 100 | 100 100 100 100 100
P10 Pearson 64 | 60 56 | 53 ,63 ,56 ,80 64 | 82 1 ,81 73 875"
Correlat 9™ 2" 8™ 9™ 9™ 3" 3" 3™ 5 K 6™
ion
Sig. (2- ,00 | 1,00 ,00 | 1,00 ,00 ,00 ,00 ,00 [ ,00 ,00 | ,00 ,000
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 100 | 100 100 100 100 100 | 100 100 100 100 100
P11 Pearson 61| ,60 60 | 52 ,64 ,58 ,68 60 | 77 ,81 1 72 ,853"
Correlat 0™ 2" 6™ 1 1 3" 9™ 3™ 5 3" 5
ion
Sig. (2- ,00 | 1,00 ,00 | 1,00 ,00 ,00 ,00 ,00 [ ,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
P12 Pearson 57 ,50 67 59 ,59 52 71 ,59 ,65 73 12 1 ,826™
Correlat A 1 3" i i 57 3" 4 4 6" 5
ion
Sig. (2- ,00 | 1,00 ,00 | 1,00 ,00 ,00 ,00 ,00 [ 1,00 ,00 ,00 ,000
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
TOTA  Pearson WORS77 77 ,68 75 70 | ,86 , 15 .a ,87 ,85 ,82 1
L.X Correlat 8" 4 Tl 9 2" 9 ik 7 9™ 5 3" 6™
ion
Sig. (2- ,00 | 1,00 ,00 | ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 | ,00 ,00 | ,00 | ,00
tailed) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
N 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
2. KEPERCAYAAN KONSUMEN (Y)
Correlations
TOTAL.
P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 Y
P13 Pearson 1| ,718" | 516" | ,714" | 539" | 574" | ,758" | 676" | ,625" ,823™
Correlatio X " * 3 3 i 1 "
n
Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
P14 Pearson 718" 1| ,510" | ,659" [ ,568" | 576" | ,659" | ,676" | ,684" ,815™
Correlatio 3 . . 3 b ¥ * "
n
Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
P15 Pearson 516" | ,5107 1| ,673"| 654" | 592" | 581" | ,508" | ,697" 773
Correlatio " " " " " " " "
n
Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
P16 Pearson 714" | 659" | ,673" 1| ,591" | 644" | 715" | 779" | ,694" ,870™
Correlatio " " * " " " " "
n
Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
P17 Pearson 539" | 568" | ,654" | 591" 1| 668" | 625" | 571" | ,613" ,785™
Correlatio * " * " " " " "
n
Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
tailed)
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100




P18

P19

P20

P21

TOTAL.

Pearson
Correlatio
n

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlatio
n

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlatio
n

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlatio
n

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlatio
n

Sig. (2-
tailed)

N

574"

*

,000
100
,758"
,000
100
676"
,000
100
,625"
,000
100
,823"
,000

100

576"

*

,000
100
,659"
,000
100
676"
,000
100
,684"
,000
100
,815"
,000

100

,592"

*

,000
100
,581"
,000
100
,508"
,000
100
697"
,000
100
773"
,000

100

644"

*

,000
100
715"
,000
100
779"
,000
100
,694"
,000
100

,870"

,000

100

*

,668

,000
100
,625"
,000
100
571"
,000
100
,613"
,000
100
,785"
,000

100

100
672"
,000
100
707"
,000
100
607"
,000
100
811"
,000

100

*

,672

,000

100

100
768"
,000
100
696"
,000
100
867"
,000

100

*

,707

,000
100
,768"
,000

100

100
,681"

,000

100
,852"

,000

100

-

,607

,000
100
,696"
,000

100
681"

,000

100

100
846"

,000

100
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o

,811

,000
100
867
,000
100
,852™
,000
100
,846™
,000

100

100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Lampiran 5 Uji Reliabilitas

UJI RELIABILITAS

1. KEMUDAHAN PENGGUNAAN (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items

,946 12

2. KEPERCAYAAN KONSUMEN (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items

,942 9
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Lampiran 6 Hasil Output Regresi Linear Sederhana

HASIL OUTPUT ANALISIS REGRESI LINEAR SEDERHANA
Hasil Uji Normalitas dengan Kolmogorov-Smirnov

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual
N 100
Normal Parameters®® Mean ,0000000
Std. Deviation 4,31025079
Most Extreme Differences Absolute 117
Positive ,098
Negative -,117
Kolmogorov-Smirnov Z 1,172
Asymp. Sig. (2-tailed) ,128

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

Grafik Histogram Uji Normalitas Data

Histogram

Dependent Variable: KEPERCAYAAN KONSUMEN

Mean = 3,12E-16
Std. Dev. = 0,995
N="100

25 ™

Frequency

| b

T T T T T
4 E] 2 1 0 2

Regression Standardized Residual

Grafik P-Plot Uji Normalitas Data

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: KEPERCAYAAN KONSUMEN
1
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Hasil Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot

Dependent Variable: KEPERCAYAAN KONSUMEN

118

I S SR PR Pt
E’ 3] °e o ©
N Regressior:Standardized Preilicted Value 1
Tabel Model Summary
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,7082 ,502 497 4,332
a. Predictors: (Constant), KEMUDAHAN PENGGUNAAN
Tabel Coefficients
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 6,034 3,147 1,918 ,058
KEMUDAHAN ,593 ,060 ,708 9,936 ,000
PENGGUNAAN

a. Dependent Variable: KEPERCAYAAN KONSUMEN




Lampiran 7 T Tabel

Tabel t untuk distribusi = 1-40

T TABEL

Titik Persentase Distribusi t (df = 1 - 40)

Pr 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
at 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
1 1.00000 307768 6.31375 12.70620 31.82052 6365674 | 31830884
2 0.81650 188582 291999 4.30265 6.95456 992484 223272
3 0.76489 163774 235336 3.18245 4.54070 584091 10.21453
4 0.74070 153321 213185 2.77645 3.74695 460409 717318
5 0.72669 147588 201505 257058 336483 403214 589243
6 071756 143976 1.94318 24469 314267 370743 520763
7 071114 141492 1.89458 236462 299795 349948 4.78529
8 0.708639 1.39682 1.85955 2.30800 2.89648 335539 4.5007¢
9 0.70272 138303 1.83311 228216 282144 324924 4.28881
10 0.65981 137218 1.81246 222814 2.76377 3.16927 4.14370
" 0.68745 136343 1.79588 2.20098 271808 3.10581 4.02470
12 0.69548 135622 1.78229 217881 268100 305454 3.92963
13 0.69333 135017 1.77093 216037 265031 301228 385188
14 0.89242 1.34502 1.76131 214479 2.62449 2487684 3.7873%
15 0.89120 1.34051 1.75305 213145 2.80248 294871 3.73283
16 0.688013 133676 1.74588 2.11891 258349 292078 3.68615
17 0.68820 133338 1.73961 210882 2.56683 2239823 3.64577
18 0.628386 133068 1.73406 210082 255238 287844 361048
19 068762 132773 1.72913 208302 253948 286093 3.57940
20 0.68695 132534 1.72472 208595 2.52798 284534 355181
21 0.68835 132319 1.72074 2.07981 251765 2831386 3.52715
22 0.62581 132124 1.71714 2.07387 2.50832 281876 3.50492
23 0.68531 131946 1.71387 206268 2.49987 2380734 3.48495
24 068485 131784 1.71088 2.06390 249216 279694 3.46672
25 0.68443 131635 170814 205954 24851 278744 3.45019
26 0.68404 131497 1.70562 205553 247883 277871 343500
27 0.68358 131370 1.70329 2.05183 247266 277068 3.42108
28 0.68335 131253 1.70113 2.042841 246714 276326 3.40816
29 0.62304 13143 1.69913 2.04523 2.46202 275639 3.38624
30 0.68276 131042 1.69726 204227 245726 275000 338518
31 0.68249 130046 1.69552 2.03851 245282 274404 337490
32 0.68223 1.30857 1.69389 203893 244868 273848 336531
33 0.68200 1.30774 1.69236 2.03452 2.44479 273328 3.35634
34 0.68177 1.30895 1.69092 2.03224 244115 272839 3.347%3
35 0.68156 1.308621 1.68957 20301 243772 272381 3.34005
36 0.68137 1.30551 1.68330 2.02808 243449 271948 3.33282
a7 062118 130485 1.68709 2.02619 243145 271541 332563
38 068100 130423 1.68595 2.02439 242857 271156 331908
39 082083 1.30354 1.62488 2.02269 2.42584 270791 3.31279
40 0.68087 1.30308 1.68385 2.02108 2.423286 270446 3.30682
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Tabel t untuk distribusi = 41-80

Titik Persentase Distribusi t (df =41 - 80)

Pr

0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001

df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
41 0.68052 1.30254 1.63288 201954 2.42080 270118 3.30127
42 0.68032 130204 1.63195 2.01808 241847 269807 3.20595
43 0.62024 130158 1.63107 2.01669 241825 269510 3.28089
44 0.68011 130108 1.68023 2.01537 241413 269228 3.28607
45 0.67938 1.30065 1.67943 201410 241212 268959 328148
46 0.67986 1.30023 167866 201290 241019 268701 327710
a7 0.67975 120082 1.67793 20174 2.40835 268456 32720
48 0.67954 129944 1.67722 2.01063 2.40858 268220 3.2689
49 0.67953 129907 1.67655 2.00858 2.40489 267995 3.26508
50 0.67943 129871 1.67591 2.00856 2.40327 287779 3.26141
51 0.67933 129837 1.67528 2.00758 240172 267572 3.25788
52 0.67924 129805 1.67469 200665 240022 267373 325451
53 0.67915 129773 1.67412 200575 239879 267182 325127
54 0.67908 129743 1.67356 200488 239741 266998 3.24815
55 0.67892 129713 1.67303 2.00404 2.39808 266822 3.24515
56 0.67890 129685 1.67252 2.00324 2.39480 266851 3.24226
57 0.67832 129658 1.67203 2.00247 2.39357 266487 3.23%48
58 0.67874 120632 1.67155 200172 239238 266329 323620
59 0.678867 129607 167109 200100 239123 266176 323421
60 0.67850 129582 1.67065 2.00030 239012 266028 3231
61 0.67853 120558 1.67022 1.99062 2.38905 265836 3.22830
62 0.67847 129536 1.66930 1.98897 2.38801 285748 3.22696
63 0.67840 129513 1.66940 1.98834 238701 265615 3.22471
64 067834 129492 1.66901 1.99773 2.38604 265485 3.22253
65 067828 12947 166864 1.99714 238510 265350 3.22041
66 0.67823 129451 1.66827 1.99656 238419 265239 3.21837
67 0.67817 120432 1.66792 1.99601 2.38330 285122 321638
68 0.67811 129413 1.68757 1.99547 2.38245 265008 3.21448
69 0.67806 12934 1.66724 1.98495 2.381861 264898 3.21260
70 0.67801 1.29376 1.66691 198444 238081 284790 3.21079
7 0.67796 129359 1.66660 195394 238002 264636 320903
72 0.67791 129342 1.66629 1.99346 237926 264585 320733
73 0.67787 129326 1.68800 1.98300 237852 264487 3.20567
74 0.67782 129310 1.68571 1.99254 237780 2.64391 3.20408
75 0.67778 129294 1.66543 1.98210 237710 264298 3.20249
76 0.67773 129279 1.66515 1.99167 237642 264208 3.20096
7 0.67769 129264 166488 1.99125 237576 264120 319948
78 0.67765 1269250 1.66462 1.99085 23751 264034 319804
79 0.67761 129235 1.66437 1.99045 2.37448 263950 319663
80 0.67757 129222 1.68412 1.99008 2.37387 263369 3.19528
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Tabel t untuk distribusi = 81-120

Titik Persentase Distribusi t (df =81 -120)

\P' 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
dt 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
81 0.67753 129200 166388 1.98969 237327 283790 3.193%2
82 0.67749 129195 1.68365 1.88932 2.37289 26312 3.19282
83 0.67746 129183 1.66342 1.88395 237212 283837 3.19135
84 0.67742 120171 1.66320 1.88361 23715 263563 3.12011
85 0.67739 129158 1.66298 1.88827 237102 263491 3.188%0
86 0.67735 129147 1668277 1.98793 237049 263421 318772
87 0.67732 129136 1.66256 198761 236998 263353 318657
88 0.67729 120125 1.68235 1.98729 2.36947 263286 3.18544
89 0.67726 129114 1.€62186 198583 2.36898 263220 3.18434
920 0.67723 129103 1.66196 1.88667 2.36850 263157 3.18327
a1 0.67720 129082 1.66177 1.98632 2.36803 263094 318222
92 0.67717 1.29082 1.66159 1.98609 236757 263033 318119
83 067714 129072 1.66140 188580 236712 262973 318019
94 0.67711 129062 1.66123 1.88552 2.36667 28205 3.17821
95 0.67708 129053 1.68105 1.88525 2.36624 262858 3.17825
96 0.67705 129043 1.85088 1.98453 2.36582 282202 3.17731
97 0.67703 129034 1.66071 1.88472 2.36541 282747 3.17638
98 0.67700 129025 1.66055 198447 236500 262693 317549
99 0.67653 120016 1.66039 1.98422 2.36461 262641 317460
100 0.67695 129007 1.66023 1.88397 2.36422 262589 3.17374
101 0.67693 128999 1.68008 1.98373 2.36384 262539 3.17288
102 0.67690 128991 1.65993 1.88350 2.36346 262489 3.17208
103 0.67623 1.28982 1.85978 188226 2.36310 262441 317125
104 0.67626 128974 1.65964 1.98304 2.36274 262393 317045
105 067683 128967 1.65950 1.88282 236239 262347 316967
106 0.67681 128959 1.65936 1.98260 2.36204 262301 3.16890
107 0.67679 128951 1.685022 1.98232 236170 262256 3.16815
108 0.67677 128944 1.65%09 1.88217 2.36137 262212 3.16741
109 0.67675 128937 1.85895 1.88197 2.36105 262169 3.16669
110 0.67673 128830 1.65882 1.98177 236073 262126 3.165%8
111 0.67671 128922 165870 198157 236041 262085 316528
112 0.67689 128916 1.85857 1.88137 236010 262044 3.16460
113 0.67857 128909 1.65845 1.88118 2.35980 262004 3.163%2
114 0.67€65 128902 1.65833 1.88089 2.35950 261964 3.16326
115 0.67663 128896 1.65821 1.88081 2.35921 261926 3.16262
116 0.67651 128888 165810 1.98063 235892 261888 316198
117 0.67659 128883 1.65798 188045 235864 261850 316135
118 0.67657 128877 1.65787 1.68027 235837 261814 3.16074
119 0.67656 128871 1.65776 1.88010 2.35809 261778 3.16013
120 0.67654 128865 1.85765 1.97993 2.35782 261742 3.15854

121



Lampiran 8 F Tabel

Tabel f untuk df = 1-45

F TABEL

Titlk Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

o of untuk pembitang (N1)
(N2) 1 2 a a 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14, 15
1| 161 | 199| 216 | 225| 230 | 234 | 237 | 239| 261 | 242 | 243 | 244 | 245| 245| 248
2| 1851 [ 19.00 | 19.18 | 1925 | 1930 | 1233 | 1235 [ 1937 | 1938 | 19.40 | 19.40 | 19.41 | 19.22 | 19.42 | 19.43
3(1013| 955| 928 | 912 | 901 | 894 | as | 88s| 881 879 | 876 | 874 | 87 | 871 | 870
4| 771 | 694| 659| 639 | 626 | 616 | 609 | 604 | 600 596 | 594 | 591 | 58| 587 | 538
5| 661 | 579 541 | 519| 505| 495 | 48 | 482 | 477 | 474 | 470 | 463 | aes | 464| 482
6| 599 | 514| 478 | 453 | 43| 428 | 421 | 415| 410 406 | 403 | 400 | 398 | 396 | 394
7| ss| a74| 435| 412 | 397 | a8 | a7 | 373 | 3688 | 364 | 380 | as7| ass| asa| ast
8| 532 | 446 407 | 384 | 363 | 258 | 250 | 344 | 339 | 335 | 331 | 328 | az | 324 az2
9| 512 | 428| 388 | 363 | 348 | 337 | 329 | 323| 318 314 | 310 | 307 | 305 | 303 301
10| 495 | 410 371 | 34a| am | a2 | a14| 307 | 302 | 298| 294 | 291 | 28| 288 | 2as
1| 484 | 39| 359 | 336 | a0 | a0 | a0 | 295| 290 285| 282 | 27| 27 | 274| 272
12| 475 | 389 | 349 | 326 | 311 | 300 | 291 | 285| 280 | 275 | 272 | 269 | 266 | 264 | 262
13| 467 | 381 | 341 | 318 | 3am | 2e | 28| 277| 271 | 287 | 263 | 280 | 258 | 255| 253
14| 460 | 374| 334 | 311 | 298| 28| 27 | 270| 265 260 257 | 253 | 251 | 248 246
15| as4 | aea| 329 | a06 | 290 | 279 | 271 | 284 | 259 254 | 251 | 248 | 245 | 242 | 240
16 | 443 | 363| 324| 301 | 285 | 274 | 268 | 259 | 254| 249 | 246 | 22 | 24| 237 2a3s
17| 445 | 3s59| 320| 296 | 281 | 270 | 261 | 255| 249 | 245| 241 | 238 | 235 | 233| 231
18| 441 | ass| ate| 293 | 277 | 268 | 258 | 251 | 2468 | 241 | 237 | 23a| 231 | 229| 227
19 | 438 | 3s52| 313| 290 | 274 | 263 | 254 | 248 | 242 | 238 | 234 | 231 | 228 | 228| 223
20| 435 | 349 310 287 | 271 | 260 | 25 | 245| 239! 235 | 231 | 228 | 225 | 222| 220
21| ax | 347| a07 | 284 | 268 | 257 | 249 | 242| 237| 232 | 228 225 222| 220| 218
2| 430 | 344| 305 | 282 | 268 | 255| 246 | 240| 23a| 230 | 226 | 223 220 2147 | 215
23| 428 | 342| 303 | 280 264 | 25| 244 | 237 232| 227 | 224 220 | 218 | 215| 213
24| 426 | 340 301 | 278 | 262 | 251 | 242 | 238 230 225| 222 218 215 | 213| 211
25| 424 | 339| 299 | 276 | 260 | 229 | 220 | 234 22a| 224 | 220 216 | 214 | 211 | 209
26| 423 | 337 | 298| 274 | 2% | 247 | 23| 232| 227] 222| 218 215 | 212 | 209| 207
27| 421 | aas| 296 | 273 | 257 | 248 | 237 | 231| 225| 220 247 | 213 | 210 | 208| 206
28| 420 | 334| 295 271 | 258 | 245 | 2238 | 229| 224| 219 | 215 212 | 203 | 208| 204
29| 418| 333| 293 | 270 | 255 | 243 | 235 | 228| 222| 218 | 214 210 208 | 205| 203
3| 417 | 332 292 269 | 253 | 24 | 23| 227| 221 216 | 213 | 209 | 208 | 204| 204
31| 416 | 330 291 | 268 | 25 | 241 | 232 | 225 220 215 | 211 | 208 | 205 | 203| 200
2| a15| 320| 290| 267 | 251 | 240 | 231 | 224| 219 | 214 | 210 207 | 204 | 201 | 199
33| 414 | 328| 289 268 | 250 | 233 | 230 | 223| 218] 213 | 209 | 208 | 203 | 200| 198
34| 413a| 32a| 288 | 265| 249 | 238 | 229 | 223| 217 212 | 208 205 | 2a2| 199| 197
35| 412 | 327| 287 264 | 249 | 237 | 229 | 222| 216| 211 | 207 | 204 | 201 | 199| 138
3% | 411 | 326| 287 | 263 | 248 | 23 | 228 | 221| 215] 211 | 207 | 203 | 200 | 198| 195
37| an| 325| 286 | 263 | 247 | 23| 227 | 220| 214| 210 | 206 | 20| 200 | 197| 195
38| 410 | 324 285 | 262 | 246 | 235 | 226 | 219 214| 209 | 205 20| 193 | 196 194
39| 409 | 324| 285 | 261 | 248 | 234 | 226 | 219, 213 | 208 | 204 | 201 198 | 195| 133
% | 408 | 323| 284 | 261 | 245 | 234 | 225| 218| 212| 208 | 204 | 200 | 197 | 195| 192
41| 408| 323| 283 | 260 | 244 | 233 | 224 | 217| 212| 207 | 203 | 200 | 197 | 194| 192
@ | 407 | 322 283 259 | 284 | 23| 224 | 217| 211 | 206 | 203 | 19| 19| 194| 191
@ | 407 | 321| 282 259 | 24| 232 | 223 | 218| 211 | 206 | 202 19| 19| 193| 191
4| 408 | a21| 282 258 | 243 | 231 | 223 | 218| 210 205 | 201 | 198 | 195| 192| 130
45 | a08| 320| 281 | 258| 24| 231 | 222 | 215| 210 205| 201 | 197 | 194| 192| 189
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Tabel f untuk df = 46-90

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

s af untuk pembitang (N1)
penyebut

(N2 1 2 3 4 5 6 7 a 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15
46 | 405 | 320 | 281 | 257 |24 | 230 | 222 | 215 | 209 | 204 | 200 | 197 | 194 | 191 | 1389
47 | 405|320 | 280 | 257 | 241 | 230 | 221 | 214 | 209 | 204 | 200 | 195 | 193 | 191 | 188
48 | 404 | 319 | 280 | 257 | 241 | 229 | 221|214 | 208 | 203 | 199 | 1.95 | 193 | 1.90 | 183
49 | 404 |319 | 279 | 256 | 240 | 229 | 220|213 | 208|203 | 199|195 | 193 | 190 | 188
50 | 403 (313 | 279 | 256 | 240 | 229 | 220|213 | 207|203 | 199 195 | 192 | 183 | 187
51 | 403|318 | 279 | 255 | 240 | 228 | 220|213 | 207 | 202 | 198 | 195 | 192 | 1.8 | 187
52 | 403|318 | 278 | 255 | 233 | 2238 | 219|212 | 207 | 202 | 198 | 194 | 191 | 1.83 | 138
53 | aq2 (317 | 278 | 255 | 233 | 228 | 219|212 | 206 | 201 | 197 | 182 | 191 | 183 | 136
54 | 4@ |317 | 278 | 254 |23 | 227 | 213|212 | 206 | 201 | 197 | 194 | 191 | 183 | 138
55 | aa2 | 316 | 277 | 254 | 238 | 227 | 21a | 211 | 206 | 201 | 197 | 193 | 190 | 183 | 185
56 | 401 | 316 | 277 | 254 | 233 | 227 | 218|211 | 205|200 | 196 | 193 | 190 | 187 | 185
57 | 401 |a18 | 277 | 253 | 233 | 226 | 2138|211 | 205 | 200 | 196 | 183 | 190 | 1.87 | 185
58 | 401 (316 |27 | 253 | 237 | 226 | 217 | 210 | 205 | 200 | 196 | 1.2 | 189 | 1.87 | 184
59 | 400|315 | 278 | 253 | 237 | 226 | 217 | 210 | 204 | 200 | 196 | 192 | 189 | 1.85 | 184
60 | 400 | 315 |27 | 253 | 237 | 225 | 217 | 210 | 204 | 199 | 195 | 132 | 189 | 1.85 | 184
61 | 400|315 |27 | 252 | 237 | 225 | 216 | 209 | 204 | 199 | 195 191 | 183 | 185 | 183
62 | 400|315 | 275 | 252 | 235 | 225 | 216 | 209 | 203|199 | 195 191 | 183 | 185 | 183
63 | 393 (314 | 275 | 252 | 238 | 225 | 216 | 209 | 203 | 198 | 194 | 191 | 183 | 1.85 | 183
64 | 399|314 | 275 | 252 | 238 | 224 | 216 | 209 | 203 | 198 | 194 | 191 | 183 | 185|183
65|29 (314 | 275 | 251 | 2236 | 224 | 215 | 208 | 203 | 198 | 194 | 190 | 187 | 1.85 | 182
66 | 399 | 314 | 274 | 251 [ 235 | 224 | 215|208 | 203 [ 198 | 194 | 190 [ 187 | 184 | 182
67 | 393|313 | 274 | 251 | 235 | 224 | 215|208 | 202 | 198 | 193 | 190 | 187 | 1.84 | 182
68 | 298 (313 | 274 | 251 | 235 | 224 | 215|208 | 202|197 | 193 | 190 | 187 | 184 | 182
69 | 393 (313 | 274 | 250 | 235 | 223 | 215 | 208 | 202 | 197 | 193 | 1.90 | 188 | 1.84 | 181
70 | 398 (313 | 274 | 250 [ 235 [ 223 (214|207 (202|197 | 193 | 183 | 188 | 1.84 | 181
71 | 298 (313 | 273 | 250 [ 234 [ 223 [ 214|207 (201|197 [ 193 | 189 | 1388 | 1.83 | 181
72 |a97 |312 | 273 | 250 | 234 | 223 | 214 | 207 | 201 | 196 | 192 | 1.83 | 185 | 1.83 | 181
73 | 397 (312 | 273 | 250 [ 234 [ 223 [ 214|207 [ 201|196 [ 192 | 183 | 188 | 183 | 181
74 | 297 312 | 273 | 250 | 235 | 222 [ 214|207 [ 201|196 | 192 | 189 [ 185 | 1.8 | 180
75 | 297 |312 | 273 | 249 | 234 | 222 | 213|206 | 201 | 196 | 192 | 1.83 | 185 | 1.83 | 130
76 | 397 (312 | 272 | 249 (23 [ 222 (213|206 (201|196 | 192 | 188 [ 185 | 1.2 | 180
77 | 3297 [312 | 272 | 249 233 | 222 (213 | 206 [ 200|196 [ 192 | 188 [ 185 | 1.22 [ 180
78 | 398 [3.11 | 272 | 249 [ 233 [ 222 (213|206 (200|195 | 191 | 188 [ 185 | 132 | 180
79 | 398 [3.11 | 272 | 249 233 [ 222 (213|206 (200|195 | 191 | 188 [ 185 | 182 [ 179
80 |298 (311|272 | 249 233|221 213|206 (200|195 |191| 188 [ 184 | 182 [ 179
81 | 395|311 | 272|248 | 233 | 221 | 212|205 | 200|195 | 191 | 187 | 184 | 182 | 179
82 [ 398 [311 | 272|248 [ 233|221 212|205 200|195 | 191 | 187 [ 184 | 181 [ 179
83 |396 (311|271 [ 248|232 | 221 (212|205 (199|195 | 191 | 187 [ 184 | 181 [ 179
84 | 395|311 | 271 | 248 | 232 | 221 | 212|205 | 199|195 | 190 | 187 | 184 | 181 | 179
85 [ 395 310 | 271 [ 248 (232 [ 221 (212|205 199|194 [ 190 | 187 [ 182 | 181 [ 179
86 [ 395 (310 | 271 | 248 [ 232 | 221 (212|205 (199|194 [190| 187 [ 184 | 181 [ 178
87 [ 395 (310 | 271 [ 248 [ 232 [ 220 (212|205 (199|194 [ 190 | 187 [ 183 | 181 | 178
88 | 395 (310 | 271 | 248 (232 | 220 (212|205 199|194 [ 190 | 188 [ 183 | 181 [ 178
89 | 395 | 310 | 2T 247 | 232 | 220 | 211 | 204 199 | 194 | 190 1.86 | 183 1.80 178
90 | 395 [310 | 271 | 247 (232 | 220 (211|204 | 199|194 | 190 | 188 | 183 180 [ 173
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Tabel f untuk df = 91-135

Titlk Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

i df untuk pembilang (N1)
penyebut

(N2 1 2 3 4 5 6 7 8 a 10 11 12 13 14 15
91 | 295 | 310 | 270 | 247 | 231 | 220 (211|204 (198 | 194 | 190 | 1.85 | 183 | 1.80 | 1.78
92 | 394 (310 | 270 (247 | 231 (220 | 211|204 | 198|194 | 183 | 1.8 | 183 | 1.80 | 178
93 (394 | 309 | 270 (247 | 231 | 220 | 211|204 (198|193 | 189 | 1.86 | 183 | 1.80 | 178
94 | 294 | 309 | 270 | 247 | 231 | 220 (211|204 | 198|193 | 189 | 1.85 | 183 | 1.8 | 1.77
95 | 394 | 309 | 270 | 247 | 231 | 220 (211|204 | 198|193 | 189 | 1.85 | 182 | 1.8 | 1.77
96 | 394 | 309 | 270 (247 | 231 | 219 (211|204 (198|193 | 189 | 1.85 | 182 | 1.80 | 1.77
97 | 394 | 309 | 270 | 247 | 231 | 219 (211 | 204 | 198|193 | 189 | 1.85 | 182 | 1.80 | 1.77
98 | 394 | 309 | 270 | 246 | 231 | 219 (210|203 [ 198|193 | 189 | 1.85 | 182 | 1.79 | 1.77
99 (394 | 309 | 270 (246 | 231 | 219 (210|203 (198|193 | 189 | 1.85 | 182 | .79 | 1.77
100 | 394 | 309 | 270 | 246 | 231 [ 219 | 210|203 (197 | 193 | 189 | 1.85 | 182 | 1.7 [ 177
101 | 394 | 309 | 269 | 246 | 230 | 219 | 210|203 | 197 | 193 (188 | 1.85 [ 182 | 1.79 [ 1.77
102 | 393 | 309 | 269 | 246 (230 | 219 | 210|203 (197|192 | 188 | 1.85 | 182 | 1.79 | 177
103 | 393 | 308 | 263 | 246 | 230 (219 | 210|203 (197 | 192 | 1838 | 185 | 182 | 1.79 | 1.78
104 | 393 | 308 | 263 (246 | 230 | 219 | 210|203 (197 | 192 | 188 | 1.85 | 182 | 1.79 [ 176
105 | 393 | 308 | 269 | 246 | 230 | 219 | 210|203 [ 197 | 192 [ 188 1.85 [ 181  1.79 [ 178
106 | 233 | 308 | 263 | 246 | 230 (219 | 210|203 (197 | 192 | 188 | 1.84 | 181 | 1.79 | 1.76
107 | 393 | 308 | 269 | 246 | 230 (218 | 210|203 [ 197 | 192 | 188 | 1.84 | 181 | 1.79 [ 176
108 | 393 | 308 | 269 | 246 | 230 | 218 | 210 | 203 [ 197 | 192 | 188 | 1.84 [ 181 | 1.78 [ 178
109 | 393 | 308 | 263 | 245 | 230 (218 | 209|202 (197|192 | 188 | 1.84 | 181 | 1.78 [ 1.76
110 | 393 | 308 | 269 | 245 | 230 | 218 | 209 | 202 [ 197 | 192 [ 188 | 1.84 [ 181  1.78 [ 176
111|393 | 308 | 269 | 245 | 230 | 218 | 209 | 202 | 197 | 192 | 188 | 1.84 [ 181 | 1.78 [ 1.76
12 | 393 | 308 | 263 (245 | 230 (218 | 209|202 (196|192 | 1838 | 184 | 181 | 1.78 [ 1.76
113 | 393 | 308 | 263 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 192 | 187  1.84 [ 181 1.78 [ 176
14 |39 | 308 | 263 (245|229 | 218 | 209|202 | 196 | 191 [ 187 | 1.84 [ 181 | 1.78 [ 175
15 | 392 | 308 | 2638 | 245 | 223 | 218 | 209|202 (196|191 [ 187 | 1.84 [ 181 | 1.78 [ 175
116 | 392 | 307 | 2638 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 191 | 187 | 1.84 [ 181 | 1.78 [ 175
17 | 392 (307 | 268 | 245 | 229 | 218 | 209 (202 | 196 | 191 (187 | 1.84 | 180 | 1.78 | 175
118 | 392 (307 | 2638 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 (1968 | 191 [ 187 | 1.84 | 180 178 [ 175
119 | 392 (307 | 263 (245 | 223 | 218 | 209 | 202 | 196 | 191 [ 187 | 1.83 | 180 | 1.78 | 175
120 | 392 (307 | 283 | 245 | 229 | 218 | 209|202 (196|191 [ 187 | 1.83 [ 180 | 1.78 [ 175
121 | 392 | 307 | 268 | 245 | 229 | 217 | 209 | 202 | 196 | 191 | 187 | 1.83 | 180 | 1.77 | 175
122 | 392 | 307 | 268 | 245 | 229 (217 | 209|202 [ 196|191 | 187 | 1.83 | 180 | 1.77 [ 1.75
123 | 392 (307 | 2688 | 245 | 223 | 217 | 208|201 [ 196|191 [ 187 | 1.83 [ 180 | 1.77 [ 175
124 | 392 | 307 | 268 | 244 | 229 (217 |208 | 201 (196|191 | 187 | 1.8 | 180 | 1.77 [ 175
125 | 392 | 307 | 268 (244 | 229 (217 | 208 | 201 [ 196|191 | 187 | 1.83 | 180 | 1.77 [ 175
126 | 392 | 307 | 288 | 244 | 223 | 217 | 208|201 [ 1985|191 [ 187 | 1.83 | 180 | 1.77 | 175
127 | 392 | 307 | 263 | 244 | 229 (217 | 208|201 (195|191 | 186 | 1.83 | 180 | 1.77 [ 175
128 | 392 | 307 | 268 (244 | 229 | 217 | 208 | 201 [ 195|191 | 186 | 1.83 | 180 | 1.77 [ 175
129 | 391 (307 | 267 | 244 | 228 | 217 | 208|201 [ 195|190 (186 | 1.83 [ 180 | 1.77 [ 174
130 | 391 | 307 | 267 | 244 (228 | 217 | 208 | 201 | 195|190 | 186 | 1.83 | 180 | 1.77 | 1.74
131 | 391 (307 | 267 | 244 | 228 | 217 | 208|201 | 195|190 | 188 | 1.83 | 180 | 1.77 | 1.74
132 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 (217 | 208|201 (195|190 | 186 | 1.83 | 179 | 1.77 [ 1.74
133 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 | 217 | 208 | 201 [ 195|190 (186 | 1.8 [ 179 | 1.77 | 174
134 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 (217 | 208|201 (195|190 | 186 | 1.8 | 179 | 1.77 | 1.74
135 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 | 217 | 208 | 201 | 195|190 | 186 | 1.8 | 1.79 | 1.77 | 174
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Lampiran 9 Bukti Penyebaran Kuesioner

BUKTI PENYEBARAN KUESIONER

Instagram Story Direct Message Instagram

<— e ms.livia Q »

11 Jull 1148 for Respondents+ Manajemen Pemasaran,
Darl Mode Buat > Universitas Darma Persada.
Hallo. Psor::;n-.:k-n, Saat ini saya sedang
saya y Kus 3
AT AR melakukan penelitian untuk
Fakultas Ekonomi tugas akhir saya.
Jurusan Manajemen
Maka, saya membutuhkan
partisipasi Anda untuk mengisi
kuesioner pada link di bawah

penelitian untuk tugas

akhir saya. el
Maka, saya https:/forms.gle
R Y  /7HZNIiV1StvqvsRy3A

partisipasi Anda untuk

kuesioner
pada link di bawah ini: Atas waktu dan partisipasinya,
https:/forms.gle saya ucapkan terimakasih &
JTHZNIVIStVqusRy3A -a

Atas waktu dan KUESIONER PENELITIAN PENGARUH
partisipasinya, saya ULASAN PRODUK DAN KEMUDAHAN
ucapkan terimakosil PENGGUNAAN TERHADAP
rimaicasitt

KEPERCAYAAN KONSUMEN DALAM
MENGGUNAKAN SITUS BELANJA
ONLINE SHOPEE DI WILAYAH JAKARTA

TIMUR

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH ULASAN PRODUK DA...

Responden yang 2 hormati

perkenalkan nama

@ Pessn

Grup Whatsapp : Mnj Karyawan Grup Whatsapp : Anak Malam

2017

%11 08:50 & --- 108:50 &

> Mnj Karyawan 2017

Adam, Agnes, Aisyah, Devi, Dinha

=
Anak Malam wt

Anom, Dame, Debisah, Dillaaaa, D

MAHASISWA &
UMUM

11 JULl 2021
11 JULI 2021

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH ULASAN
PRODUK DAN KEMUDAHA....
docs.google.com

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH ULASAN
PRODUK DAN KEMUDAHA...
docs.google.com

Call for Respondents
Call for Respondents

Hallo. Perkenalkan, saya Sherly

Hallo. Perkenalkan, saya Sherly Kus Ardiyanty. Mahasiswi Fakultas
Kus Ardiyanty. Mahasiswi Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen
Ekonomi Jurusan Manajemen Pemasaran, Universitas Darma
Pemasaran, Universitas Darma Persada. Saat ini saya sedang
Persada. Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk tugas
melakukan penelitian untuk tugas akhir saya.

akhir saya.
iy o Maka, saya membutuhkan partisipasi
Maka, saya membutuhkan partisipasi Anda untuk mengisi kuesioner pada
Anda untuk mengisi kuesioner pada link di bawah ini:

link di bawah ini:
https://forms.gle
hitpe:dforms.gle /7HZNIV1StvavsRy3A
/7HZNIV1StvqvsRy3A
. N Atas waktu dan partisipasinya, saya
Atas waktu dan partisipasinya, saya ucapkan terimakasih@s .I.
ucapkan terimakasih@s

® kKetik pesan > B ° @ kKetik pesan > O °

= = — = =5

1151 X2
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Grup Whatsapp : MD GOOGLE

2020

Wnwos4a7 @ .-

MD GOOGLE 2020

Aryo, Bang, Bang Akmal, Dei, Inda

11 JULI 2021

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH ULASAN
PRODUK DAN KEMUDAHA...
i7" docs.google.com

Call for Respondents

Hallo. Perkenalkan, saya Sherly
Kus Ardiyanty. Mahasiswi Fakultas
Ekonomi Jurusan Manajemen
Pemasaran, Universitas Darma
Persada. Saat ini saya sedang
melakukan penelitian untuk tugas
akhir saya.

Maka, saya membutuhkan partisipasi
Anda untuk mengisi kuesioner pada
link di bawah ini:

https://forms.gle
/7HZNIV1IStVqvsRy3A

Atas waktu dan partisipasinya, saya
ucapkan terimakasih@® [,

Dei MD ~

walaikumsalam

> Ketik pe '\§>e°

Whatsapp Personal Chat

Chat ini dengan akun bisnis. Ketuk untuk info
selengkapnya

%  KUESIONER PENELITIAN

*_ PENGARUH ULASAN
PRODUK DAN KEMUDAHA...
docs.google.com

Call for Respondents

Hallo. Perkenalkan, saya Sherly
Kus Ardiyanty. Mahasiswi Fakultas
Ekonomi Jurusan Manajemen
Pemasaran, Universitas Darma
Persada. Saat ini saya sedang
melakukan penelitian untuk tugas
akhir saya.

Maka, saya membutuhkan partisipasi
Anda untuk mengisi kuesioner pada
link di bawah ini:

https:/forms.gle
/7HZNiV1StvVqvsRy3A

Atas waktu dan partisipasinya, saya
ucapkan terimakasih@s |

Udah yaa beb 7

\s\eo
e |




Lampiran 10 Catatan Kegiatan Mahasiswa
«

127

CATATAN KEGIATAN KONSULTASI

Judul Skripsi :

Dosen Pembimbing

(Selama Penulisan Skripsi)

Pengaruh Kemudahan Penggunaan Terhadap Kepercayaan

Konsumen Dalam Menggunakan Situs Belanja Online

Shopee Di Wilayah Jakarta Timur

- Ellena Nurfazria Handayani, S.E., M.M

.
vy

Hari/Tanggal Pokok Bahasan Paraf Pemhimbing
Minggu, Penulisan teknik penyusunan /
Proposal Skripsi N
28 Maret 2021 b |-
Kamis, Latar belakang masalah dan ¢
enentuan judul i
01 April 2021 4 ? I
Rabu, Koreksi BAB | N7,
07 April 2021 i A
Rabu, Koreksi BAB 11 v \
14 April 2021 7/ é»
A
Senin, Koreksi BAB II1 J
10 Mei 2021
\
Senin, Persetujuan BAB 1 s/d BAB 111 ‘7\%&»
24 Mei 2021 !
NENA!

Minggu, 13 Juni
2021

Konsultasi mengenai revisi
seminar proposal

P

| —

A4
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Rabu, 30 Juni 2021 | Konsultasi kuesioner penelitian N,

Rabu, 21 Juli 2021 |  Arahan penyusunan bab 4 dan 5 Lé“_ o
’,’_.__

Senin, 26 Juli 2021 | Finalisasi Bab [ — Bab V dan Acc /) l

Sidang Skripsi
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Lampiran 10 Daftar Riwayat Hidup

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Nama : Sherly Kus Ardiyanty

Tempat, Tanggal Lahir : Mojoagung, 24 Juli 1999

Jenis Kelamin : Perempuan

Alamat : Jalan Raya Pulogebang No.50 RT.09, RW.06,

Kelurahan Pulogebang, Kecamatan Cakung, Jakarta

Timur
Riwayat Pendidikan : 2005 -2011 SDN Pulogebang 01 Pagi
2011 - 2014 SMP Negeri 172 Jakarta
2014 — 2017 SMA Negeri 102 Jakarta

Email : sherlykusa@gmail.com
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