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Lampiran 1 
 

DATA RIWAYAT HIDUP 
 

Nama                                       : Sisi Sri Rahayu 

 
Tempat, Tanggal Lahir          : Indramayu, 24 Agustus 1998 

 
Jenis Kelamin                         : Perempuan 

 
Agama                                    : Islam 

 
Alamat                                    : Desa Kedokan Agung, Kec. Kedokan Bunder, 

Kab. Indramayu, RT/RW 015/04 

Pendidikan                              : SDN Kedokan Agung 1             (2005-2011) 

MTS Negeri 1 Karangampel     (2011-2014) 

MAN 1 Cirebon                        (2014 - 2017)
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Lampiran 2 
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Lampiran 3 
 

PRA KUESIONER PENELITIAN 

 
PENGARUH MUTASI PROMOSI JABATAN DAN PELATIHAN 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL PADA BADAN 

                                          KEPEGAWAIAN NEGARA   
 
 

 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu Responden 

Saya Sisi Sri Rahayu mahasiswa jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, 

Universitas Darma Persada sedang melakukan riset penelitian di Badan 

Kepegawaian   Negara   tentang   “Pengaruh   Mutasi   Promosi   Jabatan   Dan 

Pelatihan Terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil Pada Badan Kepegawaian 

Negara”. 

Data dan informasi yang Bapak/Ibu berikan merupakan hal yang sangat 

berharga, oleh karena itu partisipasi dan kesediaan Bapak/Ibu dalam menjawab 

kuesioner ini sangat saya hargai. Data dan informasi yang Bapak/Ibu berikan 

akan  saya  jamin  kerahasiaan  dan  semata-mata  digunakan  untuk  kegiatan 

ilmiah. 

Akhir kata, saya ucapkan terima kasih kepada Bapak/Ibu responden yang 

telah bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini. 

 
 

Hormat Saya, 

Sisi Sri Rahayu
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Nama 

DATA RESPONDEN 

 

 
 

Jenis Kelamin 

 

 
 

[   ] Laki – Laki                           [   ] Perempuan 

 

 
 

Usia 

 

 
 

[   ] 20 - 25 Tahun                   [    ] 41 – 45 Tahun 
[   ] 26 - 30 Tahun                  [    ] 46 – 50 Tahun 

[   ] 31 - 35 Tahun                  [    ] > 51 Tahun 

[   ] 36 - 40 Tahun 

 

 
 

Pendidikan 

 

 
 

[ ] SMA/ SMK                                 [   ] S1 

[   ] Diploma                                       [   ] S2 

Lama Bekerja [   ] 1 - 4 Tahun                            [    ] 9 - 13 

Tahun 
 
[   ] 5 - 8 Tahun                            [    ] > 14 

Tahun 

Petunjuk Pengisian Kuesioner : 
 

Dalam menjawab pernyataan pada kuesioner ini, Bapak/Ibu cukup 
memberikan tanda checklist ( ✓ ) di setiap kolom pilihan pada 

jawaban yang dianggap paling sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu. 

Skala Jawaban : 
1.   Sangat Tidak Setuju (STS) 
2.   Tidak Setuju(TS) 
3.   Setuju (S) 
4.   Sangat Setuju (SS) 
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KUSIONER MUTASI 
 

 
 

Mutasi Menurut Hasibuan (2016:102) mutasi adalah 

suatu perubahan posisi/jabatan/tempat/pekerjaan yang 

dilakukan di dalam suatu organisasi 

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS 
(1) 

TS 
(2) 

S 
(3) 

SS 
(4) 

Frekuensi Mutasi 

1. Mutasi selalu 

dilakukan sesuai 
dengan kurun waktu 
yang telah ditetapkan 
di dalam organisasi 

    

Alasan Mutasi 

2. Pelaksanaan mutasi 
untuk meningkatkan 
kinerja pegawai 

    

Ketepatan Mutasi 

3. Mutasi diterapkan 
sesuai dengan tingkat 
Pendidikan 

    

Pembebastugasan 

4. Kantor akan 
membebastugaskan 
pegawai jika tidak 
melakukan tugas 
dengan baik 

    

Personel Transfer 

5. Mendapatkan 
kesempatan dalam 
memilih personnel 
transfer di perusahaan 
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KUESIONER PROMOSI JABATAN 
 

Menurut Edwin B. Flippo dikutip oleh Hasibuan 
(2016:108) yaitu, promosi berarti perpindahan dari satu 
jabatan ke jabatan lain yang mempunyai status dan 
tanggung jawab yang lebih tinggi 

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS 
(1) 

TS 
(2) 

S 
(3) 

SS 
(4) 

Kejujuran 

1. Selalu bekerja 
berdasarkan fakta 

    

Kedisiplinan 

2. Selalu bertanggung 
jawab dalam peraturan 
Organisasi 

    

Prestasi Kerja 

3. Pegawai memiliki 
skill yang lebih untuk 
dapat dipromosikan 

    

Kerjasama 

4. Mampu menerima 
informasi dari atasan 
maupun sesama 
Pegawai 

    

Kecakapan 

5. Membuat 
perencanaan 
pekerjaan sebelum 
bekerja 

    

Loyalitas 

6. Selalu ikut partisipasi 
aktif dalam setiap 
kegiatan kantor 

    

Kepemimpinan 

7. Memiliki komitmen 
tinggi untuk 

kemajuan kantor 

    

 
Komunikatif 

8. Berkomunikasi 
secara efektif 

    

Pendidikan 
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9. Kantor  menempatkan 

jabatan sesuai dengan 
latar belakang 
pendidikan 
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KUESIONER PELATIHAN 
 

Menurut Sutrisno (2016:68) menyatakan bahwa pelatihan 

merupakan sebuah proses untuk meningkatkan 

kompetensi karyawan 

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS 
(1) 

TS 
(2) 

S 
(3) 

SS 
(4) 

Instruktur 

1. Instruktur memiliki 

kemampuan agar 
mudah memahami 
pelatihan yang 
diberikan 

    

Peserta 

2. Peserta mengikuti 
pelatihan sesuai 

dengan persyaratan 
yang dibutuhkan 
kantor 

    

Materi 

3. Materi pelatihan yang 
diberikan sesuai 
dengan tujuan yang 
ingin dicapai kantor 

    

Metode 

4. Metode yang 

digunakan instruktur 
sangat efektif dalam 
pelaksanaan 
pelatihan 

    

Tujuan 

5. Peserta pelatihan 
untuk mendapatkan 
sosialisasi tentang 
tujuan pelatihan 

    

Sasaran 

6. Sasaran pelatihan 
ditentukan dengan 
kriteria yang terinci 
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KUESIONER KINERJA 
 

Kinerja Menurut Mangkunegara (2017:67) kinerja 

(prestasi kerja) adalah hasil kerja secara kualitas dan 

kuantitas yang dicapai oleh seseorang pegawai dalam 

melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab 

yang diberikan kepadanya 

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS 
(1) 

TS 
(2) 

S 
(3) 

SS 
(4) 

Kualitas 

1. Pegawai 
Mengutamakan 
kualitas dalam setiap 
menjalankan dan 
melaksanakan 
aktivitas kerja 

    

Kuantitas 

2. Pegawai mencapai 
target yang telah 
ditetapkan organisasi 

    

Ketepatan Waktu 

3. Pegawai dapat 
menyelesaikan tugas 

dengan tepat waktu 

    

 
Efektivitas 

4. Pegawai 
mengutamakan 
efektivitas          dalam 
setiap      menjalankan 
dan        melaksanakan 
aktivitas kerja 

    

Kemandirian 

5. Pegawai akan 
berusaha untuk 
menyelesaikan sendiri 
tugas yang diberikan 
organisasi 
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Lampiran 4 
 

 
 

TABULASI DATA PROFIL RESPONDEN 

PRA PENELITIAN 

 

   Pendidikan  

No Jenis Kelamin Usia Terakhir Lama Bekerja 

1 Perempuan > 51 Tahun S1 >14 Tahun 

2 Perempuan 46 -50 Tahun S1 >14 Tahun 

3 Perempuan 46 -50 Tahun S1 9 - 13 Tahun 

4 Perempuan 41 - 45 Tahun S1 9 - 13 Tahun 

5 Laki- Laki > 51 Tahun S1 > 14 Tahun 

6 Perempuan 36 - 40 Tahun S1 5 - 8 Tahun 

7 Perempuan 41 - 45 Tahun S1 9 - 13 Tahun 

8 Laki- Laki 31 - 35 Tahun S1 1- 4 Tahun 

9 Laki- Laki 26 - 30 Tahun S1 1- 4 Tahun 

10 Laki- Laki 31 - 35 Tahun S1 1- 4 Tahun 

11 Laki- Laki 36 - 40 Tahun S1 5 - 8 Tahun 

12 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1- 4 Tahun 

13 Laki- Laki 31 -35 Tahun S1 1- 4 Tahun 

14 Perempuan 31 -35 Tahun S2 9- 13 Tahun 

15 Perempuan 20 - 25 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

16 Perempuan 21 - 25 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

17 Laki- Laki 26 - 30 Tahun DIPLOMA 1 - 4 Tahun 

18 Perempuan 20 - 25 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

19 Perempuan 26- 30 Tahun S1 5- 8 Tahun 

20 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

21 Laki- Laki 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

22 Laki- Laki 26 - 30 Tahun S1 5- 8 Tahun 

23 Laki- Laki 41 - 45 Tahun S1 5- 8 Tahun 

24 Laki- Laki 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

25 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 5- 8 Tahun 

26 Laki- Laki 36 -40 Tahun S2 5- 8 Tahun 

27 Laki- Laki 36 -40 Tahun S1 5- 8 Tahun 

28 Laki- Laki 31 - 35 Tahun S1 5- 8 Tahun 

29 Perempuan 20 - 25 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

30 Perempuan 20 - 25 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

31 Perempuan 20- 25 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
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Lampiran 5 
 

TABULASI DATA PRA PENELITIAN 

VARIABEL MUTASI 

KUESIONER MUTASI 
 

 

P1 
 

P2 
 

P3 
 

P4 
 

P5 
 

Total 
Rata- 
Rata 

4 3 3 3 3 16 3.2 

3 3 3 2 3 14 2.8 

3 4 3 3 3 16 3.2 

3 3 3 4 3 16 3.2 

3 4 3 3 3 16 3.2 

3 3 3 3 4 16 3.2 

4 3 3 3 3 16 3.2 

3 4 4 3 3 17 3.4 

3 3 3 3 2 14 2.8 

4 1 4 3 4 16 3.2 

3 3 3 1 3 13 2.6 

3 4 3 2 3 15 3 

4 3 3 2 3 15 3 

3 3 4 3 3 16 3.2 

3 3 3 4 3 16 3.2 

4 3 4 3 2 16 3.2 

3 4 4 3 3 17 3.4 

3 3 3 4 3 16 3.2 

4 3 4 1 2 14 2.8 

3 3 4 1 3 14 2.8 

4 3 3 4 3 17 3.4 

4 4 4 4 4 20 4 

3 3 4 4 3 17 3.4 

4 4 4 4 3 19 3.8 

3 3 3 4 4 17 3.4 

4 3 3 4 3 17 3.4 

4 4 4 3 3 18 3.6 

3 4 3 1 3 14 2.8 

3 3 2 3 4 15 3 

2 2 2 2 3 11 2.2 

3 4 3 4 3 17 3.4 

103 100 102 91 95  

3.32 3.23 3.29 2.94 3.06 
  3.17   
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Lampiran 6 
 

TABULASI DATA PRA PENELITIAN 

VARIABEL PROMOSI JABATAN 

KUESIONER PROMOSI JABATAN 
 

 
P1 

 
P2 

 
P3 

 
P4 

 
P5 

 
P6 

 
P7 

 
P8 

 
P9 

 
Total 

Rata- 
Rata 

3 3 4 3 3 3 4 3 3 29 3.22 

3 3 3 3 3 3 4 3 4 29 3.22 

4 4 4 3 3 3 3 3 3 30 3.33 
3 3 3 3 3 3 4 3 4 29 3.22 

3 3 4 3 3 3 3 3 3 28 3.11 
3 3 4 3 3 3 3 3 3 28 3.11 

3 3 3 3 3 3 4 3 4 29 3.22 

3 3 4 3 3 4 3 3 3 29 3.22 

3 3 3 3 3 2 3 3 3 26 2.89 

3 2 4 3 4 3 2 3 4 28 3.11 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3.00 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3.00 
3 4 4 4 3 3 3 3 3 30 3.33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3.00 

4 3 4 4 3 3 3 3 4 31 3.44 

4 3 3 3 3 4 3 3 3 29 3.22 

4 4 4 3 3 4 3 4 4 33 3.67 

3 3 3 4 4 4 3 3 3 30 3.33 

4 4 3 4 4 3 4 3 4 33 3.67 
4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 3.89 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3.00 

4 4 3 3 3 3 3 3 3 29 3.22 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3.00 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3.00 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 35 3.89 
3 4 4 4 4 4 4 4 3 34 3.78 

4 4 4 4 4 3 4 3 4 34 3.78 

4 3 3 3 3 3 4 3 3 29 3.22 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3.00 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 26 2.89 

3 4 4 4 4 4 3 4 3 33 3.67 

102     102     107      102     101      100      102       98       101  

3.29    3.29    3.45    3.29    3.26     3.23     3.29    3.16    3.26 

3.28 
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Lampiran 7 
 

TABULASI DATA PRA PENELITIAN 

VARIABEL PELATIHAN 

KUESIONER PELATIAHAN 
 

 
 

 

P1 
 

P2 
 

P3 
 

P4 
 

P5 
 

P6 
 

Total 
Rata- 
Rata 

3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 4 4 3 20 3.33 

4 4 3 3 3 3 20 3.33 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 

3 2 4 4 3 4 20 3.33 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
4 4 4 3 3 3 21 3.50 

4 4 4 3 3 3 21 3.50 
4 4 3 4 3 3 21 3.50 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
4 4 4 3 4 3 22 3.67 
3 4 4 3 4 4 22 3.67 
3 3 3 3 4 4 20 3.33 

3 3 4 4 4 3 21 3.50 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 4 4 4 21 3.50 
4 4 4 4 4 4 24 4.00 
4 4 3 3 3 4 21 3.50 

4 4 4 3 3 4 22 3.67 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 3 3 3 3 3 18 3.00 
3 4 4 4 4 4 23 3.83 

101 102 102 100 101 101  

3.26 3.29 3.29 3.23 3.26 3.26 
  3.26    
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Lampiran 8 
 

TABULASI DATA PRA PENELITIAN 

VARIABEL KINERJA 

KUESIONER KINERJA 

 
 

P1 
 

P2 
 

P3 
 

P4 
 

P5 
 

Total 
Rata- 
Rata 

3 3 2 2 3 13 2.60 

3 3 3 3 3 15 3.00 
2 2 2 2 2 10 2.00 

2 3 4 2 3 14 2.80 
3 2 3 3 2 13 2.60 
4 3 4 2 3 16 3.20 
3 2 3 2 2 12 2.40 

2 2 2 3 3 12 2.40 
2 3 3 2 2 12 2.40 
2 2 1 3 3 11 2.20 
3 3 3 2 2 13 2.60 
2 2 2 2 2 10 2.00 
3 2 2 3 2 12 2.40 
2 2 3 2 3 12 2.40 

4 3 2 2 2 13 2.60 
3 2 3 2 4 14 2.80 
3 2 2 3 2 12 2.40 
2 3 2 2 3 12 2.40 
2 3 2 2 2 11 2.20 
4 4 2 3 2 15 3.00 

3 3 2 2 3 13 2.60 
2 2 2 3 2 11 2.20 

3 4 3 3 2 15 3.00 
3 2 2 2 2 11 2.20 
2 2 3 3 3 13 2.60 

2 3 2 2 2 11 2.20 
2 2 2 3 2 11 2.20 
3 3 3 2 2 13 2.60 
2 2 2 2 3 11 2.20 
3 2 3 2 2 12 2.40 
2 3 2 3 2 12 2.40 

81        79          76          74          75  

82.61    2.55      2.45       2.39      2.42 
2.48 
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Lampiran 9 
 

 
 

KUESIONER PENELITIAN 

 
PENGARUH MUTASI PROMOSI JABATAN DAN PELATIHAN 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL PADA BADAN 

                                          KEPEGAWAIAN NEGARA   
 
 

 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu Responden 

Saya Sisi Sri Rahayu mahasiswa jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi, 

Universitas Darma Persada sedang melakukan riset penelitian di Badan 

Kepegawaian   Negara   tentang   “Pengaruh   Mutasi   Promosi   Jabatan   Dan 

Pelatihan Terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil Pada Badan Kepegawaian 

Negara”. 

Data dan informasi yang Bapak/Ibu berikan merupakan hal yang sangat 

berharga, oleh karena itu partisipasi dan kesediaan Bapak/Ibu dalam menjawab 

kuesioner ini sangat saya hargai. Data dan informasi yang Bapak/Ibu berikan 

akan  saya  jamin  kerahasiaan  dan  semata-mata  digunakan  untuk  kegiatan 

ilmiah. 

Akhir kata, saya ucapkan terima kasih kepada Bapak/Ibu responden yang 

telah bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini. 

 
 

Hormat Saya, 

Sisi Sri Rahayu
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Nama 

DATA RESPONDEN 

 

 
Jenis Kelamin 

 

 
[ ] Laki – Laki                                  [             ] 

Perempuan 

 

 
Usia 

 

 
[    ] 20 - 25 Tahun               [             ] 41 – 45 Tahun 

[    ] 26 - 30 Tahun               [             ] 46 – 50 Tahun 

[    ] 31 - 35 Tahun               [             ] > 51 Tahun 

[    ] 36 - 40 Tahun 

 

 
Pendidikan 

 

 
[    ] SMA/ SMK                                  [             ] S1 

[    ] Diploma                                       [             ] S2 

Lama Bekerja [    ] 1 - 4 Tahun                                  [     ] 9 - 13 

Tahun 
 

[    ] 5 - 8 Tahun                                  [     ] > 14 
 

Tahun 

Petunjuk Pengisian Kuesioner : 
Dalam menjawab pernyataan pada kuesioner ini, Bapak/Ibu cukup memberikan 

tanda checklist (     ) di setiap kolom pilihan pada jawaban yang dianggap paling 

sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu. Skala Jawaban : 

1.   Sangat Tidak Setuju (STS) 

2.   Tidak Setuju(TS) 

3.   Setuju (S) 

4.   Sangat Setuju (SS) 



192
192
192 

 

 
 
 
 
 
 
 

KUESIONER MUTASI 
 

 
 
 

Mutasi Menurut Hasibuan (2016:102) mutasi 
adalah suatu perubahan 
posisi/jabatan/tempat/pekerjaan yang dilakukan 
di dalam suatu organisasi 

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS 
(1) 

TS 
(2) 

S 
(3) 

SS 
(4) 

Frekuensi Mutasi 

1. Mutasi selalu 
dilakukan sesuai 
dengan kurun 
waktu yang telah 
ditetapkan di dalam 
organisasi 

    

2. Lamanya kurun 
waktu yang 
ditetapkan kantor 
untuk mutasi sudah 
tepat 

    

Alasan Mutasi 

3. Pelaksanaan mutasi 

untuk 

meningkatkan 
kinerja pegawai 

    

4. Mutasi untuk 
menambah 
pengalaman dan 
pengetahuan 

pegawai 

    

Ketepatan Mutasi 

5. Mutasi diterapkan 
sesuai dengan 
tingkat pendidikan 

    

6. Mutasi dilakukan 
berdasarkan 
keinginan dari 
pegawai itu sendiri 

    

Pembebastugasan 

7. Kantor akan 
membebastugaskan 
pegawai jika tidak 
melakukan tugas 
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 dengan baik     

8. Pegawai akan 

mendapat hukuman 

jika tidak 

melaksanakan 

tanggung jawab 

dengan baik 

    

Personel Transfer 

9. Mendapatkan 
kesempatan dalam 
memilih personnel 
transfer di 
perusahaan 

    

10 
. 

Kantor akan 
memberikan 
personnel transfer 
sesuai dengan 
kebutuhan pegawai 
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KUESIONER PROMOSI JABATAN 
 
 

Menurut Edwin B. Flippo dikutip oleh Hasibuan 
(2016:108) yaitu, promosi berarti perpindahan dari satu 
jabatan ke jabatan lain yang mempunyai status dan 
tanggung jawab yang lebih tinggi 

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS 
(1) 

TS 
(2) 

S 
(3) 

SS 
(4) 

Kejujuran 

1. Selalu bekerja 
berdasarkan fakta 

    

2. Pegawai tidak 
menyeleweng untuk 
kepentingan 
pribadinya 

    

Kedisiplinan 

3. Selalu bertanggung 
jawab dalam peraturan 

organisasi 

    

4. Pegawai dapat 
mentaati peraturan- 
peraturan yang 
berlaku 

    

Prestasi Kerja 

5. Pegawai memiliki 
skill yang lebih untuk 

dapat dipromosikan 

    

6. Pegawai mampu 
mencapai hasil kerja 

dengan baik 

    

Kerjasama 

7. Mampu menerima 
informasi dari atasan 
maupun sesama 
pegawai 

    

8. Pegawai dapat 
bekerjasama sesama 

pegawai 

    

Kecakapan 

9. Membuat 
perencanaan 
pekerjaan sebelum 
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 bekerja     

10 Pegawai mempunyai 
kreativitas dan 
inovatif terhadap 
pekerjaanya 

    

Loyalitas 

11 Selalu ikut partisipasi 
aktif dalam setiap 
kegiatan kantor 

    

12 Pegawai memiliki 
loyalitas dalam 
pekerjaanya 

    

Kepemimpinan 

13 Memiliki komitmen 
tinggi untuk 
kemajuan kantor 

    

14 Mampu membina dan 
memotivasi pegawai 

    

Komunikatif 

15 Berkomunikasi 
secara efektif 

    

16 Tidak                terjadi 
miskomunikasi antar 

pegawai 

    

Pendidikan 

17 Kantor  menempatkan 
jabatan sesuai dengan 
latar belakang 
pendidikan 

    

18 Pegawai mempunyai 
pendidikan sesuai 
spesifikasi jabatan 
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KUESIONER PELATIHAN 
 

Menurut Sutrisno (2016:68) menyatakan bahwa pelatihan 

merupakan sebuah proses untuk meningkatkan 

kompetensi karyawan 

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS 
(1) 

TS 
(2) 

S 
(3) 

SS 
(4) 

Instruktur 

1. Instruktur 
memiliki 
kemampuan agar 
mudah memahami 
pelatihan yang 
diberikan 

    

2. Instruktur dapat 
berorientasi pada 
peningkatan skill 

    

Peserta 

3. Peserta mengikuti 
pelatihan sesuai 
dengan 
persyaratan yang 
dibutuhkan kantor 

    

4. Peserta pelatihan 
memiliki semangat 
yang tinggi untuk 
mengikuti 
pelatihan 

    

Materi 

5. Materi pelatihan 
yang diberikan 
sesuai dengan 
tujuan yang ingin 
dicapai kantor 

    

6. Peserta dapat 
memahami materi 
yang diberikan 
pada pelatihan 

    

Metode 

7. Metode yang 

digunakan 

instruktur sangat 

efektif dalam 
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 pelaksanaan 

pelatihan 

    

8. Metode pelatihan 
sesuai dengan 
komponen peseta 
pelatihan 

    

Tujuan 

9. Peserta pelatihan 
untuk 
mendapatkan 
sosialisasi tentang 
tujuan pelatihan 

    

10. Peserta pelatihan 
mendapatkan hasil 
yang sesuai 
dengan yang 
diharapkan 

    

Sasaran 

11. Sasaran pelatihan 
ditentukan dengan 
kriteria yang 
terinci 

    

12 Sasaran pelatihan 
sesuai dengan 
kriteria yang 
terukur 
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KUESIONER KINERJA 
 
 

Kinerja Menurut Mangkunegara (2017:67) kinerja 
(prestasi kerja) adalah hasil kerja secara kualitas dan 
kuantitas yang dicapai oleh seseorang pegawai dalam 
melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab 
yang diberikan kepadanya 

No PERNYATAAN JAWABAN 

STS 
(1) 

TS 
(2) 

S 
(3) 

SS 
(4) 

Kualitas 

1. Pegawai 

Mengutamakan 

kualitas dalam 

setiap menjalankan 

dan melaksanakan 

aktivitas kerja 

    

2. Pegawai 
mengerjakan suatu 
pekerjaan dengan 
penuh cermat dan 
teliti 

    

Kuantitas 

3. Pegawai mencapai 

target yang telah 

ditetapkan 

organisasi 

    

4. Pegawai mampu 
menyelesaikan 
jumlah pekerjaan 
seperti yang 
ditetapkan 
organisasi 

    

Ketepatan Waktu 

5. Pegawai dapat 
menyelesaikan 
tugas dengan tepat 
waktu 

    

6. Pegawai 
mengerjakan tugas 

dan tanggung 

jawab dengan baik 

dan hasil yang 
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 maksimal     

Efektivitas 

7. Pegawai 
mengutamakan 
efektivitas    dalam 
setiap menjalankan 
dan melaksanakan 
aktivitas kerja 

    

8. Kerja efektif dapat 
meningkatkan 
komitmen pegawai 
dalam bekerja 

    

Kemandirian 

9. Pegawai akan 

berusaha untuk 

menyelesaikan 

sendiri tugas yang 

diberikan 

organisasi 

    

10. Pegawai mampu 
mengerjakan hal- 
hal yang berkaitan 
dengan aktivitas 
kerja 
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TABULASI DATA PROFIL RESPONDEN PENELITIAN 
 
 

 
No 

 
Jenis Kelamin 

 
Usia 

Pendidikan 
Terakhir 

 
Lama Bekerja 

1 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
2 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
3 Laki - Laki 26 - 30 Tahun DIPLOMA 1 - 4 Tahun 
4 Perempuan 46 - 50 Tahun S1 >14 Tahun 

5 Laki - Laki 20 - 25 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
6 Perempuan 36 - 40 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
7 Laki - Laki 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
8 Laki - Laki 46 - 50 Tahun S1 >14 Tahun 
9 Perempuan 36 - 40 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

10 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

11 Perempuan 36 - 40 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
12 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
13 Laki - Laki 41 - 45 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
14 Laki - Laki 36 - 40 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
15 Laki - Laki 41 - 45 Tahun S2 >14 Tahun 
16 Laki - Laki 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

17 Laki - Laki 26 - 30 Tahun DIPLOMA 1 - 4 Tahun 
18 Laki - Laki 36 - 40 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
19 Laki - Laki 41 - 45 Tahun S2 9 - 13 Tahun 
20 Laki - Laki 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
21 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 

22 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
23 Laki - Laki 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
24 Laki - Laki 26 - 30 Tahun DIPLOMA 5 - 8 Tahun 
25 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
26 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
27 Laki - Laki 20 - 25 Tahun S1 1 - 4 Tahun 

28 Laki - Laki 20 - 25 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
29 Laki - Laki 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
30 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
31 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
32 Perempuan 41 - 45 Tahun S2 >14 Tahun 
33 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
34 Perempuan 41 - 45 Tahun S1 9 - 13 Tahun 
35 Laki - Laki 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
36 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
37 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
38 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
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39 Perempuan 36 - 40 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
40 Laki - Laki 41 - 45 Tahun S2 9 - 13 Tahun 
41 Laki - Laki 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
42 Laki - Laki 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 

43 Laki - Laki 41 - 45 Tahun S2 9 - 13 Tahun 
44 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
45 Perempuan 41 - 45 Tahun S2 >14 Tahun 
46 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
47 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
48 Laki - Laki 41 - 45 Tahun S2 9 - 13 Tahun 

49 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
50 Laki - Laki > 51 Tahun S2 9 - 13 Tahun 
51 Perempuan 41 - 45 Tahun S2 >14 Tahun 
52 Perempuan > 51 Tahun S2 9 - 13 Tahun 
53 Laki - Laki 41 - 45 Tahun S2 9 - 13 Tahun 
54 Laki - Laki 46 - 50 Tahun S2 >14 Tahun 
55 Laki - Laki 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 

56 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
57 Perempuan 41 - 45 Tahun S1 9 - 13 Tahun 
58 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
59 Perempuan 41 - 45 Tahun S2 >14 Tahun 
60 Laki - Laki 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
61 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 5 - 8 Tahun 

62 Perempuan 41 - 45 Tahun S1 9 - 13 Tahun 
63 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 

64 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
65 Perempuan 41 - 45 Tahun S2 >14 Tahun 
67 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
68 Laki - Laki 46 - 50 Tahun S2 9 - 13 Tahun 
69 Perempuan 41 - 45 Tahun S1 9 - 13 Tahun 

70 Perempuan 41 - 45 Tahun S2 >14 Tahun 
71 Laki - Laki 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
72 Perempuan 36 - 40 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
73 Laki - Laki 41 - 45 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
74 Perempuan 46 - 50 Tahun S1 >14 Tahun 
75 Laki - Laki 41 - 45 Tahun S1 9 - 13 Tahun 

76 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
77 Perempuan 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
78 Perempuan 41 - 45 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
79 Perempuan 26 - 30 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
80 Perempuan 36 - 40 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
81 Perempuan 41 - 45 Tahun S1 1 - 4 Tahun 
82 Laki - Laki 31 - 35 Tahun S1 5 - 8 Tahun 
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207
207
207 
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HASIL OUTPUT SPSS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Variables Entered/Removeda
 

 

Variables 

Model             Entered 

 

Variables 
 

Removed 

 
 

Method 
 

1 
 

Pelatihan, 

Promosi 

Jabatan, Mutasib 

 

. 
 

Enter 

 

a. Dependent Variable: Kinerja 
 

b. All requested variables entered. 
 

 
 
 
 
 

Model Summaryb
 

 

 
 
Model             R 

 
 

R Square 

Adjusted R 

Square 

 

Std. Error of the 
 

Estimate 

 
 

Durbin-Watson 

1 .866a
 .749 .740 .77591 1.698 

 

a. Predictors: (Constant), Pelatihan, Promosi Jabatan, Mutasi 

b. Dependent Variable: Kinerja



214
214
214 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANOVAa
 

Model                               Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
 

1 Regression 140.420 3 46.807 77.747 .000b
 

Residual 46.959 78 .602   

Total 187.378 81    

 

a. Dependent Variable: Kinerja 
 

b. Predictors: (Constant), Pelatihan, Promosi Jabatan, Mutasi 
 

 
 
 
 
 

Coefficientsa
 

 

 
 

Unstandardized Coefficients 

 

Standardized 
 

Coefficients 

Beta 

 

 
 
 

t 

 

 
 
 

Sig. Model                                                  B Std. Error 
 

1 (Constant) .075 3.018  .025 .980 

Mutasi .811 .075 .774 10.838 .000 

Promosi Jabatan .004 .047 .005 .085 .932 

Pelatihan .144 .076 .137 1.889 .063 
 

a. Dependent Variable: Kinerja 
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Case Processing Summary 

N % 
 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda
 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
 

Mutasi 
 

 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
 

Alpha              N of Items 
 

.631                   10 
 

Pelatihan                                                                                                   Promosi 

jabatan 

 

Reliability Statistics                                                   
Reliability Statistics

 

Cronbach's
 

Alpha              N of Items 
 

.609                   12 

Cronbach's 
 

Alpha              N of Items 
 

.612                   18
 
 

 
Kinerja 

 

 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
 

Alpha              N of Items 
 

.740                   10
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