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ABSTRAK 

 

 

 
 

Nama : Siti Amira Ulfa, NIM : 2017410224, Judul : Pengaruh Gaya Kepemimpinan, 

Komunikasi dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai pada Direktorat Jenderal 

Perlindungan dan Jaminan Sosial Kementerian Sosial Republik Indonesia, Bidang 

Ilmu: Manajemen Sumber Daya Manusia, dibawah bimbingan, Sukardi, SE., MM. 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Gaya Kepemimpinan, 

Komunikasi dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai pada Direktorat Jenderal 

Perlindungan dan Jaminan Sosial Kementerian Sosial Republik Indonesia. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner kepada 94 responden 

pegawai tetap Direktorat Jenderal Perlindungan dan Jaminan Sosial Kementerian 

Sosial Republik Indonesia. Pengambilan sampel dilakukan dengan menggunakan 

rumus slovin. Alat analisis yang digunakan adalah Analisis Regresi Sederhana dan 

Analisis Regresi Linear Berganda, uji asumsi klasik (uji normalitas, uji 

multikolinearitas, dan uji heteroskedastisitas) dilakukan sebagai pernyataan statistik 

yang harus dipenuhi dalam melakukan analisis regresi linear berganda. Pengujian 

hipotesis secara simultan menggunakan uji F, secara parsial menggunakan uji T. Hasil 

penelitian menunjukkan terdapat pengaruh Gaya Kepemimpinan, Komunikasi dan 

Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Pegawai yaitu sebesar 44,4% dan sisanya sebesar 

55,6% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti. 

 

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, Komunikasi dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja 

Pegawai 
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ABSTRACT 

 

 

 

 

Name : Siti Amira Ulfa, NIM : 2017410224, Title : The Influence of Leadership Style, 

Communication and Work Motivation on Employee Performance at the Directorate 

General of Protection and Social Security of The Ministry of Social of the Republic of 

Indonesia, Field of Science: Human Resource Management, under the guidance of 

Sukardi, SE., MM. 

 

The purpose of this study was to determine The Influence of Leadership Style, 

Communication and Work Motivation on Employee Performance at the Directorate 

General of Protection and Social Security of The Ministry of Social of the Republic of 

Indonesia. Data was collected by distributing questionnaires to 94 permanent 

employees of the Directorate General of Protection and Social Security of The 

Ministry of Social of the Republic of Indonesia. Sampling was carried out using the 

Slovin formula. The analytical tool used Simple Regression Analysis and Multiple 

Linear Regression Analysis, classical assumption tests (normality test, 

multicollinearity test, and heteroscedasticity test) are carried out as statistical 

statements that must be met in performing multiple linear regression analysis. The 

hypothesis is simultaneously using F, partially using the T test. The results show that 

there is an influence of Leadership Style, Communication and Work Motivation on 

Employee Performance that is 44.4% and the remaining 55.6% is influenced by other 

factors not examined. 

 

Keywords: Leadership Style, Communication and Work Motivation on Employee 

Performance 
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