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Lampiran 1
Kuesioner Penelitian
Yth. Bapak/ 1bu/ Saudara/i Responden Wajib Pajak di Kota Bekasi

Dengan Hormat,

Melalui kesempatan ini, Perkenalan saya Damai Yanti Natalia. S, mahasiswi
program studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Darma Persada yang sedang
menyelesaikan Skripsi yang berjudul “Analisa Penerapan Pemahaman Peraturan
Perpajakan, Tarif Pajak, Sanksi Pajak, dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak Penggunaan E-Commerce Pada Pengguna E-Commerce di
Bekasi Barat”. Saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk menjadi
responden dan mengisi kuesioner penelitian dengan menjawab seluruh pertanyaan
yang telah disediakan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah pemahaman peraturan pajak,
tarif pajak, sanksi pajak, dan kesadaran wajib pajak dapat mempengaruhi kepatuhan
wajib pajak pengguna e-commerce di Bekasi Barat. Perlu diketahui bahwa kuesioner
ini hanya semata-mata untuk kepentingan akademik dan tidak untuk dipublikasikan
secara umum. Terima kasih atas kesediaan Bapak/lbu/Saudara/i yang telah

meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner penelitian ini

Hormat Saya,

Damai Yanti Natalia. S



Kuesioner Penelitian
Data Responden
1. Nama Responden
2. Jenis Kelamin *
(" Laki-laki
{ = Perempuan
3. Usia*
4. Pendidikan Terakhir *
" SMA
(" Diploma
(" Sarjana (S1)
(" Magister (S2)
5. Omset Pertahun *
(" >Rp4,8 Miliar
(" <Rp4,8 Miliar
(" =Rp4,8 Miliar
6. Sudah menggunakan e-filing *
" Ya
(" Tidak
7. Online Marketplace *
(" Tokopedia
(" lLazada
{* Shopee
(" Blibli
(" Other:
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Petunjuk Pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu dimohon bantuan untuk memilih pilihan jawaban yang telah
disediakan dengan memberikan tanda centang (V) sebagai tanda dari persetujuan atau
pertentangan dari setiap pernyataan yang diajukan. Jawaban dari pertanyaan yang telah

disediakan dimohon agar sesuai dengan keadaan atau kondisi yang sesungguhnya.

Keterangan

STS SANGAT TIDAK SETUJU

TS TIDAK SETUJU
N NETRAL

b SETUJU

SS SANGAT SETUJU

Kepatuhan Wajib Pajak E-Commerce (Y)

NO ITEM PERTANYAAN JAWABAN

STS | TS N S SS

Membayar Pajak Tepat Waktu

1. | Saya melaporkan SPT tepat
pada waktunya.

2. | Sebagai Wajib Pajak saya harus
membayar pajak tepat waktu.

3. | Saya memiliki kesadaran dan
kepatuhan dalam memenuhhi
kewajiban perpajakan dengan
menyampaikan SPT tepat




waktu.

Dengan membayar pajak tepat
waktu berati saya ikut
berpartisipasi dalam
pembangunan nasional.

Dengan adanya pemeriksaan
pajak, maka wajib pajak badan
melakukan pembayaran
angsuran pajak setiap bulan
dengan tepat waktu.

Membayar Pajak Tanpa Paksaan

Saya selalu memenuhi
kewajiban membayar pajak
tanpa paksaan.

Saya menghitung pajak
terutang dengan jujur dan
benar.

Saya mendaftarkan diri sebagai
wajib pajak secara sukarela ke
KPP (Kantor Pelayanan Pajak).

Sebagai wajib pajak saya tidak
berkeberatan menyisikan
pendapatan saya untuk
membayar pajak.

Kepatuhan Terhadap Sanksi Pajak

10.

Saya sebagai wajib pajak tidak
pernah mendapat sanksi atau
denda pajak karena kelalaian
saya.

11.

Saya sebagai wajib pajak tidak
pernah dijatuhi sanksi apapun.

12.

Saya sebagai wajib pajak,
patuh membayar sanksi

administrasi apabila melanggar.
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Melaporkan Informasi yang Diperlukan

13.

Saya sebagai wajib pajak
menyediakan data-data yang
lengkap ketika pemeriksaan
pajak dilakukan.

14.

Saya sebagai wajib pajak
mengisi formulir pajak dengan
lengkap dan jelas.

15.

Saya sebagai wajib pajak
bersedia memberikan data yang
diperlukan dalam proses
pemeriksaan pajak.

16.

Memberikan informasi yang
benar dan lengkap tentang data
kewajiban wajib pajak adalah
tindakan yang sangat penting.

Kepatuhan Untuk Mendaftarkan Diri

17.

Setiap wajib pajak yang
memiliki penghasilan wajib
mendaftarkan diri untuk
memperoleh Nomor Pokok
Wajib Pajak (NPWP).

18.

Saya mendaftarkan diri sebagai
wajib pajak atas kemauan saya
sendiri.

Kepatuhan Untuk Menyetorkan Kembali Surat Pemberitahuan (SPT)

Tahunan

19.

Saya menyampaikan SPT tepat
pada waktunya.

20. | Saya mengisi formulir SPT
dengan lengkap dan benar.

21. | Saya mengetahui batas akhir
dalam pelaporan SPT.

22. | Saya mengetahui dokumen
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lampiran yang dibutuhkan
dalam pelaporan SPT.

Kepatuhan Dalam Perhitungan dan Pembayaran Pajak Terutang

23.

Saya mampu melakukan
perhitungan pajak terutang
dengan benar.

24.

Banyaknya tempat pembayaran
pajak dapat mempermudah
wajib pajak untuk membayar
tepat waktu.

25.

Saya selalu tepat waktu dalam

membayar pajak

Kepatuhan Dalam Pembayaran Tunggakan

26. | Tunggakan pajak hanya akan
menambah beban pajak karena
adanya bunga tunggakan yang
harus dibayarkan.

27. | Saya bersedia membayar

kewajiban pajak serta
tunggakan pajaknya.

Pemahaman Peraturan Pajak (X1)

NO

ITEM PERTANYAAN

JAWABAN

> ™y

TS

N

S

SS

Pemahaman Mengenai Ketentuan Umum dan Tata Cara Perpajakan

28. | Saya memahami ketentuan
terkait kewajiban perpajakan
yang berlaku.

29. | Saya memahami seluruh

peraturan mengenai batas
waktu pelaporan SPT.
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30.

Saya memahami bahwa NPWP
berfungsi sebagai identitas
wajib pajak dan setiap wajib
pajak harus memilikinya.

Pemahaman Mengenai Sistem Perpajakan d

i Indone

S

a

31.

Self assessment system
merupakan hasil reformasi
pajak di Indonesia yang
menggantikan official
assessment system.

32.

Saya paham dengan sistem
perpajakan yang digunakan
saat ini menghitung,
membayar, dan melapor sendiri
besarnya pajak yang harus
dibayar.

Pemahaman Mengenai Fungsi Perpajakan

33.

Pajak yang disetor dapat
digunakan untuk pembiayaan
oleh pemerintah.

34.

Pajak yang disetor merupakan
alat untuk mengatur atau
melaksanakan.

Pendapat Fiskus Tentang PP 23 Tahun 2018

35.

Saya mengetahui Peraturan
Pemerintah Nomor 23 Tahun
2018.

36.

Saya memahami tarif dasar
pengenaan pajak sebesar 0,5%
pada UMKM.

37. | Usaha saya menerapkan PP
Nomor 23 Tahun 2018.
38. | PP Nomor 23 Tahun 2018 tidak

memberatkan usaha saya sama
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sekali.
39. | PP Nomor 23 Tahun 2018
memberatkan usaha saya
karena menurunkan omset.
Tarif Pajak (X2)
NO ITEM PERTANYAAN JAWABAN
STS TS N SS

Prinsip Kemampuan Dalam Membayar Pajak

40.

Saya merasa penyusunan
undang-undang perpajakan di
Indonesia mengenai pengenaan
pajak penghasilan secara umum
dan merata sudah sesuai/adil.

Kemampuan Dalam Membayar Pajak

41.

Tarif pajak yang adil berarti
harus sama untuk setiap wajib
pajak.

42.

Tarif pajak yang adil harus
disesuaikan dengan tingkat
penghasilan wajib pajak.

43.

Tarif pajak saat ini
memberatkan wajib pajak
untuk membayar pajak.

Tarif Pajak yang Diberlakukan di In

donesia

44,

Di Indonesia berlaku tarif pajak
PPh progresif, sehingga wajib
pajak yang memiliki
penghasilan tinggi maka pajak

yang dibayar juga akan
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semakin besar.

45.

Wajar jika wajib pajak
berpenghasilan tinggi
membayar pajak penghasilan
lebih besar dari pada wajib
pajak yang berpenghasilan
rendah.

Tarif Pajak Sesuai Ketentuan

56.

Perubahan tarif pajak pada
penerapan PP No. 23 Tahun
2018 di nilai lebih
menguntungkan wajib pajak.

47.

Perubahan tarif pajak pada
penerapan PP. No. 23 Tahun
2018 lebih mudah dimengerti.

48.

Tarif 0,5% yang berlaku di
nilai sangat tinggi bagi wajib
pajak.

49.

Perubahan tarif pajak
mempermudah wajib pajak
menghitung pajak penghasilan.

Sanksi Pajak (X3)

NO

ITEM PERTANYAAN

JAWABAN

A S

TS

N

SS

Sanksi Pajak Untuk Kedisiplinan Wajib Pajak

50.

Sanksi dalam Surat
Pemberitahuan (SPT) sangat
diperlukan.

51.

Tidak menyampaikan Surat
Pemberitahuan (SPT) dapat
dikenakan denda Rp100.000,00
adalah hal yang wajar.
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52.

Sanksi administrasi berupa
denda 50% dari pajak yang
kurang dibayar, apabila
pengisian SPT (Surat
Pemberitahuan) dilakukan
dengan tidak benar.

53.

Wajib pajak akan diberikan
sanksi sesuai dengan ketentuan
dan peraturan yang berlaku.

54.

SPT (Surat Pemberitahuan)
yang salah hitung akan dibayar
melalui surat tagihan berupa
SSP/STP.

55.

Tidak membuat/mengisi faktur
akan dikenakan denda sebesar
2% dari dasar pengenaan.

56.

Wajib pajak yang tidak
melaporkan usahanya
dikenakan denda administrasi.

57.

Wiaijib pajak yang melanggar
norma perpajakan akan
dikenakan sanksi pidana.

Sanksi yang Tegas

58.

Pengenaan sanksi harus
dilaksanakan dengan tegas
kepada semua wajib pajak yang
melanggar.

59.

Sanksi yang tegas merupakan
hal penting agar tercipta
kedisiplinan dan kepatuhan
perpajakan.

60.

Sanksi administrasi pajak harus
dikenakan kepada wajib pajak
tanpa toleransi.

Sanksi Sesuai dengan Pelanggaran

117



61.

Sanksi pajak harus dikenakan
kepada pelanggarnya tanpa
toleransi.

62.

Pengenaan sanksi atas
pelanggaran pajak tidak dapat
dinegosiasikan.

63.

Sanksi administrasi yang
dikenakan bagi pelanggar
sangat ringan.

Sanksi Pajak Sesuai dengan Ketentuan

64.

Sanksi pajak yang berlaku telah
sesuai dengan ketentuan dan
peraturan yang berlaku.

65.

Saya sebagai wajib pajak akan
diberikan sanksi sesuai dengan
ketentuan dan peraturan yang
berlaku.

66.

Sanksi pajak yang diberikan
harus sesuai dengan ketentuan
dan peraturan yang berlaku.

Ketidaktahuan Hukum dan Peraturan Pajak

67.

Mengetahui hukum dan
peraturan pajak membuat saya
mengerti sanksi pajak.

68.

Mengetahui hukum dan
peraturan pajak penting bagi
wajib pajak.

Kesadaran Wajib Pajak (X4)

NO

ITEM PERTANYAAN

JAWABAN

STS

TS

N

SS
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Kesadaran Wajib Pajak Membayar Pajak

69. | Saya mendaftarkan diri sebagai
Wajib Pajak berdasarkan
kemauan sendiri.

70. | Kesadaran timbul dari manusia
dikarenakan adanya rasa
tanggung jawab sebagai warga
Negara.

71. | Saya sebagai wajib pajak rela
penghasilan saya dikenakan
pajak.

Kesadaran Wajib Pajak Membayar Pajak Sesuai Ketentuan

72. | Saya bersedia membayar pajak
tepat waktu.

73. | Saya membayar pajak sesuai
ketentuan UU perpajakan.

74. | Saya sadar bahwa
keterlambatan dalam
menyampaikan Surat
Pemberitahuan (SPT) akan
dikenakan denda administrasi.

75. | Saya sadar bahwa penundaan
dalam membayar pajak dapat
merugikan negara.

76. | Saya sadar bahwa fungsi pajak
merupakan sarana sumber
pendapatan untuk membiayai
pengeluaran negara.

Kesadaran Wajib Pajak Dapat Bermanfaat

77. | Saya sadar akan manfaat dalam
membayar pajak untuk
kemajuan kesejahteraan rakyat.

78. | Saya sadar bahwa pajak
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merupakan bentuk partisipasi
dalam menunjang
pembangunan negara.

79.

Saya sadar bahwa pajak
memiliki tujuan meningkatkan
pembangunan nasional.

cth: infrastruktur negara,
stabilitas ekonomi, sosial,
politik dan budaya.

120



Lampiran 2

Tabulasi Data

Responden Kepatuhan Wajib Pajak Pengguna E-Commerce

Jumlah

132
107
107

99
100
100
109
117
118
133
116
107
118
117
114
108
105
122

99

91
100

Y22 | Y23 | Y24 | Y25 | Y26 | Y27

Pertanyaan

Y12 | Y13 | Y14 | Y15 | Y16 | Y17 | Y18 | Y19 | Y20 | Y21

Y1 |Y2|Y3|Y4|Y5|Y6|Y7|Y8]|Y9|YIL0| Y1l

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
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122

118
110
128
124
132
107
118
109

100
100
109
117
105

70
133
116
107
118
117
108
105
108

99
91
118
118
110
128

124

22
23
24
25
26
27
28
29

30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48
49

50




123

107

99
111
100
109
118

70
133
112

107
118
117
114
108
108

99

91
118
118
100
128
124
107
107

99
99
100
100

109

51

52
53
54
55
56
57
58
59

60
61

62
63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78

79




124

117
105

70
133
116
118
117
114
108

109
104
109
106
118
118
110
118
124
131

99

91
118
118
110
128
124
119
124

131

80
81

82
83
84
85
86
87
88

89
90

91

92
93
94
95
96
97
98
99

100
101
102
103
104
105
106
107
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Responden Pemahaman Peraturan Perpajakan (X1)

Jumlah

52

39
39
39
39
38
40

43

40

45

40

44
38
46

43
42

36
43

42

36
40

49
45

47

48

52

39

40

40

40

38
40

43

36
42

45

40
44
38
46

42

Pertanyaan

X1.

11

X1.

10

X1.

4

X1.

—

X1.

X1.

X1.

X1

X1.

X1.

X1.

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33

34
35
36

37

38
39
40

41
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126

36
44
42

36
43

49

45

47

48

39
39
40

38
40

40

42

45

40
44
38
46
43

42

44
42

36

43

49
40

47

48

39
39
39
43

39
38
40

43

36
42

45

40
38
46

43

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
59
60
61
62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78

79
80
81

82

83

84

85
86

87
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42

36
44
40

36
43

49

45

40

48

50
42

36
43

49

45

47

48
43

42

36

88
89
90
91
92
93
94
95
96
97

98

99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
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Responden Tarif Pajak (X2)

Jumlah

47

34
33
31

36
35

38
38
40
39
40

41

40

38
33
39

31

45

40
36
36

45

39

43
35
47

33
40

38
36
35

38
38

34

29
39

40

41

40

38
39

Pertanyaan

X2.

X2.

10

X2.

X2.

X2.

X2.

X2.

X2.

X2.

X2.

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34

35
36

37

38
39
40

41
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31

40

40

36
33
45

39

43

35
34

31

38
35
38
40
29
39

40

41

40
38
33
39
40

40
36
33
45

36
43
35
41

40

38
33
39
31

40

45

40
36
33
45

43

35
33

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56

57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86

87
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39
31

40

38
36

33
45

39
40

35

40

41

40

38
33
39
31

40

39
31

42

88
89
90
91

92

93
94
95
96
97

98
99
100

101
102
103
104
105
106
107
108
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132

80
82

65
77
70
69
62
80

73
78
82
67
62
66
65
70
74
73
68
69
67
62
66
67
70
74
70
68

24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36

37

38
39
40

41

42

43
44
45

46

47

48
49

50
51
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63
67

77
65
67

62
66
67
70
74
70
73
68
76
72
75
79
62
62
79
73
82
67
62
66
63
70
74

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
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70
73
68
69
76
72
80
65
72
79
76
62
76
73
78
82
67
62
66
68
70
74
70
73
68
69
67
73

80
81

82

83
84
85
86
87

88
89
90
91

92

93
94
95
96
97

98
99

100
101
102
103
104
105
106
107
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Responden Kesadaran Wajib Pajak (X4)

Jumlah

52
39

39
39
39
38
40

43

40

45

40

44
38
46

43
42

36

43

42

36

40

49

45

47

44
44
37

41

38
35

38
42

44
43

45

47

49
46

47

43

51

Pertanyaan

X4,

11

X4,

10

X4,

X4,

X4,

4

X4,

49

X4.

XA4.

X4,

X4,

X4,

No

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26

27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40

41
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137

40

40

39
47

45

53
52

55
42

47

42

39

39
42

42

49

47

44

47

47

46

48

46

47

43

44

43

47

43

47

45

47

46

45

46

48

46

48

46

46

47

44

47

46

45

46

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64
65
66
67

68

69
70

71

72
73
74
75
76
77
78
79

80
81

82

83
84
85
86
87
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45

46

45

45

47

42

45

43

42

45

47

43

46

48

46

44
45

44
43

44
50

88
89
90
91

92
93
94
95

96
97
98
99

100
101
102
103
104
105

106
107
108




Lampiran 3

Pernyataan yang dihapus

Variabel Pemahaman Peraturan Perpajakan (X1)

Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation | if Item Deleted
X101 37,6818 11,942 ,653 ,573
X102 37,8182 11,965 ,667 572
X103 37,4545 12,831 415 ,617
X104 37,5455 12,926 ,354 ,629
X105 37,9091 11,706 ,632 572
X106 37,5909 14,539 ,188 ,657
X107 37,8636 14,123 ,208 ,656
X108 38,0909 14,848 -,021 721
X109 37,5909 15,682 -,023 676
X110 37,8182 14,156 147 ,670
X111 37,6364 13,671 ,361 ,631

Pernyataan yang tidak memenuhi Kriteria r tabel

1.

2
3
4.
5

X16
X17
X18
X19

X110
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Variabel Tarif Pajak (X2)

Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation | if Item Deleted
X201 34,6000 13,333 463 ,674
X202 34,5600 12,007 ,641 ,632
X203 33,6800 16,560 ,229 710
X204 34,4000 14,750 ,381 ,689
X205 34,1600 15,140 277 ,708
X206 33,6800 17,060 ,073 ,728
X207 34,4400 13,757 ,673 ,645
X208 34,5600 14,173 ,569 ,661
X209 34,4000 15,833 ,135 137
X210 34,2400 15,690 ,336 ,697

Pernyataan yang tidak memenuhi Kriteria r tabel

1. X23
2. X26
3. X29
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Variabel Sanksi Pajak (X3)

Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation | if Item Deleted
X301 67,1200 28,943 ,158 ,813
X302 67,6400 25,990 438 ,790
X303 67,4400 24,757 ,589 75
X304 66,8800 27,777 ,698 7179
X305 67,2400 27,273 447 187
X306 67,1600 28,307 324 ,7196
X307 66,9200 27,660 ,549 7182
X308 66,9600 28,457 ,383 7192
X309 66,5600 29,090 ,312 ,7196
X310 66,8000 27,833 ,580 ,782
X311 66,7600 28,023 ,348 ,795
X312 66,6400 30,323 ,157 ,803
X313 66,7600 28,940 ,203 ,806
X314 67,0000 29,000 ,503 ,789
X315 66,8800 29,193 ,530 ,790
X316 67,0000 29,083 ,483 ,790
X317 66,9600 28,040 525 ,785
X318 66,9200 30,160 ,223 ,800

Pernyataan yang tidak memenuhi kriteria r tabel

1. X31
X39

X312

2
3
4. X313
5

X318
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Variabel Kesadaran Wajib Pajak (X4)

Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation | if Item Deleted
X401 38,1600 12,307 ,568 ,608
X402 38,2800 12,210 ,609 ,602
X403 37,9200 12,910 ,368 ,642
X404 38,0000 13,083 ,336 ,648
X405 38,2800 11,543 ,631 ,588
X406 38,0000 14,083 ,254 ,661
X407 38,2800 13,877 247 ,663
X408 38,4800 14,343 ,035 ,719
X409 37,9600 14,957 ,108 678
X410 38,2000 13,833 ,178 ,678
X411 38,0400 13,540 ,355 ,646

Pernyataan yang tidak memenuhi kriteria r tabel

1. X46
2. X48
3. X49
4

X410
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Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Pengguna E-Commerce (Y)

Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- | Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation | if Item Deleted
Y01 108,0400 110,207 543 ,909
Y02 107,4400 113,340 457 ,910
Y03 107,5600 114,840 ,352 ,912
Y04 107,6000 111,167 574 ,908
Y05 107,6000 115,167 449 911
Y06 107,8400 109,390 ,739 ,906
YO7 107,9200 106,410 ,750 ,905
Y08 107,8800 108,277 77 ,905
Y09 107,7600 110,940 ,495 ,910
Y10 108,0800 107,660 519 ,910
Y11 107,9200 114,493 ,296 ,913
Y12 107,9600 119,207 ,046 ,916
Y13 107,6800 112,810 532 ,909
Y14 107,6000 117,417 ,193 914
Y15 107,7600 112,440 ,600 ,908
Y16 107,6800 113,227 ,499 ,910
Y17 107,6800 111,643 ,560 ,909
Y18 108,1600 111,307 ,370 913
Y19 107,9200 111,327 ,585 ,908
Y20 107,6800 109,477 ,718 ,906
Y21 107,7600 113,690 ,393 911
Y22 107,9600 113,873 ,348 912
Y23 108,2400 106,607 ,654 ,906
Y24 107,6800 108,977 ,637 ,907
Y25 107,9200 108,077 ,649 ,907
Y26 107,6800 112,560 ,449 ,910
Y27 107,9600 113,123 ,543 ,909

Pernyataan yang tidak memenuhi kriteria r tabel

1.

2
3.
4

Y3
Y11
Y 12
Y 14
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Lampiran 4

Hasil Analisis Deksriptif, Uji Asumsi Klasik, dan Hipotesis

Analisis Deskriptif

Descriptive Statistics

Std.
N Minimum | Maximum | Mean o
Deviation
Kepatuhan Wajib Pajak
108 59,00 113,00 94,3519 11,39955
Pengguna E-Commerce
Pemahaman Peraturan
) 108 17,00 30,00 23,3056 2,96855
Perpajakan
Tarif Pajak 108 19,00 33,00 25,3981 3,45584
Sanksi Pajak 108 50,00 69,00 58,0000 4,81819
Kesadaran Wajib Pajak 108 20,00 35,00 28,1574 2,80574
Valid N (listwise) 108
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Uji Asumsi Klasik

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
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Unstandardized Residual

N 108
Normal Parameters®P Mean ,0000000
Std. Deviation ,00495987
Most Extreme Differences Absolute ,074
Positive ,047
Negative -,074
Test Statistic ,074
Asymp. Sig. (2-tailed) ,191¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: Kepatuhan Wajlb Pajak Pengguna E-Commerce
B

o 02 0

Expected Cum Prob

s o1 ] 0

Observed Cum Prob



Coefficients?
Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 (Constant)
Pemahaman Peraturan Perpajakan ,251 3,981
Tarif Pajak ,326 3,065
Sanksi Pajak ,198 5,043
Kesadaran Wajib Pajak 140 7,119
a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak Pengguna E-Commerce
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Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta T Sig.

1 | (Constant) ,022 ,010 2,241 ,027
Pemahaman Peraturan -,043 179 -,046 -,241 810
Perpajakan
Tarif Pajak -,200 ,161 -,210 -1,241 217
Sanksi Pajak -,128 ,104 -,266 -1,229 ,222
Kesadaran Wajib -4,577000000 ,000 -,468 -1,817 ,072
Pajak

a. Dependent Variable: ABS

Uji t
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta T Sig.

1 (Constant) ,011 ,016 ,702 ,484
Pemahaman Peraturan 1,482 ,282 ,498 5,261 ,000
Perpajakan
Tarif Pajak ,552 253 ,181 2,180 ,032
Sanksi Pajak ,256 ,163 ,167 1,987 ,020
Kesadaran Wajib Pajak | -2,951000000 ,000 -,094 -, 746 457
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a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak Pengguna E-Commerce

Analisis Persamaan Regresi Linear Berganda

Coefficients®

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) ,011 ,016 ,7102 ,484
Pemahaman Peraturan 1,482 ,282 ,498 5,261 ,000
Perpajakan
Tarif Pajak ,552 ,253 ,181 2,180 ,032
Sanksi Pajak ,256 ,163 ,167 1,987 ,020
Kesadaran Wajib Pajak | -2,951000000 ,000 -,094 -, 746 457

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak Pengguna E-Commerce

Analisis Koefisien Determinasi (Adjusted R2)

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,8762 ,768 ,759 ,00506

Peraturan Perpajakan, Sanksi Pajak

a. Predictors: (Constant), Kesadaran Wajib Pajak, Tarif Pajak, Pemahaman

b. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak Pengguna E-Commerce




Lampiran 5

Tabel Krejie

Penentuan jumlah sampel dari populasi yang diketahui jumlahnya

menurut Krejie dengan taraf kesalahan 1%, 5% dan 10%
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N S N S N S

1% 5% | 10% 1% | 5% | 10% 1% | 5% | 10%
10 10 10 | 10 | 280 |197] 115 | 138 2800 | 537 | 310 | 247
15 15 14 | 14 | 250 |202]| 1S58 | 140 3000 | 543 | 312 | 248
20 19 19 | 19 | 300 [207] 161 | 143 3500 | 558 | 317 | 251
25 24 23 23 | 320 |216| 167 | 147 | 4000 | 569 | 320 | 254
30 29 28 | 27 | 340 [225] 172 | 151 | 4500 | 578 | 323 | 255
35 33 32 | 31 | 360 |234] 177 | 155 | 5000 | 586 | 326 | 257
40 38 36 | 35 | 380 [242| 182 | 158 6000 | 588 | 329 | 258
45 42 40 | 39 | 400 |250| 1B6 | 162 | 7000 | 606 | 332 | 261
30 47 44 | 42 | 420 |257] 191 | 165 | 8OO0 [ 613 | 334 | 263
55 51 48 | 46 | 440 [265]| 185 | 168 | 2000 | 618 | 335 | 263
60 35 51 | 45 | 460 [272] 198 | 171 | 10000 | 622 | 336 | 263
&5 59 55 | 53 | 480 |279] 202 | 173 | 15000 | 635 | 340 | 266
70 63 58 | 56 | 500 [285| 205 | 176 | 20000 | €42 | 342 | 267
BO 71 65 62 | 600 [315| 221 | 1B7 | 40000 | 563 | 345 | 269
35 75 68 | 65 | 650 |329]| 227 | 151 | SODDO | 655 | 346 | 269
50 79 72 | 68 | 700 (341] 233 | 185 | 75000 | 658 | 346 | 270
g5 83 75 71 | 750 [352| 238 | 199 | 100000 | 655 | 347 | 270
100 87 78 | 73 | 800 |363| 243 | 202 | 150000 | 661 | 347 | 270
110 54 B4 | 7B | B5D [373]| 247 | 205 | 200000 | 661 | 347 | 270
120 | 102 85 | 83 | 500 (382 251 | 208 | 250000 | 662 | 348 | 270
130 | 108 95 | 88 | 950 |381] 255 | 211 | 300000 | 662 | 348 | 270
140 | 116 100 | 92 | 1000|399 258 | 213 | 350000 | 662 | 348 | 270
150 | 122 105 | 97 | 1050 |414| 265 | 217 | 400000 | 662 | 348 | 270
160 | 129 110 | 101 | 1100 [427] 270 | 221 | 450000 | 663 | 348 | 270
170 135 114 | 105 | 1200 | 440) 275 224 | 500000 | 663 | 348 270
180 | 142 119 | 108 | 1300 [450| 279 | 227 | 550000 | 663 | 348 | 270
150 | 148 123 | 112 | 1400 | 460 283 | 226 | 600000 | 663 | 348 | 270
200 | 154 127 | 115 | 1500|469 286 | 232 | 650000 | 663 | 348 | 270
210 | 160 131 | 118 | 1600 (477 285 | 234 | 700000 | 663 | 348 | 270
220 165 135 | 122 | 1700 | 485| 292 235 | 750000 | 663 348 | 271
230 | 171 139 | 125 | 1800 [492] 294 | 237 | 800000 | 663 | 348 | 271
230 | 176 142 | 127 | 1900 458 | 267 | 238 | 850000 | 663 | 348 | 271
250 | 182 146 | 130 | 2000 [|510] 301 | 241 | 500000 | 663 | 348 71
260 187 145 | 133 | 2200 | 520| 304 243 | 550000 | 663 | 348 271
270 | 192 152 | 135 | 2600 [520] 307 | 245 |1000000| 664 | 349 | 272
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