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Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian 

SURAT PERMOHONAN PENGISIAN KUESIONER 

Kepada Yth:  

Bapak/Ibu/Saudara/i Responden  

di Tempat 

Dengan hormat,  

Sehubung dengan ini saya bermaksud meminta ketersediaan Bapak/Ibu 

untuk mengisi kuisioner kegiatan penelitian untuk penyusunan tugas akhir skripsi 

saya dengan judul :   

“Pengaruh Objektivitas Auditor, Kompetensi Sumber Daya Manusia, 

dan Penerapan Good Corporate Governance Terhadap Peningkatan Kualitas 

Laporan Keuangan (Studi Empiris Pada Satuan Kerja Perangkat Daerah 

(SKPD) Wilayah Jakarta Timur)”  

Data yang diperoleh hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian, 

sehingga kerahasiaan akan dijaga sesuai dengan etika penelitian. Hasil karya ilmiah 

ini semata-mata bersifat serta bertujuan untuk keilmuan dan tidak dipublikasikan 

secara luas Untuk itu, saya sangat mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu untuk 

menjadi responden dengan mengisi kuesioner penelitian ini secara lengkap dan 

jujur. Sebelumnya saya mohon maaf telah mengganggu waktu bekerja Bapak/Ibu. 

Demikian surat permohonan pengisian kuesioner ini saya buat, atas 

kesediaan Bapak/Ibu saya mengucapkan terimakasih. 

 

Jakarta, .................. 

        Hormat Saya 

      

 

 

 Meylina Anggita Puspa 
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KUESIONER PENELITIAN 

"PENGARUH OBJEKTIVITAS AUDITOR, KOMPETENSI SUMBER 

DAYA MANUSIA, DAN PENERAPAN GOOD CORPORATE 

GOVERNANCE TERHADAP PENINGKATAN KUALITAS LAPORAN 

KEUANGAN” 

IDENTITAS RESPONDEN 

Dengan Hormat,  

Kepada Yth Bapak/Ibu Responden 

Dimohon kiranya Bapak/Ibu bersedia mengisi kuesioner ini  

(Berikan tanda check list (√) pada kotak yang tersedia) 

Nama Responden : ........................................................... 

Jenis Kelamin  : ☐ Perempuan  ☐ Laki-laki 

Usia   : ☐ <30 Tahun ☐ 30-40 Tahun ☐ >40 Tahun 

Pendidikan Terakhir : ☐ SMA ☐ D3    ☐S1      ☐S2 

Jabatan  : ............................................................ 

Masa Kerja  : ☐ <5 Tahun  ☐ 5-10 Tahun     ☐ >10 Tahun 

Gaji   : ☐ < Rp. 3.000.000 ☐ Rp 3.000.000 – Rp 5.000.000 

  ☐ > Rp 5.000.000 

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan/pernyataan, mohon dibaca terlebih 

dahulu dengan baik dan benar.  

2. Pilihlah salah satu jawaban atau pendapat yang menurut Bapak/ Ibu paling 

sesuai dengan memberi tanda ceklis (√) pada pilihan yang telah disediakan. 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

R = Ragu 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 
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DAFTAR PERNYATAAN 

KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN (X) 

1. Objektivitas Auditor 

NO Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S R TS STS 

Bebas dari Konflik Kepentingan 

1. Auditor harus bersikap netral tanpa dipengaruhi tekanan 

atau permintaan pihak tertentu yang berkepentingan. 

     

2. Auditor harus dapat diandalkan dan dipercaya.      

3. Auditor tidak mudah diintimidasi oleh orang lain.      

4. Auditor tidak boleh memihak kepada siapapun yang 

mempunyai kepentingan atas hasil pekerjaannya. 

     

5. Auditor tidak tunduk karena tekanan yang diberikan oleh 

orang lain guna mempengaruhi sikap dan pendapatnya. 

     

6. Auditor mampu bersikap netral dengan sesama rekan kerja 

agar terhindar dari konflik kepentingan. 

     

7. Auditor dalam membuat keputusan diharuskan tidak 

berdasarkan pendapat pihak lain. 

     

8. Auditor tidak terlibat dalam kepentingan dengan atasan.      

9. Dalam pengambilan keputusan auditor menerapkan sikap 

objektivitas sehingga tidak terpengaruh oleh pihak lain. 

     

Pengungkapan Kondisi Sesuai Fakta 

1. Auditor dalam melaksanakan tugas harus mengedepankan 

sikap jujur. 

     

2. Auditor semestisnya tidak pernah menempatkan diri di 

mana objektivitas di pertanyakan. 

     

3. Auditor tidak dipengaruhi oleh pandangan subyektif pihak-

pihak lain yang berkepentingan, sehingga dapat 

mengemukakan pendapat apa adanya. 

     

4. Auditor harus menggunakan pikiran yang logis dalam 

pengambilan keputusan. 

     

5. Auditor dalam mengemukakan pendapatnya selalu 

berdasarkan fakta dan kondisi sebenarnya. 
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6. Auditor dalam melaksanakan tugas harus mempertahankan 

kriteria dan kebijakan resmi. 

     

7. Auditor tidak mencari-cari kesalahan tanpa adanya bukti 

yang kuat. 

     

8. Auditor harus berani mengungkapkan apabila terjadi 

kecurangan. 

     

9. Auditor harus bekerja sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya, tidak menambah maupun mengurangi fakta. 

     

Bersikap Adil 

1. Auditor harus bertindak secara adil tanpa dipengaruhi pihak 

lain. 

     

2. Auditor dalam bersikap tidak boleh sewenang-wenang.      

3. Auditor harus bertindak secara profesional dalam 

menyelesaikan masalah yang ditemukan. 

     

4. Auditor harus bersikap sesuai dengan norma dan peraturan 

yang berlaku. 

     

5. Audtior harus bersikap adil dengan memberikan 

kesempatan kepada sesama rekan kerja untuk 

menyelesaikan masalah yang ada. 

     

6. Auditor tidak boleh menyalahkan orang lain yang dapat 

mengakibatkan kerugian bagi pihak lain dalam kesalahan 

yang dibuat oleh diri sendiri. 

     

7. Dalam mereviu laporan keuangan auditor harus bersikap 

adil dan tidak berdasarkan pendapat orang lain. 

     

8. Dalam membuat dan mengambil keputusan auditor 

bersikap netral serta menguntungkan semua pihak. 

     

Tidak Memihak 

1. Auditor tidak boleh memihak kepada siapapun yang 

mempunyai kepentingan atas hasil kerjanya. 

     

2. Auditor dalam menjalankan tugas sesuai dengan tujuan 

yang sudah dibuat. 

     

3. Auditor dalam mengambil keputusan berdasarkan fakta 

yang ada. 
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4. Auditor dalam melakukan pekerjaan diharuskan dengan 

tidak berat sebelah. 

     

5. Auditor dalam mengerjakan tugas sesuai dengan aturan 

yang telah ditetapkan. 

     

6. Auditor dalam memberikan opini atau pendapat tidak 

menduga-duga dan sesuai dengan fakta. 

     

7. Dalam memberikan pendapat auditor tidak terpengaruh 

oleh rekan seprofesi. 

     

 

2. Kompetensi Sumber Daya Manusia 

NO Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S R TS STS 

Keterampilan (Skills) 

1. Saya dapat menyusun dan menyajikan laporan keuangan 

yang berkualitas. 

     

2. Saya memiliki keterampilan dalam memecahkan masalah 

yang terjadi.  

     

3. Saya dapat mengoperasikan software yang digunakan 

dalam menyusun laporan keuangan dengan baik. 

     

4. Saya dapat mengerjakan tugas yang diberikan dengan cepat 

dan teliti. 

     

5. Saya memiliki kecakapan dan keterampilan dalam 

menganalisis transaksi serta mengolah laporan keuangan. 

     

6. Saya memiliki banyak ide-ide untuk meningkatkan kinerja.      

7. Dengan keterampilan yang dimiliki, saya dapat bekerja 

sama dengan tim secara baik. 

     

8. Dengan keterampilan yang dimiliki, saya dapat 

berkomunikasi dengan baik sesama rekan kerja. 

     

9. Instansi tempat saya bekerja mengadakan pelatihan untuk 

meningkatkan keterampilan para pegawainya.. 

     

Pengetahuan (Knowledge) 

1. Saya memiliki pengetahuan yang cukup sehingga dapat 

meningkatkan kualitas laporan keuangan. 
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2. Saya memahami semua aturan yang berkaitan terhadap 

pekerjaan dengan baik. 

     

3. Saya memiliki pemahaman terhadap peraturan dan standar 

pelaporan keuangan yang dapat mempengaruhi kualitas 

informasi dari laporan keuangan. 

     

4. Saya paham terhadap teori yang berkaitan dengan 

pekerjaan dengan baik. 

     

5. Saya memahami peraturan yang berlaku di area instansi.      

6. Saya paham mengenai semua prosedur dan proses 

akuntansi dengan baik. 

     

7. Saya mengetahui peran dan fungsi yang jelas dalam 

pengelolaan keuangan. 

     

8. Saya mengetahui peran dan fungsi yang jelas dalam 

pengelolaan keuangan. 

     

9. Saya mengetahui cara menggunakan teknologi dengan 

cepat dan benar. 

     

Sikap (Attitude) 

1. Saya selalu melaksanakan pekerjaan tepat waktu.      

2. Saya dapat mematuhi norma-norma sosial dalam 

melaksanakan pekerjaan. 

     

3. Saya dapat menyelesaikan pekerjan sesuai dengan prosedur 

yang dibuat tempat saya bekerja. 

     

4. Saya memiliki pengalaman dalam menjalankan tugas di 

bidang akuntansi. 

     

5. Saya selalu mengedepankan etika dan kode etik dalam 

melaksanakan pekerjaan. 

     

6. Saya dapat melaksanakan pekerjaan dengan kualitas kinerja 

yang baik. 

     

7. Saya selalu siap membantu rekan kerja dalam memacahkan 

persoalan yang dihadapi dalam menyelesaikan pekerjaan. 

     

8. Saya dapat memahami pekerjaan yang dijalankan dengan 

baik. 

     

Kemampuan (Ability) 
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1. Saya mampu menyusun serta menyajikan laporan keuangan 

yang berkualitas. 

     

2. Saya mampu mengerjakan tugas yang diberikan secara 

efektif dan efisien. 

     

3. Saya mampu memahami dan mematuhi peraturan yang 

berlaku di area tempat saya bekerja. 

     

4. Saya mampu melaksanakan pekerjaan secara cermat dan 

teliti. 

     

5. Saya mampu bekerja dengan baik bersama rekan kerja 

dalam menyelesaikan tugas yang diberikan. 

     

6. Saya mampu berkomunikasi dengan baik terhadap sesama 

rekan kerja agar tidak terjadi kesalahpahaman. 

     

7. Saya mampu dalam menyelesaikan tugas yang diberikan 

dengan tepat waktu. 

     

8. Saya mampu berkonsetrasi dengan baik dalam 

menyelesaikan tugas yang diberikan. 

     

9. Instansi tempat saya bekerja mampu mengedepankan 

peraturan yang telah dibuat sesuai dengan undang-undang 

yang berlaku. 

     

 

3. Good Corporate Governance 

NO Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S R TS STS 

Transparansi (Transparency) 

1. Instansi tempat saya bekerja dalam mengungkapkan 

segala informasi laporan keuangan yang material 

dilakukan secara memadai. 

     

2. Instansi tempat saya bekerja sudah menyediakan 

informasi yang relevan kepada seluruh pemegang 

kepentingan. 

     

3. Instansi tempat saya bekerja menerbitkan laporan 

keuangan yang berkualitas secara tepat waktu. 
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4. Instansi tempat saya bekerja sudah menyajikan laporan 

keuangan seperti kas, laporan laba rugi, laporan neraca 

secara transparan. 

     

5. Instansi tempat saya bekerja dalam pengambilan 

keputusan dilakukan secara terbuka. 

     

6. Informasi yang disajikan dalam laporan keuangan instansi 

tempat saya bekerja sudah akurat. 

     

7. Instansi tempat saya bekerja tidak menyembunyikan dan 

menutup-nutupi dalam pengungkapan laporan keuangan. 

     

8. Menurut saya, instansi tempat saya bekerja sudah 

menerapkan prinsip transparansi. 

     

Akuntabilitas (Accountability) 

1. Instansi tempat saya bekerja mempublikasikan laporan 

akuntabilitas kinerja instansi secara bebas sehingga dapat 

diakses oleh masyarakat luas. 

     

2. Instansi tempat saya bekerja telah menetapkan tanggung 

jawab yang jelas dari masing-masing jajaran sesuai visi 

misi instansi. 

     

3. Instansi tempat saya bekerja selalu memberikan tugas 

sesuai dengan divisi yang ditempati. 

     

4. Instansi tempat saya bekerja menetapkan wewenang dan 

pembagian tugas setiap pegawai serta diuraikan secara 

jelas. 

     

5. Instansi tempat saya bekerja dikelola secara benar dan 

terstruktur. 

     

6. Instansi tempat saya bekerja telah memastikan adanya 

sistem pengendalian internal yang efektif. 

     

7. Instansi tempat saya bekerja telah menetapkan tanggung 

jawab yang jelas dari masing-masing jajaran sesuai 

dengan strategi yang dibuat. 

     

8. Saya mengerjakan tugas sesuai dengan divisi yang di 

tempati. 

     

Pertanggung Jawaban (Responsibility) 
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1. Instansi tempat saya bekerja patuh terhadap prinsip yang 

telah dibuat sesuai dengan peraturan dan perundang-

undangan. 

     

2. Instansi tempat saya bekerja telah memberikan 

kepercayaan terhadap masyarakat melalui laporan 

keuangan. 

     

3. Instansi tempat saya bekerja mewajibkan para pegawainya 

patuh terhadap aturan yang berlaku. 

     

4. Instansi tempat saya bekerja mendorong para pegawainya 

untuk berani dalam bertanggung jawab. 

     

5. Instansi tempat saya bekerja memiliki sistem yang jelas 

dalam mengatur mekanisme pertanggung jawaban 

instansi. 

     

6. Instansi tempat saya bekerja menjamin terselenggaranya 

pelayanan kepada masyarakat dengan menggunakan 

sumber daya manusia yang tersedia secara optimal. 

     

7. Instansi tempat saya bekerja bertanggung jawab penuh 

kepada masyarakat. 

     

8. Menurut saya, instansi tempat saya bekerja selalu 

memberikan perhatian kepada masyarakat maupun 

lingkungan sekitar. 

     

Kemandirian (Independency) 

1. Instansi tempat saya bekerja tidak megambil keputusan 

secara sepihak. 

     

2. Instansi tempat saya bekerja dalam membuat peraturan 

dan wewenang bagi pegawai harus terbebas dari tekanan 

pihak manapun. 

     

3. Instansi tempat saya bekerja telah dikelola secara 

profesional. 

     

4. Instansi tempat saya bekerja telah menerapkan prinsip 

kemandirian dalam meningkatkan kualitas laporan 

keuangan. 
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5. Semua pegawai di instansi dapat bekerja dengan sepenuh 

hati tanpa ada tekanan dari pihak manapun. 

     

6. Dalam meningkatkan kualitas laporan keuangan, pendapat 

dan kesimpulan yang diberikan tidak memihak kepada 

siapapun. 

     

7. Dalam meningkatkan kualitas laporan keuangan, pendapat 

dan kesimpulan yang diberikan tidak berdasarkan tekanan 

yang diberikan oleh instansi. 

     

Kesetaraan dan Kewajaran (Fairness) 

1. Instansi tempat saya bekerja memberikan kesempatan 

kepada pemangku kepentingan untuk memberikan 

masukan. 

     

2. Instansi tempat saya bekerja memberikan kesempatan 

kepada semua orang untuk mengakses informasi sesuai 

dengan prinsip transparasi. 

     

3. Instansi tempat saya bekerja selalu berlaku adil kepada 

pegawai lama maupun pegawai baru. 

     

4. Instansi tempat saya bekerja telah memperlakukan semua 

pemangku kepentingan secara adil dan setara. 

     

5. Instansi tempat saya bekerja telah memberikan yang 

terbaik kepada semua pemangku kepentingan. 

     

6. Instansi tempat saya bekerja memberikan kesempatan 

berkarir kepada semua pegawai tanpa membeda-bedakan 

agama, ras, dan suku. 

     

7. Instansi tempat saya bekerja memberikan kesempatan 

kepada semua pegawai dalam memberikan pendapat dan 

masukkan mengenai instansi. 

     

8. Instansi tempat saya bekerja menempatan posisi pegawai 

sesuai dengan latar belakang pendidikan dan keahlian. 

     

9. Menurut saya instansi tempat saya bekerja telah 

menerapkan prinsip fairness dalam meningkatkan kualitas 

laporan keuangan. 
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KUESIONER VARIABEL DEPENDEN (Y) 

Peningkatan Kualitas Laporan Keuangan 

NO Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S R TS STS 

Relevan 

1. Laporan keuangan yang disajikan oleh instansi tempat 

saya bekerja dapat memberikan informasi  yang dapat 

mengevaluasi kinerja di masa lalu. 

     

2. Laporan keuangan yang di sajikan oleh instansi tempat 

saya bekerja dapat memberikan feedback terhadap 

perencanaan di masa yang akan datang. 

     

3. Laporan keuangan yang disajikan oleh instansi tempat 

saya bekerja dapat membantu dalam pengambilan 

keputusan di masa yang akan datang. 

     

4. Laporan keuangan yang disusun oleh instansi tempat saya 

dapat mencacat transaksi dalam satu periode. 

     

5. Informasi yang disajikan dalam laporan keuangan telah 

menggambarkan transaksi yang seharusnya disajikan 

dalam laporan keuangan. 

     

6. Informasi dalam laporan keuangan yang disajikan dapat 

dijadikan dasar penyusunan laporan keuangan untuk tahun 

berikutnya. 

     

7. Instansi tempat saya bekerja dalam menyelesaikan laporan 

keuangan selalu tepat waktu. 

     

8. Instansi tempat saya bekerja secara menyajikan laporan 

keuangan secara lengkap. 

     

9. Informasi dalam laporan keuangan yang disajikan instansi 

tempat saya bekerja dapat membantu memecahkan 

masalah. 

     

Andal 
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1. Informasi dalam laporan keuangan yang disajikan 

terbebas dari pengertian yang menyesatkan. 

     

2. Informasi dalam laporan yang disajikan harus bebas dari 

kesalahan yang bersifat material. 

     

3. Informasi dalam laporan keuangan yang disajikan telah 

sesuai dan memenuhi kebutuhan para pengguna. 

     

4. Informasi dalam laporan keuangan yang disajikan telah 

benar dan tidak berpihak pada kepentingan orang lain. 

     

5. Laporan keuangan yang disajikan tidak merugikan para 

pengguna laporan keuangan. 

     

6. Laporan keuangan yang disajikan menghasilkan informasi 

yang lengkap mencakup semua informasi yang 

dibutuhkan dalam pengambilan keputusan. 

     

7. Instansi tempat saya bekerja menyajikan informasi yang 

diarahkan untuk kebutuhan umum dan tidak berpihak pada 

kebutuhan khusus. 

     

8. Instansi tempat saya bekerja memberikan informasi 

mengenasi keuangan dan dapat diuji kebenarannya. 

     

9. Pelaporan laporan keuangan instansi tempat saya bekerja 

dilakukan secara konsisten. 

     

Dapat dibandingkan 

1. Informasi keuangan yang disajikan oleh instansi tempat 

saya bekerja dapat dibandingkan dengan laporan 

keuangan periode sebelumnya. 

     

2. Laporan keuangan instansi tempat saya bekerja 

menghasilkan informasi yang dapat dibandingkan dengan 

entitas lain yang menerapkan kebijakan akuntansi yang 

sama. 

     

3. Laporan keuangan yang dihasilkan dapat dibandingkan 

secara internal maupun eksternal. 

     

4. Laporan keuangan dapat digunakan sebagai penilaian 

kinerja instansi tempat saya bekerja. 
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5. Laporan keuangan instansi tempat saya bekerja dapat 

dibandingkan dengan laporan keuangan pihak lain. 

     

6. Informasi keuangan yang disajikan oleh instansi tempat 

saya bekerja dapat menunjukkan perbedaan dan 

persamaan antar periode. 

     

7. Informasi dalam laporan keuangan telah tersaji untuk 

beberapa periode. 

     

8. Perbandingan dalam laporan keuangan akan memberikan 

masukan yang berguna bagi para investor atau kreditur. 

     

9. Gambaran tentang perkembangan atau kinerja instansi 

dapat dibandingkan dengan dua atau lebih laporan 

keuangan. 

     

Dapat dipahami 

1. Laporan keuangan yang disajikan oleh instansi tempat 

saya bekerja memberikan informasi secara jelas. 

     

2. Laporan keuangan yang disajikan oleh instansi tempat 

saya bekerja memberikan informasi secara sederaha dan 

tidak berbelit. 

     

3. Laporan keuangan yang disajikan oleh instansi tempat 

saya bekerja memberikan informasi keuangan yang dapat 

dipahami oleh para pengguna. 

     

4. Laporan keuangan di tempat saya bekerja telah sesuai 

dengan standar keuangan yang berlaku. 

     

5. Laporan keuangan pada instansi tempat saya berkerja telah 

disusun secara sistematis sehingga mudah dimengerti. 

     

6. Informasi yang disajikan dalam laporan keuangan telah 

menggunakan istilah-istilah yang disesuaikan dengan 

pemahaman para pengguna. 

     

7. Pegawai di tempat instansi saya bekerja memiliki 

kemauan untuk mempelajari informasi yang disajikan 

dalam laporan keuangan. 
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Lampiran 2 : Daftar Jawaban Responden 

OBJEKTIVITAS AUDITOR 

NO OA.1 OA.2 OA.3 OA.4 OA.5 OA.6 OA.7 OA.8 OA.9 OA.10 OA.11 OA.12 OA.13 OA.14 OA.15 OA.16 OA.17 

1 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 

2 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 

3 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 

4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 

5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 

6 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 3 5 

7 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

8 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 

9 3 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 

10 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

11 4 3 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

14 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 

15 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 5 

18 5 5 5 5 4 4 3 5 3 5 5 5 5 4 4 4 4 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

21 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

23 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 

27 5 5 5 5 4 4 4 5 3 4 5 5 5 5 5 4 5 

28 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

29 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

36 5 4 5 5 4 3 4 4 5 4 3 5 5 5 4 4 4 

37 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

39 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

41 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

42 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 

43 5 5 4 4 3 3 4 3 4 5 5 5 5 3 5 5 5 

44 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 

45 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 

46 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



85 

 

 

 

47 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

48 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

51 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

54 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

55 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

57 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

58 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 3 4 

62 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

64 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

65 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

68 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

69 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

70 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 

71 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 



86 

 

 

 

72 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

74 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 

75 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

77 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

81 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

82 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

84 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

85 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

87 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

88 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

92 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

93 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

94 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 

95 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

96 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



87 

 

 

 

97 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

98 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

99 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

101 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 

102 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

103 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 4 5 2 4 3 3 

104 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

105 4 5 3 4 2 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 5 

106 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

107 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

108 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

109 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

110 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

111 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

112 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

 

KOMPETENSI SUMBER DAYA 

NO KSD

M.1 

KSD

M.2 

KSD

M.3 

KSD

M.4 

KSD

M.5 

KSD

M.6 

KSD

M.7 

KSD

M.8 

KSD

M.9 

KSD

M.10 

KSD

M.11 

KSD

M.12 

KSD

M.13 

KSD

M.14 

KSD

M.15 

KSD

M.16 

KSD

M.17 

KSD

M.18 

KSD

M.19 

KSD

M.20 

1 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

2 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 

3 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 3 5 4 

4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 



88 

 

 

 

5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 

6 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

10 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

11 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

12 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

15 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 

18 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

25 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

29 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 

30 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 



89 

 

 

 

31 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

36 5 3 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 3 5 5 4 5 4 

37 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

39 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 

41 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 

42 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

43 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 

44 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

46 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 

47 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

50 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

52 4 4 5 4 5 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

54 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 

55 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 



90 

 

 

 

57 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

59 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 

60 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

61 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 

62 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

63 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 

64 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

65 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

66 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

67 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 

68 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 3 5 4 5 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

72 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

73 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 

74 5 3 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 

75 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

76 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

77 5 4 4 5 4 5 5 3 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 3 3 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

82 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 



91 

 

 

 

83 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

84 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

85 4 3 4 4 4 3 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

87 4 4 4 3 4 3 5 3 4 4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 5 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 

89 4 3 4 4 4 3 5 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

90 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

92 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

94 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

95 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

96 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

97 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

98 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

99 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

101 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

102 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

103 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

104 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 2 2 4 3 2 3 3 

105 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

106 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

107 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

108 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



92 

 

 

 

109 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 

110 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 

111 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

112 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

 

GOOD CORPORATE GOVERNANCE 

NO GCG

.1 

GCG

.2 

GCG

.3 

GCG

.4 

GCG

.5 

GCG

.6 

GCG

.7 

GCG

.8 

GCG

.9 

GCG

.10 

GCG

.11 

GCG

.12 

GCG 

.13 

GCG

.14 

GCG

.15 

GCG

.16 

GCG

.17 

GCG

.18 

GCG

.19 

GCG.

20 

GCG.

21 

1 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 

3 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 

4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 

5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 

6 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 3 3 4 4 4 5 5 5 5 5 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

8 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 

11 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

15 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 



93 

 

 

 

17 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

25 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

28 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

30 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

36 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 3 3 5 4 4 4 4 5 4 5 

37 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

38 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

40 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

41 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 



94 

 

 

 

42 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

43 3 3 4 5 3 4 5 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 5 4 4 

44 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

48 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

49 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

50 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 

51 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

52 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

54 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

57 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 

58 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 

59 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

60 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 

62 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 

63 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

65 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 



95 

 

 

 

67 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

68 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

72 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

74 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

75 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

77 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

78 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

82 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 

84 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

87 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 

89 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 

90 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

91 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



96 

 

 

 

92 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

93 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 3 

94 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 

95 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

96 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

97 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

98 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

99 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

100 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

101 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

102 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

103 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

104 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

105 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

106 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

107 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

108 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

109 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

110 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

111 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

112 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

 

 

 



97 

 

 

 

PENINGKATAN KUALITAS LAPORAN 

NO PKL

K.1 

PKLK

.2 

PKL

K.3 

PKL

K.4 

PKL

K.5 

PKL

K.6 

PKL

K.7 

PKL

K.8 

PKL

K.9 

PKLK

.10 

PKLK

.11 

PKL

K.12 

PKLK

.13 

PKL

K.14 

PKLK

.15 

PKLK

.16 

PKL

K.17 

PKL

K.18 

PKL

K.19 

PKLK

.20 

PKLK

.21 

1 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 

2 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

3 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 

5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 

6 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 

7 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

10 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

11 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

24 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

28 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 

29 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

30 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

36 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 3 5 4 5 5 5 5 

37 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

38 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

39 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

40 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 

41 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 

42 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

43 4 4 5 5 5 5 4 5 5 3 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

46 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 

47 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 
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48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

50 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

51 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

52 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

57 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

58 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 

59 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

62 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

63 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

64 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

67 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

68 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

72 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 
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73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

74 4 4 3 4 5 5 5 4 3 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 3 

75 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

77 5 5 4 5 4 3 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 

78 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 

82 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

84 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 3 5 5 4 5 5 5 5 4 5 

85 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

86 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 

88 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

89 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

90 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

93 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

94 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 

95 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

96 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

97 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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98 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

99 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

101 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

102 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

103 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 

104 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

105 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

106 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

107 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 

108 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

109 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

110 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

111 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

112 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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Lampiran 3 ; Hasil Pengujian Convergent Validity 

**************Combined Loading and cross loading************** 
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    Sumber : Output WarpPLS 7.0 
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Lampiran 4 : Tabel Square roots AVEs 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Output WarpPLS 7.0 

Lampiran 5 : Hasil Komputasi Composite Reliability Coefficients, Cronbach’s 

Alpha, dan AVE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Output WarpPLS 7.0 
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Lampiran 6 : Model Fit Indices and P values 

 

 

 

 

Sumber : Output WarpPLS 7.0 

Lampiran 7 : Nilai R-squared dan Q-squared 

 

 

 

 

 

Sumber : Output WarpPLS 7.0 

Lampiran 8 : Nilai Path Coefficients dan P values 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Output WarpPLS 7.0 
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Lampiran 9 : t values 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Output WarpPLS 7.0 

Lampiran 10 : Model Struktural Hubungan Antara Konstruk  

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Output WarpPLS 7.0 

Lampiran 11 : Hasil Analisis Deskriptif 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

OA 112 46 85 77.23 8.794 

KSDM 112 54 100 85.80 9.658 

GCG 112 56 105 91.88 9.994 

PKLK 112 63 105 92.88 9.962 

Valid N (listwise) 112     

Sumber : Output WarpPls 7.0 
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Lampiran 13 : Surat Permohonan Riset/Mencari Data 
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Lampiran 14 : Surat Keterangan Riset Penelitian 
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