PENGARUH IKLIM ORGANISASI, EFIKASI DIRI DAN
KUALITAS KEHIDUPAN KERJA TERHADAP KEPUASAN
KERJA KARYAWAN PADA PT. ASTRA AGRO LESTARI
TBK

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL CLIMATE, SELF-
EFFICIENCY AND QUALITY OF WORK LIFE ON EMPLOYEE
SATISFACTION AT PT. ASTRA AGRO LESTARI TBK

Oleh
TIKA YNDRI ASTUTI
2018410054

SKRIPSI

Untuk memenuhi gelar Sarjana dalam IImu EkonomiProgram Studi Manajemen pada

Universitas Darma Persada

PROGRAM SARJANA FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS DARMA PERSADA
JAKARTA
2022



lea Yndri Astutn

Nim : 2018410054 s
Jurusan : Manajemen
Peminatan  : Sumber Daya Manusia

Judul Skripsi : Pengaruh Iklim Organisasi, Efikasi Diri Dan Kuallta
Kehidupan Kerja Terh?
PT. Astra Agro l;.égg,taﬁ

Mengetahui

Sukardi, S.E., M.M

Ketua Jurusan Manajemen Dosen Pembimbing




Untuk memenuhi salah satu syarat ujian guna memperoleb(gelar Sf:;ana d ’n!l%llmu
Ekonomi Program Studi Manajemen pada Umversltas( [ armeemda (,'f? :
Telah disetujui oleh Tim Penguji pada tanggal 06 Juni 2022 ¥

=

Seperti tertera dibawah ini
, 13 Juni 2022 -

i/~

Sukardi, SE, MM

A
Dra. Endang Tri Pujiastuti, MM
‘—‘/

Penguji I

Pembimbing

Sukardi, SE, MM

Penguji 111

Dekan Fakultas Ekonomi Ketua Program Studi

11l



Yang bertanda tangan d1bawah'1m i
Nama ' T:kaYndn Astutlﬁ" e

Nim : 2018410054
Jurusan : Manajemen
Peminatan  : Sumber Daya Manusia

Dengan ini menyatakan bahwa skripsi yang betjudul Pengaruh_ Iklim
Organisasi, Efikasi Diri Dan Kualitas Kehidupan Kerja Terhadap Kepuasan»
Kerja Karyawan PT. Astra Agro Le_g& ibimbing oleh Bapak Sukardi,
i S.E, M.M. beserta seluruh isinya adalah benar —benar

Saya tidak plagiat maupunﬂmenyalm }ebaglan dari has11 kagmukﬁzm

a saya saya sendiri.

k \g - D
' Apabila d1kemud1an hari temy ata a'dltemw{ikan ketldakse an dengan

muka

pernyataan ini, snaka saya bersedla mempextanggu%g:%\}g;gkan\Saya tidak
a7 4

melakukan penjlplakan atau pengutlpan dengan cara-car yang«stld sesuai




ABSTRAK

Tujuan penelitan ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Iklim Organisasi,
Efikasi Diri dan Kualitas Kehidupan Kerja terhadap Kepuasan Kerja Karyawan
PT. Astra Agro Lestari. Penelitian ini dilakukan menggunakan metode kuantitatif
dengan pendekatan deskriptif. Pengambilan sampel menggunakan rumus slovin
sehingga menghasilkan 156 sampel. Teknik sampel yang digunakan adalah
probability sampling dan cara pengambilan sampel menggunakan simple random
sampling. Pengujian kualitas data dalam penelitian ini menggunakan Uji
Keabsahan Data (uji validitas dan uji reliabilitas) dan Uji Asumsi Klasik (uji
normalitas, uji multikolinearitas dan uji heteroskedastisitas). Alat analisis yang
digunakan pada penelitian ini adalah Analisis Regresi Linier Berganda, Analisis
Regresi Linier Sederhana, dan Koefisien Determinasi. Uji Hipotesis menggunakan
Uji Fdan Uji T.

Dari hasil penelitian menunjukan bahwa (1) iklim organisasi, efikasi diri dan
kualitas kehidupan kerja berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja karyawan,
(2) iklim organisasi berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja karyawan, (3)
efikasi diri berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja karyawan, dan (4)
kualitas kehidupan kerja berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja karyawan.

Kata Kunci : Iklim Organisasi, Efikasi Diri, Kualitas Kehidupan Kerja, Kepuasan
Kerja



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of organizational
climate, self-efficacy and quality of work life on employee job satisfaction at PT.
Astra Agro Lestari. This research was conducted using quantitative methods with
a descriptive approach. Sampling using the slovin formula so as to produce 156
samples. The sampling technique used is probability sampling and the sampling
method used is simple random sampling. Testing the quality of the data in this
study used the Data Validity Test (validity test and reliability test) and the
Classical Assumption Test (normality test, multicollinearity test and
heteroscedasticity test). The analytical tools used in this research are Multiple
Linear Regression Analysis, Simple Linear Regression Analysis, and Coefficient
of Determination. Hypothesis test using F test and T test.

The results of the study show that (1) organizational climate, self-efficacy and
quality of work life have a positive effect on employee job satisfaction, (2)
organizational climate has a positive effect on employee job satisfaction, (3) self-
efficacy has a positive effect on employee job satisfaction, and ( 4) the quality of
work life has a positive effect on employee job satisfaction.

Keywords: Organizational Climate, Self-Efficacy, Quality of Work Life, Job
Satisfaction.
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