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Judul 

ABSTRAK 

• Wina Dwi Yuliastuti 

: Sastra Jepang 

. Penerapan Just In Time Dalam Toyota Production System 

Sebagai Metode Pengendalian Persediaan Bahan Baku 

Skripsi ini membahas tentang Penerapan Just In Time Dalam Toyota Production 

System. Sebagai Metode Pengendalian Persediaan Bahan Baku. Konsep dasar 
sistem produksi Just In Time adala.h memproduksi produk yang diperlukan, pada 
waktu yang diperlukan, dalam jumlah yang sesuai dengan kebutuhan konsuren 
Perubahan-perubahan yang terjadi pada Dept. Painting TMMIN setelah 
dilaksanakan metode just in time, sangat berpengaruh besar pada produk yang 
dihasilkan serta kepuasan pelanggan meningkat terhadap kualitas produk dan 

la yanan yang diberikan oleh perusahaan. 

Kata kunci. Just In Time Toyota, bahan baku 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

I.IL.atar Belakang Masalah 

Proses produksi merupakan salah satu kegiatan yang umum dilakuk.an 

dalam sebuah perusahaan haik yang berskala kecil maupun yang besar 

Perusahaan-perusahaan terscbut selalu menginginkan sebuah proses produksi 

yang lancar tanpa ada hambatan sama sekali dalam menjalankannya. Hal 

terse but sangat shit untuk direalisasikan karena past ada mas.alah yang 

terjadi, walaupun merupakan masalah yang kecil, namun dapat menggang 

jalannya proses produksi 

Salah sat solusi yang dapat diterapkan untuk meminimalisir masalah 

terse but adalah dengan adanya sistem persediaan. Sistem persediaan dapat 

mengurangi masalah-masalah yang terkait dengan kekurangan bahan bakn, 

tenaga kerja bila scbagian besar menggunakan sister automatis, dan lain 

scbagainya Setiap perusahaan yang juga memproduksi produk yang berbeda 

tentu membutuhkan sistem persecdiaan yang berbeda satu dengan yang 

lavnnya 

Seiring dengan perkembangan tcknologi dan infrastruktur, sister 

persediaan konvensional kini sudah tidak relevan lag. Alasannya adalah 

sistem tersbut membutuhkan biaya untuk penyimpanan omponen penyusun 

yang dibutuhkan, sehingga mcnamhah biaya produksi suatu produk. Oleh 

karena itu. metode just in time mulai digunak.an untuk menekan biaya terse hut 

dan mencapai persediaan yang semimimal mungkin 

Pendekatan ini digunakan dalam teknik just--time (IT). Ml 

menawark.an peningkatan efisiensi biaa dengan cara mengeliminasi 

pemborosan (mencapai efisiensi yang tinggi), menciptakan produk yang 
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berkualitas tinggi dan dapat disalurkan seara tepat waktu pada konsumen. 

Tujuan IT adalah menyediakan unit yang diperlukan, dalam jumlah yang 

dipcrlukan dan pada waktu yang diperlukan 

Mengirgat pentingnya Just In Time scbagai salah satu strategi untuk 

mendapatkan keunggulan dalam pengendalian bahan baku, maka penulis 

tertarik untuk melakukan penulisan dengan judul "PENERAPAN JUST IN 

TIME DALAM TOYOTA PRODUCTION SYSTEM SEBAGAI METODE 

PENGENDALIAN PERSEDIA AN BAIHAN BAKU (STUDI KASUS PADA 

DEPT PAINTING PRODUKSI DI PT TOYOTA MOTOR 

MANUFACTURING INDONESIA" 

1.2Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis mengidentifikasikan 

mnasalah 

PT TMMIN telah menerapkan sistem produksi Just In Time sebagai 

metode untuk mengendatikan persediaan bahan baku 

•Pemborosan yang sering teriadi selama proses produksi belum dapat 

dihilangkan 

3, Perubahan tuntutan konsumen terhadap kualitas produk dan layanan 

yang diberikan oleh perusahaan 

4. Masih terdapat bcberapa bahan baku yang NG (Not Good sehingga 

menghambat pada proses produksi berikutnya 

5. Membutuhkan banyak biaya untuk pemeliharaan, akibat adanya 

penimbunan barang 

6. Terkait dengan musibah banjir Thailand pada Pebruari 20I lalu, di 

mana sangat berpengaruh terhadap produksi [MMIN karena 

kekurangan pasokan be berapa baha baku 

Tema penulisan ini adalah penerapan Just In Time dalam Toyota 

Production Swstem yang pioritas utamanya adalah diteliti melalui observasi ke 

lapangan 
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I.3 Pembatasan Masala h 

Dalam penulisan ini, akan dibahas tentang sasaran, tuntutan, dan 

prinsip-prinsip dasar dalam Just In Time. Dengan menampilk.an penjclasan 

mengenai sistem kcrja dari hust In Time itu sendiri. Berdasarkan identifikasi 

masalah di atas, penulis membatasi masalah; 

I. Tuntutan konsumen terhadap kualitas produk dan layanan yang 

diberikan oleh PT, TMMIN 

.Efektivitas penerapan .Just In Time pada pelak sanaannya di lapangan 

• Usaha-usaha untuk meminimalisasi pemborosan yang terjadi saat dan 

setelah proses produksi 

L.4Perumusan Masalah 

BHerdasarkan pada pemhatasan masalah di atas, pcnulis mcrumusk.an 

masalah, bagaimana penerapan sistem kerja Just In fine pada 

pelaksanaannya di lapangan, hal apa yang mcndasari sehingga sister kerja 

tersebut bisa terbentuk.. Untuk menjawab pertanyaan ini penulis merumusk.an 

masalah sebagai berikut; 

agaimana PT, 1MMIN mempertahank.an kualitas terhadap produk yang 

dihasilkannya dalam memenuhi kcbutuhan konsumen ? 

Apakah dengan penerapan metode Just In Time dalam pengendalian 

persediaan bahan baku, akan mampu meningkatkan cfisiensi tanpa 

menurunkan mutu dari produk yang dihasilk.an ? 

• Bagaimana PT TMMIN mengembangk.an proses produksinya dengan 

penerapan Just In Time scbagas metode pengendalian persediaan bahan 

baku? 

1.5fujuan Penetitian 

Dalat tulisan ini. tujuan penelitian ditulis berdasark.an pada 

perumsan masalah di atas, pen/is bertujuan mnembuktikan asumsi penis 

bahwa tema penehitian ini adalah penerapan Just ln Tine dalam Toyota 
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Production System. Untuk mencapai tujuan ini penulis melakukan tahapan 

sebagai berikut 

Untuk mengetahui apa faktor yang melatarbelakangi kesuksesan PI 

TMMIN dalam industri otomotif, scbagai cara mengendalikan persediaan 

bahan baku. 

2. Untuk menganalisis bagaimana PT TMMIN mengembangkan proses 

produksinya dengan penerapan Just In Time sebagai metode pengendatin 

persediaan bahan baku 

3. Untuk mengetahi bagaimana penerapan metode Just In Time di lapangan 

dan masalah yang dihadapi oleh PT, TMMIN maupun bagi para pemasok 

L.6 Landasan Teori 

Dalam buku Kaire Standarisasi Kerja (2006), terdapat definisi .Just 

In Time yang tertulis bahwa, just in tume berasal dari bahasa Inggris yaitu, 

tdust yang berarti "hanya, tepat"Sedangkan tr dapat diterjcmahk.an "di 

dalam, selama" Sedangkan arti kata Time) diartikan juga "waktu, jam 

ccara sederhana dideskripsikan bahwa MT hanya meminta unit-unit yang 

dibutuhkan, tersedia dalam jumlah yang dibutuhkcan dan pada saat yang 

dibutuhkan. Logika dasar pemikiran IT adalah "tidak ada yang akan 

hiprouksi sampai ia dibutuhkarr', karena memproduksi satu unit ekstra sarna 

buruknya dengan memproduksi kurang satu unit, Menyelesaikan produksi 

sehari lebih cepat juga sama buruknya dengan memproduksi sehari lebih 

lambat 

ladi, Jest In Time dapat dikatakan scbagai suatu metode produksi 

yang dirancang untuk mendapatkan kualitas, menckan biaya, dan mencapai 

wakt pemyerahan seefisien mungkin dengan menghapus seluruh jenis 

pemborosan yang terdapat dalam proses produksi sehingga perusahaan 

mampu menycrahkan produknva (baik harang maspun jasa) sesai kchendak 

konsamen dcnpan tepat wakt 
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Berdasarkan tujuan penclitian di atas, penulis menggunakan teori dan 

konsep manajemen. Di mana perusahaan berkomitmen terhadap kinena 
kualitas, dengan begitu berarti pula berusaha meniadakan kesalahan 

kesalahan yang mungk.in terjadi dalam kegiatan perusahaan. Selain itu 

pemborosan-pemborosan yang sering terjadi selama proses produksi dapat 
dihilangkan 

Perusahaan diarahkan pada kemampuan menggunakan sumber daya 
seefisien mungkin, tidak ada pemborosan, schingga persediaan cadangan, 

persediaan sumber daya dan siklus waktu pengadaan sumber daya dapat 
diminimalkan, dan lebih ekstrimnya perusahaan tidak perlu lagi memifiki 

persediaan sumber dayo 

Definisi IT menurut Schonberger, Mendefinisikan bahwa. 
lust in time tI is a production strategy that strives to improve 
a busies.s return on investment by receiny ire-process 
inventor ad associated earring costs. Just-in-time production 
method is also called the Toyota Production Svstem. The 
primary goal in just-mntie production is to translate each 
order into a delivery of a finished, quality vehicle as quickly and 
efficiently as possible. (Schonberger, 1982, p. 25) 

Jus h Time adalah strategi produksi yang berusaha 
meningkatkan laba bisnis, dengan cara mcnguranti pemborosan 
yang terdapat dalam proses produksi karena terkait dengan 
masalah biaya. Just-in-time merupak.an metode produksi yang 
juga diebut Toyota Production System. ujuan utama dalam 
sistem produksi Just In Tue adalah dalam menerjemahk.an 
sectiap pesanan konsumen untuk dikirim kc proses selanjutnya 
sehingga kendaraan berkualitas Baik dapat selesai dengan ccpat 
dan seefisien mungkin sesuai den@an permintaan konsumen 

[erdapat suatu definisi yang mentahup seluruh apeke-aspek pentng 

dai IT, terdapat dalam buku aizen Standariasi Kerja Tertulis bahwa 
hut-in-time adalah memproduksi dan mengirim barang an! 
diperlukan, pada saat yang diperluk.an, dan sejumlah yang 
diperlk.an, untuk meningkatkan efisiensi pekerjaan dan 
menphilangkan berbagai macam pemborosan di tempat kerja 
dan merupakan salah satu pilar dari Toyota F'rodetio System 
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2. Bagi mahasiswa maupun pembaca, scbagai salah satu media informasi 

dan referensi yang ingin mcngetahui tentang mctode Just In Time 

• Dan bagi pihak kampus atau universitas, scbagai bahan pertimbangan 

dan perbandingan bagi penelitian selanjutnya 

f.9Sistematika Penulisa 

Penulisan ini terdiri dari empat bab dengan raian singkat isi dari bab 

terse but adalah scbagai berikut 

ab I 

ab II 

Pendahuluan 

Sejarah dan Perkembangan pf Toyota Motor 

Bab II 

ah IV 

Manufacturing Indonesia Serta Just In Time Dikaitkan 

Dengan Konsep dan Cara Pandang aizen 

Penerapan Just In Time dan Dampaknya Pada Sistem 

Pengendalian Persediaan Bahan Baku di PT. Toyota Motor 

Manufacturing Indonesia 

Penutup 
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yang sangat penting untuk melakukan produksi dengan sistem 
yang efisien tanpa ada pemborosan dan hanya memproduksi 
produk yang sesuai pesanan konsumen saja. (Toyota Production 
System Team, 2006, p. 3) 

Berdasarkan penjelasan di atas, Just In Time yang dimaksud dalam 

penelitian ini adalah sister produksi yang menghasilk.an produk sesai 

dengan jcnis, jumlah, waktu, dan spesifikasi yang diinginkan oleh konsumen, 

untuk meningkatkan efisiensi pckerjaan dan mcnghilangkan berbagar macam 

pemborosan di tempat kerja dan merupakan salah satu pilar dari Toyota 

Production System yang sangat penting untuk melakukan produksi dengan 

sistem yang efisien tanpa ala pemborosan dan hanya membuat barang yang 

sesuai pesanan konsumen saja. 

Dalam Toyota Production System terdapat 2 pilar utamna yaitu Just In 

Time dan Jidouka. Kedua pilar ini berfungsi untuk mencapai tujuan yang 

diingink.an, yakni kepuasan konsumen. Namun di sini penulis hanya akan 

menganalisis salah satunya tentang penerapan Just In Tine yang terdapat 

dalam Toyota Production System sebagai metode pengendalian persediaan 

bahan baku 

I.7 Metode Penelitian 

Penelitian ini adalah penelitian studi kasus, sedangk.an metode 

pengambilan data dilakukan dengan metode observasi ditambah dengan studi 

pustaka, yaitu mempelajari buku-buku atau berbagai macam modul yang 

berhubungan dengan pembahsan dalam penulisan ini, dan dari situs-situs di 

internet 

L.8 Mafaat lenelitian 

Penelitian ini diharapk.an dapat memberikan manfaat yaitu 

I. Bagi penulis, untuk menerapkan hasil studi dan perhandingan antara teori 

Yang diterima dan dipelajari dcngan realita di apangan 

Universitas Darma Persad 


