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ABSTRAK 

 

Nama: Sandi Afdiansa, NIM: 2017410125, Judul: Analisis Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Kinerja Karyawan di PT. Mayasari Bakti Depo B (Cijantung), 

Bidang Ilmu: Manajemen Sumber Daya Manusia, dibawah bimbingan: Sukardi, 

SE, MM 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi 

kinerja karyawan di PT. Mayasari Bakti Depo B (Cijantung). Pengumpulan data 

dilakukan dengan penyebaran kuesioner kepada 105 karyawan responden karyawan 

PT. Mayasari Bakti Depo B (Cijantung). Sampel diambil menggunakan sampel 

jenuh, yaitu 105 responden. Alat analisis yang digunakan adalah analisis faktor dan 

regresi linear berganda. Pengujian hipotesis secara simultan menggunakan uji F 

untuk mengetahui signifikasi pengaruh antara variabel. 

       Hasil penelitian dilihat dari Kaiser-Mayer-Olkin and Barlette’s sebesar 0,794 

dengan signifikasi sebesar 0,000  karena angka KMO tersebut sudah diatas 0,50  dan 

signifikasi jauh dibawah (0,001<0,0), maka variabel dan sampel yang ada sudah 

bisa dianalisis dengan menggunakan analisis faktor. Dari 18 variabel yang diteliti 

terdapat 4 (empat) faktor yang terbentuk dengan nilai eigenvalues tertinggi dimiliki 

faktor pengetahuan dengan nilai 5.371 dan kualitas kerja dengan nilai 1.748. 

Kemudian faktor pengetahuan dan kualitas kerja diteliti kembali untuk dilihat 

seberapa pengaruh dan hasilnya faktor pengetahuan dan kualitas kerja memiliki 

pengaruh sebesar  72% dan sisanya 28% dipengaruhi oleh faktor lain 

Kata Kunci: Kinerja, Pengetahuan, Kualitas kerja 
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ABSTRAK 

 

Name: Sandi Afdiansa, NIM: 2017410125, Title: Analysis of Factors Affecting 

Employee Performance at PT. Mayasari Bakti Depo B (Cijantung), Field of 

Science: Human Resource Management, under the guidance of: Sukardi, SE, MM 

The purpose of this study was to determine what factors affect the performance of 

employees at PT. Mayasari Bakti Depo B (Cijatung). Data was collected by 

distributing questionnaires to 105 employees of PT. Mayasari Bakti Depo B 

(Cijatung). The sample was taken using a saturated sample, namely 105 

respondents. The analytical tools used are factor analysis and multiple linear 

regression. Simultaneous testing uses the F test to determine the significance of the 

effect between variables. 

The results seen from Kaiser-Mayer-Olkin and Barlette's are 0.794 with a 

significance of 0.000 because the KMO number is already above 0.50 and the 

significance is far below (0.001 < 0.0), then the existing variables and samples can 

be analyzed by using factor analysis. Of the 18 variables studied, there are 4 (four) 

factors that are formed with the highest eigenvalues owned by the knowledge factor 

with a value of 5,371 and discipline with a value of 1,748. Then the factors and 

quality of work that are expected to be seen first are how much influence and results 

from knowledge and work quality have an influence of 72% and 28% influence by 

others 

Keywords: Performance, Knowledge, Quality of work 
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