
 

 

LAMPIRAN  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN 1  

DAFTAR RIWAYAT HIDUP  

Nama     : Aida Rosyida 

Tempat, Tanggal Lahir  : Jakarta, 19 Februari 1997 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Kewarganegaraan  : Indonesia 

Agama    : Islam 

Alamat  : Jl. Swadaya Kp.Rawa Badung No.13 Rt/Rw 04/13 

Kel.Jatinegara Kec. Cakung jakarta Timur 13930. 

Pendidikan  : MI. Al -Lathifiyah     (2002-2008) 

      MTs. Negeri 31 jakarta  (2008-2011) 

      SMA Negeri 107 Jakarta  (2011-2014) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN 2  

SURAT KETERANGAN RISET PERUSAHAAN 

 



 

 

LAMPIRAN 3 

WAWANCARA PENDAHULUAN  

  



 

 

LAMPIRAN 4 

KUESIONER PENELITIAN  

PENGARUH IKLIM ORGANISASI DAN KOMITMEN ORGANISASI  

TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA KANTOR PELAYANAN PAJAK 

PRATAMA JAKARTA CAKUNG SATU  

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu Responden, 

Saya adalah mahasiswi Fakultas Ekonomi jurusan Manajemen 

Universitas Darma Persada yang sedang melakukan penelitian tentang ñPengaruh 

Pengaruh Iklim Organisasi dan Komitmen Organisasi terhadap Kepuasan Kerja 

pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Cakung Satuò. 

Data dan informasi yang Bapak/Ibu berikan merupakan hal yang sangat 

berharga, oleh karena itu partisipasi dan kesediaan Bapak/Ibu dalam menjawab 

kuesioner ini sangat saya hargai. Data dan informasi yang Bapak/Ibu berikan akan 

saya jamin kerahasiaannya dan semata-mata hanya digunakan untuk kegiatan 

ilmiah. 

Akhir kata, saya ucapkan terima kasih kepada Bapak/ Ibu responden 

yang telah bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini. 

 

Hormat Saya,   

 

Aida Rosyida   

 

  



 

 

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner : 

1. Untuk setiap pernyataan di bawah ini, berilah tanda ( ã )  pada pilihan 

yang paling sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu. 

2. Kategori : Sangat Setuju (4), Setuju (3), Tidak Setuju (2), dan Sangat 

Tidak Setuju (1). 

B. Identitas Responden 

Nama   : 

Jenis kelamin  :  1) Laki-laki  2) Perempuan 

Umur   :  1) 20-25 tahun  2) 26-30 tahun 

3) 31-35 tahun  4) 36-40 tahun 

5) Ó 40 tahun 

Masa kerja  :  1) 1-5 tahun 2) 6-10 tahun 

3) 11-15 tahun 4) 15-20 tahun 

5)  Ó 21 tahun 

Pendidikan  :  1) SMP/SMA 2) Diploma 

3) S1  4) S2 

5) Lainnya ... 

 

  



 

 

C. Daftar Kuesioner 

1. Iklim Organisasi (X 1) 

Menurut Stringer dalam Ruliana (2016:164) Iklim organisasi adalah koleksi 

dan pola lingkungan yang menentukan munculnya motivasi serta berfokus 

pada persepsi-persepsi yang masuk akal atau dapat dinilai, sehingga 

mempunyai pengaruh langsung terhadap kinerja organisasi 

No. Pernyataan 

Nilai  

1 

STS 

2 

TS 

3 

S 

4 

SS 

Tanggungjawab 

1. 

Dalam pengambilan keputusana saya 

tidak harus meminta pendapat dari 

atasan 

    

2. 
Filosofi di kantor ini menekankan bahwa 

atasan harus bertanggungjawab atas 

masalah pegawai di bawahnya 

    

3. 

Saya merasa memiliki 

tanggungjawab yang besar terhadap 

apa yang saya kerjakan 

    

Standar 

4. 
Di organisasi ini kami menentukan 

standar kinerja yang tinggi 
    

5. 

Dalam organisasi ini, saya merasa 

ada tekanan secara terus menerus 

untuk meningkatkan kinerja individu 

dan atau kelompok/unit kerja 

    

Penghargaan 

6. 

Di organisasi ini pegawai yang 

terbaik dipromosikan untuk 

memperoleh jabatan yang lebih 

tinggi 

    

7. 

Di organisasi ini pegawai diberikan 

penghargaan yang sesuai dengan 

kinerja mereka 

    

Kehangatan 

8.  
Pegawai di organisasi ini saling 

percaya satu sama lain 
    

9. 

Saya merasa bahwa saya adalah 

anggota unit kerja yang berfungsi 

dengan baik 

    



 

 

 

Komitmen organisasi adalah keinginan anggota organisasi untuk tetap 

mempertahankan  keanggotaannya dalam organisasi dan bersedia 

berusaha keras bagi pencapaian tujuan organisasi (Sopiah, 2008:155). 

No. Pernyataan  

Nilai  

1 

STS 

2 

TS 

3 

S 

4 

SS 

Komitmen Afektif  

1. 

Saya akan merasa sangat 

berbahagia menghabiskan sisa 

karir saya di organisasi ini 

    

2. 

Saya merasa masalah yang terjadi 

di perusahaan menjadi 

permasalahan saya juga 

    

3. 
Saya merasa menjadi bagian 

keluarga pada organisasi ini 

    

Komitmen kontinuan 

4. 

Saya sulit meninggalkan 

perusahaan ini karena takut tidak 

mendapatkan kesempatan kerja di 

tempat lain. 

    

5. 

Akan terlalu merugikan bagi saya 

untuk meninggalkan organisasi 

ini 

    

6. 

Sulit mendapatkan pekerjaan 

dengan penghasilan yang bagus 

seperti pekerjaan saya sekarang 

    

Komitmen Normatif  

7. 
Saya merasa organisasi ini telah 

banyak berjasa bagi hidup saya 

    

8. 

Menurut saya meninggalkan 

organisasi ini merupakan 

perbuatan yang tidak etis 

    

9. 

Menurut saya setia kepada 

organisasi merupakan suatu 

keharusan 

    

2. Komitmen Organisasi (X2) 

 



 

 

 

3. Kepuasan Kerja (Y) 

Kepuasan kerja adalah perasaan seseorang terhadap pekerjaannya yang 

dihasilkan oleh usahanya sendiri (internal) dan yang didukung oleh hal-

hal yang dari luar dirinya (eksternal), atas keadaan kerja, hasil kerja, dan 

kerja itu sendiri (Sinambela 2017:303). 

No. Pernyataan 

Nilai  

1 

STS 

2 

TS 

3 

S 

4 

SS 

Pekerjaan yang menantang secara mental 

1. 
Pekerjaan rutin yang saya lakukan 

memerlukan kemampuan 

    

2. 
Pekerjaan rutin yang saya lakukan 

memerlukan keterampilan 

    

Penghargaan yang sesuai 

3. 
Pembayaran gaji yang saya terima 

sesuai dengan harapan 

    

4. 
Tunjangan yang saya terima dapat 

memenuhi kebutuhan hidup 

    

5. 
Kebijakan promosi sesuai dengan 

harapan saya 

    

Kondisi kerja yang mendukung 

6. Lingkungan kerja saya nyaman     

7. 
Lingkungan kerja saya memiliki 

fasilitas yang memadai 

    

Kolega yang mendukung 

8. Rekan kerja menghargai usaha saya     

9. Atasan mendengarkan saran saya     

  



 

 

LAMPIRAN  5 

TABULASI DATA  

VARIABEL IKLIM ORGANISASI  

 

No. P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 
Tota

l 

Rata-

rata 

r1 1 1 3 1 3 1 3 2 3 18 2,00 

r2 4 4 3 4 4 4 4 4 3 34 3,78 

r3 3 2 4 3 3 3 4 1 2 25 2,78 

r4 3 2 4 3 3 3 3 1 3 25 2,78 

r5 3 2 4 3 4 3 4 4 3 30 3,33 

r6 3 3 4 3 3 3 3 4 3 29 3,22 

r7 3 3 4 3 3 3 3 1 3 26 2,89 

r8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r9 3 3 4 4 3 3 4 1 2 27 3,00 

r10 4 4 3 3 3 2 2 3 4 28 3,11 

r11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r12 4 4 2 2 2 2 2 2 2 22 2,44 

r13 3 2 4 3 2 1 3 1 3 22 2,44 

r14 3 3 4 3 4 3 4 4 3 31 3,44 

r15 3 3 4 3 3 3 4 1 3 27 3,00 

r16 4 4 4 3 4 3 4 4 4 34 3,78 

r17 3 3 4 3 3 4 4 4 3 31 3,44 

r18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r19 4 4 3 4 2 4 4 3 2 30 3,33 



 

 

r20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r23 2 1 3 2 2 3 3 1 2 19 2,11 

r24 4 4 2 4 2 4 3 4 4 31 3,44 

r25 2 1 4 3 3 4 4 4 2 27 3,00 

r26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r27 4 4 3 4 4 4 3 4 4 34 3,78 

r28 3 3 2 4 3 2 4 3 2 26 2,89 

r29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r30 3 2 2 3 2 2 1 2 2 19 2,11 

r31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r32 3 3 2 3 2 1 2 1 2 19 2,11 

r33 4 4 4 4 4 3 3 4 4 34 3,78 

r34 2 2 3 3 2 2 2 3 3 22 2,44 

r35 4 2 4 4 3 4 4 4 2 31 3,44 

r36 2 2 2 4 4 3 4 4 2 27 3,00 

r37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r38 2 1 2 3 1 3 1 1 3 17 1,89 

r39 3 3 3 3 2 2 2 3 4 25 2,78 

r40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r42 1 2 4 3 1 3 1 1 2 18 2,00 

r43 3 2 4 3 3 3 3 3 3 27 3,00 



 

 

r44 2 2 1 3 1 1 3 1 2 16 1,78 

r45 4 3 3 2 4 4 3 3 4 30 3,33 

r46 4 4 3 4 2 3 3 4 2 29 3,22 

r47 4 4 3 4 2 4 4 4 4 33 3,67 

r48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r49 2 2 3 3 1 1 3 2 2 19 2,11 

r50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r52 2 1 2 2 2 2 3 3 4 21 2,33 

r53 4 3 4 4 4 4 4 3 4 34 3,78 

r54 3 3 4 2 3 3 3 3 4 28 3,11 

r55 1 1 2 2 3 2 1 2 2 16 1,78 

r56 3 3 3 3 3 3 3 4 3 28 3,11 

r57 1 3 2 2 1 3 1 2 1 16 1,78 

r58 2 3 1 4 3 4 2 4 3 26 2,89 

r59 1 3 1 2 1 3 2 1 2 16 1,78 

r60 3 3 4 3 3 4 4 3 3 30 3,33 

r61 4 4 3 2 4 2 3 3 2 27 3,00 

r62 3 3 2 2 4 3 4 3 4 28 3,11 

r63 1 3 1 1 2 3 2 1 3 17 1,89 

r64 1 1 1 1 2 1 3 3 3 16 1,78 

r65 3 3 4 4 4 4 2 3 4 31 3,44 

r66 2 2 1 2 1 3 1 2 2 16 1,78 

r67 4 1 4 4 4 3 4 4 4 32 3,56 



 

 

r68 2 1 3 3 1 3 4 3 4 24 2,67 

r69 4 2 4 4 3 3 4 4 2 30 3,33 

r70 3 3 4 3 3 3 4 1 3 27 3,00 

r71 1 3 3 1 2 2 1 3 2 18 2,00 

r72 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 3,78 

r73 4 1 2 3 3 3 4 2 3 25 2,78 

r74 4 3 3 3 3 3 1 3 3 26 2,89 

r75 3 3 4 4 3 2 4 3 3 29 3,22 

r76 4 2 4 2 4 2 4 4 3 29 3,22 

r77 4 1 4 4 2 4 2 1 3 25 2,78 

r78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r79 3 3 4 4 2 3 2 4 3 28 3,11 

r80 3 3 4 3 3 3 4 3 2 28 3,11 

r81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r82 3 1 3 2 2 2 3 3 2 21 2,33 

r83 1 2 2 2 3 3 2 3 3 21 2,33 

r84 4 2 4 4 3 4 3 4 4 32 3,56 

r85 3 2 3 2 3 4 4 3 4 28 3,11 

r86 4 4 3 3 4 4 4 4 4 34 3,78 

r87 3 3 4 4 3 3 4 3 3 30 3,33 

r88 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r89 4 4 3 3 3 3 4 3 3 30 3,33 

r90 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 



 

 

r92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r93 1 2 3 1 3 1 4 1 4 20 2,22 

r94 4 3 4 3 3 4 4 3 3 31 3,44 

r95 3 3 3 2 4 4 4 2 2 27 3,00 

r96 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r97 3 4 4 4 4 4 4 3 4 34 3,78 

r98 4 3 3 3 3 2 3 3 3 27 3,00 

r99 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r10

0 
3 1 2 2 2 2 3 1 2 18 2,00 

r10

1 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

Total 321 296 334 323 310 319 333 307 321 2864 
318,222

2222 

Rata-

rata 
3,18 2,93 3,31 3,20 3,07 3,16 3,30 3,04 3,18 28,36 3,15 

Valid

itas 

0,8159

66045 

0,7141

3995 

0,7034

3145 

0,7544

6158 

0,820

0311 

0,7508

8705 

0,70

1883 

0,76

717 

0,6970

3059 

5756,3

56436 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

LAMPIRAN  6 

TABULASI DATA  

VARIABEL KOMITMEN ORGANISASI  

 

 

No. P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 Total 
Rata-

rata 

r1 1 2 1 3 2 2 3 2 3 19 2,11 

r2 2 2 4 3 4 4 3 4 3 29 3,22 

r3 1 2 2 1 2 2 2 2 1 15 1,67 

r4 4 4 4 4 4 2 3 4 2 31 3,44 

r5 4 4 3 3 2 1 3 2 3 25 2,78 

r6 4 3 3 4 3 3 3 4 3 30 3,33 

r7 4 4 3 3 3 3 3 2 3 28 3,11 

r8 2 3 1 3 1 2 3 2 1 18 2,00 

r9 4 4 3 4 4 4 4 3 4 34 3,78 

r10 2 3 3 3 3 4 1 4 2 25 2,78 

r11 4 2 2 3 3 3 4 3 3 27 3,00 

r12 4 2 2 3 4 4 3 3 4 29 3,22 

r13 3 3 2 3 1 4 4 4 4 28 3,11 

r14 4 1 3 3 4 3 3 2 3 26 2,89 

r15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r16 4 3 3 4 4 2 1 4 3 28 3,11 

r17 3 4 3 3 2 4 3 4 2 28 3,11 

r18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r19 2 1 2 2 2 3 2 3 3 20 2,22 



 

 

r20 1 3 2 1 2 4 2 2 4 21 2,33 

r21 4 3 4 4 3 4 3 4 3 32 3,56 

r22 2 4 4 2 4 4 4 2 4 30 3,33 

r23 4 2 4 4 4 4 4 4 3 33 3,67 

r24 4 4 3 3 4 3 2 4 3 30 3,33 

r25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r26 3 3 4 4 4 3 4 1 4 30 3,33 

r27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r30 2 1 2 2 2 4 2 3 2 20 2,22 

r31 3 4 4 4 3 4 3 4 3 32 3,56 

r32 1 3 3 3 3 3 4 4 3 27 3,00 

r33 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r34 3 4 4 4 3 4 4 4 4 34 3,78 

r35 4 3 2 3 2 3 3 3 4 27 3,00 

r36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r37 3 1 1 2 3 3 1 2 2 18 2,00 

r38 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r39 2 1 2 1 3 3 1 3 3 19 2,11 

r40 4 4 3 4 3 4 4 4 4 34 3,78 

r41 3 2 2 3 2 1 3 1 4 21 2,33 

r42 4 3 4 2 3 2 4 4 3 29 3,22 

r43 1 1 3 3 4 3 4 2 4 25 2,78 

r44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r45 1 1 3 1 2 2 2 3 2 17 1,89 



 

 

r46 1 2 1 3 3 4 2 3 3 22 2,44 

r47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r49 1 1 3 2 2 2 2 3 3 19 2,11 

r50 3 2 2 4 3 2 4 2 4 26 2,89 

r51 2 2 1 2 2 1 1 3 1 15 1,67 

r52 4 4 2 4 4 4 2 4 2 30 3,33 

r53 2 4 4 2 3 4 2 4 2 27 3,00 

r54 4 3 4 4 3 4 4 4 4 34 3,78 

r55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r56 1 2 2 2 3 1 3 2 1 17 1,89 

r57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r59 3 2 2 1 2 3 4 3 2 22 2,44 

r60 4 4 4 4 3 4 4 4 3 34 3,78 

r61 4 3 4 4 4 4 1 3 1 28 3,11 

r62 4 2 4 4 4 4 4 4 4 34 3,78 

r63 4 3 1 4 4 1 4 1 4 26 2,89 

r64 2 4 4 4 4 4 4 4 4 34 3,78 

r65 1 3 3 1 1 3 2 2 1 17 1,89 

r66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r67 1 2 1 2 2 1 2 2 4 17 1,89 

r68 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 3,89 

r69 2 2 2 2 3 2 3 2 3 21 2,33 

r70 4 2 4 3 3 3 4 2 4 29 3,22 

r71 2 2 2 4 3 4 4 3 3 27 3,00 



 

 

r72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r73 1 2 2 1 2 1 2 4 1 16 1,78 

r74 2 2 2 3 3 3 3 2 3 23 2,56 

r75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r77 3 3 2 1 3 1 1 3 2 19 2,11 

r78 3 3 3 4 1 3 3 4 3 27 3,00 

r79 2 2 1 1 1 2 2 2 2 15 1,67 

r80 3 3 4 4 4 4 3 4 3 32 3,56 

r81 4 4 3 3 4 3 2 2 2 27 3,00 

r82 3 3 3 4 4 4 4 4 4 33 3,67 

r83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r84 1 2 3 2 3 1 1 2 3 18 2,00 

r85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 

r87 1 2 2 3 2 3 2 2 3 20 2,22 

r88 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 3,89 

r89 3 3 2 1 3 4 3 4 4 27 3,00 

r90 1 1 2 1 3 1 1 3 1 14 1,56 

r91 2 2 4 3 3 3 4 4 3 28 3,11 

r92 1 1 1 1 3 1 4 1 3 16 1,78 

r93 2 2 4 3 3 3 3 4 3 27 3,00 

r94 2 1 1 1 2 3 2 1 3 16 1,78 

r95 4 3 3 3 3 3 4 4 3 30 3,33 

r96 4 4 2 4 2 4 2 4 2 28 3,11 

r97 4 4 2 4 2 4 2 3 3 28 3,11 



 

 

r98 2 2 1 2 2 2 2 2 2 17 1,89 

r99 1 1 2 4 2 1 1 1 2 15 1,67 

r100 4 2 1 3 2 1 1 2 2 18 2,00 

r101 2 4 4 3 2 2 3 3 3 26 2,89 

Total  301 295 298 313 313 315 309 322 314 2780   

Rata-

rata  

3,18 3,1

2 

3,20 3,10 3,10 3,12 3,06 3,19 3,11 27,52   

Validit

as  

0,77

011

5 

0,7

738

26 

0,810

385 

0,805

225 

0,730

372 

0,752

038 

0,729

893 

0,70

559 

0,687

429 

    

 

  



 

 

LAMPIRAN  7 

 

TABULASI DATA  

VARIABEL KEPUASAN KERJA  

 

 

No. P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 To

tal 

Rat

a-

rata 

r1 1 1 2 2 3 1 3 2 3 18 2,00 

r2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 20 2,22 

r3 2 1 2 1 1 1 2 2 1 13 1,44 

r4 3 2 3 3 2 2 2 1 2 20 2,22 

r5 2 1 2 2 2 2 3 2 2 18 2,00 

r6 2 2 3 2 2 2 2 3 2 20 2,22 

r7 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r8 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r9 2 2 3 2 2 2 3 2 2 20 2,22 

r10 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r11 3 3 2 2 2 2 2 2 2 20 2,22 

r12 2 2 1 2 2 2 2 2 2 17 1,89 

r13 2 2 2 2 1 2 2 2 2 17 1,89 

r14 2 2 2 2 3 2 2 2 2 19 2,11 

r15 3 3 3 2 2 2 2 2 2 21 2,33 

r16 3 3 2 2 2 2 2 2 2 20 2,22 

r17 2 2 3 2 2 3 2 2 2 20 2,22 

r18 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 



 

 

r19 2 2 2 2 2 2 2 1 2 17 1,89 

r20 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r21 3 3 3 3 2 2 2 2 2 22 2,44 

r22 3 3 3 2 2 2 2 2 2 21 2,33 

r23 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r24 3 2 2 2 2 3 2 2 2 20 2,22 

r25 2 2 3 3 2 2 3 2 2 21 2,33 

r26 3 3 3 3 2 2 2 2 2 22 2,44 

r27 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r28 2 2 2 3 2 2 2 3 3 21 2,33 

r29 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r30 2 2 2 3 2 2 2 2 3 20 2,22 

r31 3 2 2 2 2 2 3 3 3 22 2,44 

r32 2 2 2 2 2 1 2 1 2 16 1,78 

r33 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r34 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r35 3 2 2 2 2 2 2 2 2 19 2,11 

r36 2 2 2 2 2 3 3 3 2 21 2,33 

r37 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r38 2 2 2 2 2 2 2 1 2 17 1,89 

r39 2 2 2 2 1 1 1 1 2 14 1,56 

r40 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r41 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r42 1 2 2 2 1 2 2 1 2 15 1,67 

r43 2 2 2 2 2 2 2 2 1 17 1,89 

r44 2 2 2 2 2 1 2 2 2 17 1,89 



 

 

r45 2 2 2 1 2 2 1 2 1 15 1,67 

r46 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r47 2 2 1 2 1 2 2 2 2 16 1,78 

r48 2 1 2 2 2 2 2 2 2 17 1,89 

r49 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r50 3 3 2 2 2 2 2 2 2 20 2,22 

r51 2 2 1 2 2 2 2 2 2 17 1,89 

r52 1 1 2 2 2 2 2 2 2 16 1,78 

r53 2 2 3 3 2 2 2 2 2 20 2,22 

r54 2 2 2 2 2 2 2 2 4 20 2,22 

r55 2 1 2 2 2 2 2 2 2 17 1,89 

r56 2 1 1 1 2 2 2 2 2 15 1,67 

r57 2 2 2 2 1 2 2 2 2 17 1,89 

r58 2 3 2 2 3 2 2 3 2 21 2,33 

r59 2 3 2 2 2 2 2 2 2 19 2,11 

r60 2 2 3 2 2 3 3 2 2 21 2,33 

r61 3 2 2 2 2 2 2 2 2 19 2,11 

r62 2 2 2 2 2 2 3 2 4 21 2,33 

r63 1 2 2 1 2 2 2 1 2 15 1,67 

r64 2 1 1 2 2 2 2 2 2 16 1,78 

r65 2 2 2 2 2 2 1 1 2 16 1,78 

r66 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r67 2 1 2 2 2 1 2 2 2 16 1,78 

r68 2 2 2 2 2 2 2 2 3 19 2,11 

r69 2 2 2 2 1 2 2 2 2 17 1,89 

r70 2 2 3 2 2 2 2 2 2 19 2,11 



 

 

r71 1 2 2 1 2 2 1 2 2 15 1,67 

r72 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r73 2 2 1 2 1 1 2 1 1 13 1,44 

r74 2 2 2 2 2 2 2 2 1 17 1,89 

r75 3 2 3 3 2 2 3 2 2 22 2,44 

r76 3 2 2 2 2 2 2 3 3 21 2,33 

r77 2 2 2 2 1 2 1 1 2 15 1,67 

r78 2 2 2 2 2 2 2 3 3 20 2,22 

r79 2 1 2 2 1 1 2 2 2 15 1,67 

r80 2 2 3 2 2 2 3 2 2 20 2,22 

r81 3 3 3 2 2 2 2 2 2 21 2,33 

r82 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r83 2 2 2 2 2 2 2 2 3 19 2,11 

r84 2 2 2 2 2 2 1 2 2 17 1,89 

r85 2 2 2 2 2 2 3 3 3 21 2,33 

r86 2 2 2 1 2 2 2 2 2 17 1,89 

r87 2 1 2 2 2 2 2 2 2 17 1,89 

r88 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r89 3 2 2 2 2 2 3 2 2 20 2,22 

r90 2 1 2 2 2 2 2 2 2 17 1,89 

r91 3 3 3 2 2 2 2 2 2 21 2,33 

r92 2 1 2 2 2 2 2 2 2 17 1,89 

r93 1 1 2 2 2 1 2 2 2 15 1,67 

r94 2 2 2 1 1 2 2 1 2 15 1,67 

r95 3 2 2 2 2 3 2 2 2 20 2,22 

r96 3 3 3 2 2 2 2 2 2 21 2,33 



 

 

r97 2 3 3 2 2 2 2 2 2 20 2,22 

r98 2 2 2 2 2 2 1 1 1 15 1,67 

r99 2 1 2 2 2 2 2 2 2 17 1,89 

r100 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 2,00 

r101 3 3 2 2 2 2 2 2 2 20 2,22 

Total

  

32

1 

20

1 

201 203 194 198 310 199 209 18

42 

  

Rata

-

rata  

3,1

5 

1,

99 

1,99 2,01 1,92 1,96 3,07 1,97 2,07 36,

12 

  

Vali

ditas  

0,6

08

73

92

95 

0,

55

22

53

94

3 

0,58

536

296 

0,54

3624

492 

0,47

4591

498 

0,47

9637

001 

0,50

8293

933 

0,55

2306

597 

0,44

9265

282 

    

 



 

 

LAMPIRAN 8  

HASIL OU TPUT SPSS IKLIM ORGANISASI DAN KOMITMEN  

ORGANISASI  TERHADAP KEPUASAN KERJA  

 

IKLIM ORGANISASI DAN KOMITMEN  ORGANISASI  TERHADAP 

KEPUASAN KERJA  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Komitmen Organisasi, Iklim 

Organisasib 

. Enter 

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

b. All requested variables entered. 



 

 

IKLIM ORGANISASI  TERHADAP KEPUASAN KERJA  

 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .555a .308 .099 2.01868 1.928 

a. Predictors: (Constant), Iklim Organisasi 

b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja 

 

 

 



 

 

 

KOMITMEN ORGANISAIONAL  TERHADAP KEPUASAN KERJA  
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