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ABSTRAK

Zakat merupakan bagian dari rukun islam, karena hal tersebut sangat
berhubungan dengan kewajiban umat islam untuk menyisihkan sebagian harta yang
dimiliki seperti perhiasan, hewan ternak, pertanian, dan lain-lain. Tujuan dari sistem
ini dibuat adalah untuk memberikan solusi dari berbagai permasalahan yang timbul
dimasyarakat yang terkadang masih bingung dalam menetukan zakat mal yang akan
masyarakat tunaikan, dan tugas seorang amil yang mengambil zakat ketempat
muzaki. Sistem ini dibangun dengan mengunakan metode forward chaining dan
certainty factor sehingga membantu muzaki dalam menentukan zakat serta
memberikan penilaian terhadap pelayanan pengambilan zakat yang dilakukan oleh
amil. Sistem ini bekerja degan memberikan beberapa pertanyaan berupa ketentuan-
ketentuan yang harus muzaki miliki dalam menunaikan zakat, Kemudian
bedasarkan ketentuan-ketentuan tersebut sistem akan memberikan kesimpulan
berapa jumlah yang mewajibkan muzaki membayar zakat mal, dan memberikan
keterangan berapa jumlah harta yang harus muzaki tunaikan.

Kata kunci : Zakat Mal, Forward Chaining, Muzaki, Certainty Factor, Amil
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