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BAB IV 

IMPLEMENTASI SISTEM 

4.1 Implementasi Sistem 

Dalam tahapan ini terdapat beberapa spesifikasi hardware dan software yang 

dibutuhkan untuk mendukung jalannya aplikasi, Sebagai berikut : 

Perangkat  : Asus Vivobook A442U 

Operating Sistem : Windows 10 Pro 64 bit 

Processor  :  Intel® Core™ I5 8250U Processor (6M Cache, up to  

        3.40 GHz) 

Memory  : 4.00GB  

Harddisk  : 500 GB 

Perangkat Lunak : HTML, PHP, CSS, JavaScript, MySQL, Web 
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4.2 Implementasi Sistem Keseluruhan 

4.2.1 Halaman Login 

Berikut adalah tampilan halaman login yang dapat di akses oleh admin dan 

owner 

 

Gambar 20. Halaman Login 

4.2.2 Halaman Dashboard 

Berikut adalah tampilan halaman login yang dapat di akses oleh admin dan 

owner 

 

Gambar 21. Halaman Dashboard 
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4.2.3 Halaman Input Transaksi 

Berikut adalah tampilan halaman Input transaksi yang dapat di akses oleh 

admin. 

 

Gambar 22. Halaman Input Transaksi 

4.2.4 Halaman Pesanan Proses 

Berikut adalah tampilan halaman pesanan yang dapat di akses oleh admin dan 

owner. 

 

Gambar 23. Halaman Pesanan Proses 
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4.2.5 Halaman Pesanan Selesai 

Berikut adalah tampilan halaman pesanan yang dapat di akses oleh admin dan 

owner. 

 

Gambar 24. Halaman Pesanan Selesai 

4.2.6 Halaman Pesanan Diambil 

Berikut adalah tampilan halaman pesanan yang dapat di akses oleh admin dan 

owner 

 

Gambar 25. Halaman Pesanan Diambil 

4.2.7 Halaman Data Barang 

Berikut adalah tampilan halaman data barang/pakaian yang dapat di akses oleh 

admin dan owner. 
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Gambar 26. Halaman Data Barang 

4.2.8 Halaman Input Data Barang 

Berikut adalah tampilan halaman data barang/pakaian yang dapat di akses oleh 

admin 

 

Gambar 27. Halaman Edit Data Barang 

 

4.2.9 Halaman Data Dimensi 

Berikut adalah tampilan halaman data dimensi yang dapat di akses oleh admin 

dan owner 
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Gambar 28. Halaman Dimensi 

4.2.10 Halaman Input Data Dimensi 

Berikut adalah tampilan halaman input dimensi yang dapat di akses oleh admin 

 

Gambar 29. Halaman Input Data Dimensi 

 

4.2.11 Halaman Pertanyaan 

Berikut adalah tampilan halaman data pertanyaan yang dapat di akses oleh 

admin dan owner 
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Gambar 30. Halaman Data Pertanyaan 

4.2.12 Halaman Input Pertanyaan 

Berikut adalah tampilan halaman login yang dapat di akses oleh admin 

 

Gambar 31. Halaman Input Data Pertanyaan 

 

4.2.13 Halaman Jawaban Survey Perorang 

Berikut adalah tampilan halaman login yang dapat di akses oleh admin dan 

owner 
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Gambar 32. Halaman Jawaban Survey Perorangan 

4.2.14 Halaman Laporan 

Berikut adalah tampilan halaman laporan yang dapat di akses oleh admin dan 

owner 

 

Gambar 33 Halaman Laporan 

 

4.2.15 Halaman Data User 

Berikut adalah tampilan halaman data user yang dapat di akses oleh admin 
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Gambar 34 Halaman Data User 

 

4.2.16 Halaman Input User 

Berikut adalah tampilan halaman input data user yang dapat di akses oleh 

admin 

 

Gambar 35 Halaman Input Data User 
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4.2.17 Halaman Cek Status Laundry 

Berikut adalah tampilan halaman cek status laundry yang dapat di akses oleh 

customer 

 

Gambar 36 Halaman Cek Status Laundry 

4.2.19 Halaman Form Survey 

Berikut adalah tampilan halaman survey pelayanan yang dapat di akses oleh 

customer 

 

Gambar 37 Halaman Form Survey 
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4.3 Pengujian 

Pengujian dilakukan dengan pemilik jasa cuci laundry agar semua fungsi dari 

Aplikasi dapat berjalan dengan semestinya dengan cara menguji setiap fitur yang ada.  

4.3.1 Hasil Uji Coba 

Tabel 18. Hasil Uji Coba 

No Fungsi Keterangan Hasil 

1 Login Menu yang berfungsi untuk 

membuka halaman dashboard 

atau membuka sistem. 

Sukses 

2 Kelola Data Transaksi Untuk melihat data user, 

mengedit, menghapus dan 

menambah data user. 

Sukses 

3 Kelola Data Pakaian Untuk melihat data pakaian, 

mengedit, menghapus dan 

menambah data pakaian. 

Sukses 

4 Kelola Data Kuisioner Untuk melihat data kuisioner, 

mengedit, menghapus dan 

menambah data kuisioner. 

Sukses 

5 Hasil Perhitungan Survey Untuk melihat hasil 

perhitungan survey dgn 

metode Service Quality dan 

Sukses 
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Importance Performance 

Analysis 

6 Laporan Transaksi Untuk melihat data Laporan 

Transaksi, 

Sukses 

7 Kelola Data User Untuk melihat data user, 

mengedit, menghapus dan 

menambah data user. 

Sukses 

8 Mengisi Kuisioner Melakukan pengisian 

kuisioner dengan mengisi 

semua form yang ada 

Sukses 

  


