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ABSTRAK 

Berbagai upaya dilakukan perusahaan untuk memunculkan semangat karyawan 
agar kinerja mereka bisa ditingkatkan demi teraihnya keefektifan dan tujuan 
perusahaan. Perusahaan dikatakan baik apabila karyawannya mempunyai semangat 
kerja yang tinggi dan mematuhi seluruh peraturan yang berlaku di perusahaannya 
serta mampu memotivasi karyawannya untuk meningkatkan kinerja dalam 
perusahaannya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari Reward, 
Punishment dan motivasi. Penelitian ini mengambil populasi dan sampel pada 75 
karyawan CV Mulia Catering Jakarta Timur. Penelitian ini merupakan penelitian 
kuantitatif dan menggunakan teknik analisis regresi linear berganda. Hasil dari 
penelitian ini adalah nilai signifikan F pada model regresi sebesar = 0,000 < 0,05 
sehingga terdapat pengaruh Reward, Punishment dan Motivasi secara bersama-
sama terhadap Kinerja Karyawan. Selain itu Reward, Punishment dan Motivasi 
mampu berpengaruh sebesar 60,1% terhadap Kinerja dan 39,9% lainnya merupakan 
variabel yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

Kata kunci: Reward, Punishment, motivasi, kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

Various efforts are made by the company to raise the spirit of employees so that 
their performance can be improved in order to achieve effectiveness and company 
goals. A company is said to be good if its employees have high morale and comply 
with all applicable regulations in the company and are able to motivate employees 
to improve performance within the company. This study aims to determine the effect 
of Reward, Punishment and motivation. This study took the population and samples 
of 75 employees of CV Mulia Catering Jakarta Timur. This research is a 
quantitative research and uses multiple linear regression analysis techniques. The 
results of this study are the significant value of F in the regression model of = 0.000 
<0.05 so that there is an effect of Reward, Punishment and Motivation together on 
Employee Performance. In addition, Reward, Punishment and Motivation can have 
an effect of 60.1% on performance and the other 39.9% are Variables not examined 
in this study. 

Keywords: Reward, Punishment, motivation, employee performance 
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