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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari Karakteristik
Individu, Motivasi dan Loyalitas Terhadap Kinerja Karyawan PT.Kusuma
Makmur. Penelitian ini dilaukan dengan metode pengumpulan data dengan
cara menyebar kuesioner kepada 96 karyawan di PT.Kusuma Makmur. Sampel
diambil menggunakan sampel jenuh. Pengujian kualitas data dalam penelitian ini
menggunakan uji validitas dan reabilitas. Data dianalisis dengan menggunakan
analisis regresi linier berganda dan regresi linier sederhana, uji asumsi klasik.

Hasil penelitian menunjukkan Pengujian hipotesis secara simultan
menggunakan uji F, secara parsial menggunakan uji T. Perhitungan yang
diperoleh F hitung > F tabel yaitu 22,199 > 2,703 dan dengan probabilitas
signifikansi 0,00 < 0,05 maka keputusannya adalah Ha diterima yaitu terdapat
pengaruh yang signifikan antara Karakteristik Individu, Motivasi dan Loyalitas
secara simultan terhadap Kinerja. Perhitungan yang diperoleh t hitung > t tabel yaitu
4,195 > 1,986 dan dengan probabiltas signifikansi 0,000 < 0,05 maka keputusannya
Ha diterima yaitu terdapat pengaruh yang signifikan antara Karakteristik Individu
terhadap Kinerja, t hitung > t tabel yaitu 5,589 > 1,986 dan dengan probabiltas
signifikansi 0,000 < 0,05 maka keputusannya Ha diterima yaitu terdapat pengaruh
yang signifikan antara Motivasi terhadap Kinerja, t hitung > t tabel yaitu 8,014 >
1,986 dan dengan probabiltas signifikansi 0,000 < 0,05 maka keputusannya Ha
diterima yaitu terdapat pengaruh yang signifikan antara Loyalitas terhadap Kinerja.

Kata Kunci : Karakteristik Individu, Motivasi, Loyalitas, Kinerja



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of Individual
Characteristics, Motivation and Loyalty on Employee Performance of PT.Kusuma
Makmur. This research was conducted using data collection methods by
distributing questionnaires to 96 employees at PT. Kusuma Makmur. Samples were
taken using saturated samples. Testing the quality of the data in this study used
validity and reliability tests. Data were analyzed using multiple linear regression
analysis and simple linear regression, classical assumption test.

The results showed that the simultaneous hypothesis testing using the F test,
partially using the T test. The calculation obtained by F count > F table is 22.199
> 2.703 and with a significance probability of 0.00 < 0.05, the decision is Ha
accepted, that is, there is a significant effect. between Individual Characteristics,
Motivation and Loyalty simultaneously on Performance. The calculation obtained
istcount > ttable that is 4.195 > 1.986 and with a significance probability of 0.000
< 0.05 then the decision Ha is accepted, namely there is a significant influence
between Individual Characteristics on Performance, t count > t table is 5.589 >
1.986 and with a significance probability of 0.000 < 0.05 then the decision Ha is
accepted, that is, there is a significant influence between motivation on
performance, t count > t table is 8.014 > 1.986 and with a significance probability
of 0.000 < 0.05, the decision Ha is accepted, namely there is a significant influence
between loyalty to performance.

Keywords: Individual Characteristics, Motivation, Loyalty, Performance
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