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BAB V  

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengolahan data yang penulis lakukan pada 

PT. Kusuma Makmur maka dapat diuraikan sebagai berikut :  

1. Karakteristik Individu, Motivasi , Loyalitas berpengaruh positif   dan 

signifikan terhadap Kinerja PT.Kusuma Makmur. 

2. Karakteristik Individu berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

3. Motivasi karyawan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

4. Loyalitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT 

Kusuma Makmur. 
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5.2 Saran 

 Berdasarkan pengolahan data diatas, maka yang dapat penulis sarankan 

untuk PT. Kusuma Makmur adalah :  

1. Untuk meningkatkan Kinerja karyawan perusahaan dapat meningkatkan 

karakteristik individu, motivasi, dan loyalitas secara bertahap. 

2. Dapat dilakukan perubahan untuk meningkatkan karakteristik individu 

karyawan dengan memberikan pelatihan dari perusahaan yang bertujuan 

meningkatkan keterampilan yang dapat membantu saat bekerja. 

3. Untuk meningkatkan motivasi dapat dilakukan dengan memberikan bonus 

bagi karyawan yang memiliki kinerja baik saat bekerja, memberikan 

jenjang karier yang jelas agar karyawan dapat termotivasi. 

4. Untuk meningkatkan loyalitas dengan menciptakan suasana kerja yang 

nyaman, memberikan apresiasi atas pencapaian karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


