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ABSTRAK 

Rendi, Lutfi.2022. SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN 

PENGANGKATAN KARYAWAN TETAP DENGAN METODE MOORA 

PADA KAFE URBAN WARKOP MILENIAL.Skripsi. Jurusan Sistem 

Informasi Fakultas Teknik Universitas Darma Persada.Pembimbing : Yahya S.T, 

M.Kom 

 

Kata Kunci :  Perhitungan,  Penilaian, Sistematis 

 

 

 

Kafe Urban Warkop Milenial merupakan perusahaan yang bergerak di 

bidang penjualan makanan dan minuman. Dengan jumlah karyawan yang mencapai 

50 orang serta terus bertambahnya jumlah karyawan baru, proses pengangkatan 

karyawan tetap menjadi salah satu masalah yang terjadi dikafe urban warkop 

milenial Proses pengangkatan karyawan tetap selama ini dilakukan secara manual 

berdasarkan penilaian karyawan yang dilakukan di tiap semester. 

Pada saat ini kafe urban warkop milenial melakukan pemilihan karyawan 

kontrak menjadi karyawan tetap. Proses penilaian karyawan untuk pemilihan 

karyawan kontrak yang selama ini dilakukan oleh kafe urban warkop milenial 

memerlukan pertimbangan-pertimbangan yang cermat, adanya kesulitan dalam 

perhitungan secara sistematis, dan penilaian yang dilakukan cenderung bersifat 

subjektif sehingga terjadi ketidakpuasan terhadap hasil keputusan.  Oleh  sebab  itu  

diperlukan  sistem  yang  dapat  memberi  penilaian untuk pemilihan karyawan 

kontrak  dengan  menggunakan  metode  yang  tepat,  berikut  ini  metode  sistem  

pendukung  keputusan diantaranya dengan mengaplikasikan metode MOORA 

(Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis). 

 

MOORA adalah metode yang memiliki perhitungan dengan kalkulasi yang 

minimum dan sangat sederhana. Metode ini memiliki tingkat selektifitas yang baik 

dalam menentukan suatu alternatif. Pendekatan yang dilakukan MOORA 

didefinisikan sebagai suatu proses secara bersamaan guna mengoptimalkan dua 

atau lebih yang saling bertentangan pada beberapa kendala. 
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DAFTAR SIMBOL 

a.  Simbol Use Case Diagram 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 
Actor 

Actor adalah pengguna sistem. Actor 

tidak terbatas hanya manusia saja, jika 

sebuah sistem berkomunikasi dengan 

aplikasi lain dan membutuhkan input 

atau memberikan output, maka aplikasi 

tersebut juga bisa dianggap sebagai 

actor.  

2 

 

Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang 

terjadi pada suatu elemen  mandiri 

(independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya 

elemen yang tidak mandiri 

(independent). 

3 

 

Association 

Asosiasi digunakan untuk 

menghubungkan actor dengan use case. 

Asosiasi digambarkan dengan sebuah 

garis yang menghubungkan antara 

Actor dengan Use Case.  

4 

 

 

 

 

System 

Boundary 

Menspesifikasikan paket yang 

menampilkan sistem secara terbatas. 

 

5 

 

Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan 

suatu hasil yang terukur bagi suatu actor 

6 <<include>> Include 

Melakukan yang harus terpenuhi agar 

sebuah event dapat terjadi, dimana pada 

kondisi ini sebuah use case adalah 

bagian dari use case lainnya. 

7 <<extend>> Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case 

target memperluas perilaku dari use 

case sumber pada suatu titik yang 

diberikan. 
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b. Simbol Activity Diagram 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

 

 

Action 
State dari sistem yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi 

2 

 

 

 

Initial Node 
Bagaimana objek dibentuk atau 

diawali. 

3 

 

 

 

Actifity Final 

Node 
Bagaimana objek diakhiri 

4 

 

 

 

 

Decission 
Pilihan untuk mengambil keputusan 

dan diakhiri kondisi  

5 

 

Transition 

Sebuah kejadian yang memicu 

sebuah state objek dengan cara 

memperbaharui satu atau lebih nilai 

atributnya 

 

6. 
 

Swimlane Memisahkan organisasi bisnis yang 

bertanggungjawab terhadap aktivitas 

yang terjadi. 

7. 
 

FORK 

 

Digunakan untuk menunjukkan 

kegiatan yang dilakukan secara 

pararel atau untuk menggabungkan 

dua kegiatan pararel menjadi satu. 
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