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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Bi sni s kel uarga merupakan sa l ah satu bentuk 

perusahaan yang sering dikembangkan oleh etnis Cina, 

terutama etni s Cina perantauan. Umumnya tipe bi sni s i ni 

dikelola oleh keluarga dan hampi r semuanya dibangun dari 

nol .  Bisnis keluarga Cina umumnya mempunyai ciri sistem 

kekeluargaan, dengan selalu menempatkan orang tertentu 

pada posisi tertentu untuk mengakumulasikan kekayaan. 

Hal i ni di maksudkan untuk menangka l pengaruh dari luar ,  

.  

dan dapat bekerja tanpa diketahui orang banyak. Usaha 

keluarga biasanya mengutamakan keluarga dan kebajikan 

(Redding, 1994: 3 - 5 ) .  

Bisnis keluarga Cina mempunyai dua aspek organisasi 

yang mempengaruhi yaitu pertama, struktur organisasi dari 
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segi bentuk, ukuran dan kerangka pemiki ran. dan kedua, 

cara mengatur organisasi dari segi fungsi manajerial 

seperti personi 1 dan keuangan (Redding, 1994: 143) 

Keuntungannya bisnis keluarga mempunyai banyak waktu 

untuk mengembangkan perusahaan. 

dalam atau di luar Cina. 

Pola ini berkembang di 

Dal ami banyak segi ,  bisnis keluarga Cina bersifat 

tertutup karena beberapa alasan, yang bagi sementara 

pihak masih menjadi teka teki.  Pertama, pelaku bisnis 

Cina sangat berhati-hati dalam bisnisnya sendiri .  Mereka 

pandai menyimpan rahasia karena memang merupakan warisan 

tu run temurun. Kedua, yang l uput dari teori manaj emen 

adalah tersebarnya usaha mereka di berbagai negara namun 

tak terpantau oleh masyarakat umum, karena tidak ada 

riset yang diselenggarakan pihak institut atau pihak yang 

disponsori pemerintah. Ketiga, perusahaan Cina tidak 

menonjol kan di ri di duni a perdagangan l uas. Mereka 
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seakan mempunyai na luri untuk menghi ndari ha l semacam itu 

(Redding, 1994:5) .  

Yang menarik, bi sni s kel uarga merupakan ti pe usaha 

yang diturunkan atau diwariskan secara turun temurun dari 

generasi ke generasi,  dan secara budaya pola ini sungguh 

menarik untuk di kaj i .  Bentuk kerjasama yang di i ngi nkan 

pun tergantung dari negosiasi.  Di Indonesia k i ta dapat 

melihat beberapa bisnis keluarga yang berhasil, seperti 

pada masa lalu Oei Tiong Ham Concern yang membangun 

bisnisnya di Semarang dan begitu pula sekarang perusahaan 

ke luarga Li em Si oe Li ong yang awal nya membangun karir 

bisnis ditengah-tengah gudang kretek dan cengkeh di 

Kudus. 

1 . 2  Rumusan Permasalahan 

Ada beberapa perusahaan keluarga yang berusaha 

ke luar dari mas al ah i n i ,  utamanya untuk menye l amatkan 

perusahaan tersebut dari kehancuran, salah satunya dengan 



4 

menerapkan strategi pengelolaan atau manajemen perusahaan 

a la Barat dalam keluarga. Salah satu model perusahaan 

keluarga Cina yang menerapkan pola manajemen Barat adal ah 

Oei Tiong Ham Concern. Di satu sisi perusahaan tersebut 

adalah bagian dari bisnis keluarga, namun di sisi lain 

perusahaan tersebut menerapkan manajemen yang modern. 

Inilah yang menjadi permasalahan utama dalam skripsi i n i .  

Ruang lingkup skripsi ini adalah studi sejarah 

ekonomi dalam budaya bisnis Cina yang terfokus pada 

perkembangan perusahaan keluarga Cina di Indonesia. 

1 . 3  Tujuan Penulisan 

Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memaparkan 

apa dan bagaimana Oei Tiong Ham concern dan manajemen 

yang diterapkan sehingga berhasil mengembangkan usahanya. 
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1.4  Metode Penulisan 

Metode yang digunakan dalam penulisan skripsi ini 

adalah pendekatan kualitatif dengan metode studi 

kepustakaan yaitu mengumpulkan data dan informasi yang 

berkaitan dengan topik dan menelaahnya secara mendalam. 

selain itu dilakukan pula wawancara, wawancara dilakukan 

dengan bapak Kwa Tong Hay yaitu seseorang yang ban yak 

mengetahui tentang sejarah masyarakat Cina di Semarang 

termasuk Oei Tiong Ham Concern. 

1 . 5  Sistematika Penulisan 

Secara garis besar skripsi ini dibagi menjadi empat 

bab : 

Bab I Berisi pendahuluan yaitu gambaran singkat 

isi  skripsi yang berisi latar belakang 

permasalahan, rumusan permasalahan yang 

ditulis ,  tujuan penulisan skripsi ,  metode 
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penelitian yang dilakukan penulis dalam 

penyusunan skripsi sistematika penulisan 

dan sistem ejaan. 

Menguraikan tentang masyarakat Cina di 

Indonesia dan aktivitas mereka dalam 

bidang bisnis dan perdagangan. 

Bab I I I :  Berisi paparan mengenai berdirinya Oei 

Tiong Ham concern, manajemen yang 

Bab IV 

diterapkan, kemundurannya dan berakhir 

dengan disitanya Oei Tiong Ham Concern • 

oleh pemerintah Indonesia. 

Bab IV ·berisi kesimpulan. 

1 . 6  Sistem ejaan 

oalam penulisan skripsi ini istilah-istilah yang 

ditulis dalam skripsi ,  menggunakan ejaan resmi yang 

berlaku di RRC yaitu huruf Han ( ) .  


