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ABSTRACT 
 
Name : Christine Octavia Jafri 
Study Program : Strata One (S-1)/English Language & Culture 

Department 
Title : Face Threatening Acts Generated from 

Conversational Style and Preference Structure 
Employed by Michelle Obama & Ellen DeGeneres 
in The Ellen Show Season 15 Episode 93: A 
Pragmatic Study 

 
This pragmatics-based research is aimed to observe (1) the relevance of 
conversational style and preference structure to face want, (2) the impact of 
conversational style to the face want, and (3) the impact of preference structure to the 
face want. The writer elaborates the theory of politeness strategy by Brown & 
Levinson (1987), the theory of conversational style by Deborah Tannen (1980), and 
transcription conventions by Gail Jefferson (2004) with cases which are taken out 
from a talk show in the United States: The Ellen Show Season 15 Episode 93. The 
host of the talk show is a famously brilliant comedian, Ellen DeGeneres, which on 
February 1, 2018 invites the former First Lady Michelle Obama to her studio after 
she leaves the White House. The writer begins conducting the research by identifying 
the characteristics of conversational styles and preference structures employed by 
both speakers that may generate face-threatening acts in some ways. The result of 
this research matches to the hypotheses drawn previously that all of those features are 
interconnected to each other: high-involvement style that consists of more preferred 
acts is signaling interpersonal involvement; hence the employing of this style lead to 
the act of violating the need for freedom of the addressee or it can be concluded as 
the act that threatens negative-face want of the addressee. 
 
Keywords: Pragmatics, conversational style, preference structure, politeness, 

face-threatening act
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ABSTRAK 
 
Nama : Christine Octavia Jafri 
Program Studi : Strata Satu (S-1)/Jurusan Bahasa & Kebudayaan 

Inggris 
Judul : Tindakan Mengancam Wajah yang Dihasilkan dari 

Gaya Percakapan dan Struktur Preferensi yang 
Digunakan oleh Michelle Obama & Ellen DeGeneres 
pada The Ellen Show Musim 15 Episode 93: Sebuah 
Kajian Pragmatik 
 

Kajian berbasis tinjauan pragmatik ini bertujuan untuk meneliti (1) keterkaitan 
antara gaya percakapan dan struktur preferensi terhadap wajah-yang-diinginkan, (2) 
dampak dari gaya percakapan terhadap wajah-yang-diinginkan, dan (3) dampak 
dari struktur preferensi terhadap wajah-yang-diinginkan. Penulis menggabungkan 
teori strategi kesantuan yang dikemukakan oleh Brown & Levinson (1987), teori 
gaya percakapan yang dikemukakan oleh Deborah Tannen (1980) dan konvensi 
transkrip yang dikemukakan oleh Gail Jefferson (2004) dengan kasus yang diangkat 
dari sebuah talk show di Amerika Serikat: The Ellen Show Musim 15 Epsiode 93. 
Pembawa acara adalah seorang tokoh komedian terkenal, Ellen DeGeneres, yang 
pada tanggal 1 Februari 2018 mengundang mantan Ibu Negara Michelle Obama ke 
studionya setelah Michelle meninggalkan Istana Kepresidenan. Penulis memulai 
penelitian dengan mengidentifikasi karektersitik gaya percakapan dan struktur 
preferensi yang digunakan oleh kedua penutur yang mana akan menciptakan 
tindakan mengancam wajah dengan beberapa cara. Hasil dari penelitian ini selaras 
dengan hipotesis yang terlebih dahulu telah dirumuskan oleh penulis bahwa seluruh 
unsur tersebut saling bertautan satu dengan yang lain: gaya percakapan dengan 
keterlibatan tinggi (high-involvement style) yang mengandung banyak tindakan 
yang disukai (preferred acts) mengindikasikan keterlibatan interpersonal; sehingga 
penggunaan gaya ini memicu penutur untuk melakukan tindakan yang mengganggu 
kebutuhan mitra tutur akan kebebasan, atau dapat disimpulkan sebagai tindakan 
mengancam keinginan wajah negatif dari mitra tutur. 
 
Kata kunci: Pragmatik, gaya percakapan, struktur preferensi, kesantunan, 

tindakan mengancam wajah
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