
BAB V 

KESIMPULAN 

I .  Pada bulan Februari 2004 carrier X, Y dan Z termasuk High 

Social Contact dan dari perhitungan menghasilkan Erlang 

minimum. 

2 .  Terdapat kekurangan sirkit baik dari hasi l  pengukuran 

maupun hasil perhitungan terhadap s irki t  yang te lah  d i  

sediakan pada carrier X dan Y sedangkan pada carrier Z 

terdapat kelebihan sirkit 

3 .  Hasil  pengukuran pada earner X terjadi kekurangan s i rk i t  

sebanyak 28 sirkit dengan selis ih 1 9 %  dan pada carrier Y 

kekurangan sirkit sebanyak 1 6  sirkit dengan se l i s ih  35% 

terhadap sirkit yang di sediakan sedangkan pada carrier Z 

terjadi kelebihan s irkit  sebanyak 52 sirkit  dengan s e l i s i h  36% 

terhadap sirkit yang di sediakan sehingga t idak per lu  

penambahan s irk i t .  

4 .  Hasil perhitungan pada earner X terjadi kekurangan s i rk i t  

sebanyak 1 4  sirkit dengan se l i s ih  I  0% dan pada carrier Y 

kekurangan s irkit  sebanyak 2 sirkit  dengan se l i s ih  6.25% 

terhadap sirkit  yang d i  sediakan sedangkan pada carrier Z 

terjadi kelebihan sirkit  sebanyak 62 s irk i t  dengan s e l i s i h  46% 



terhadap sirkit yang di sediakan sehingga t idak perlu 

penambahan sirkit .  

4. Berdasarkan ketiga gambar data profile trafikmaka dapat di 

s impulkan bahwa produksi trafik antara incoming dan 

outgoing pada carrier Y dan Z kecenderungan trafik nya sama 

tetapi n i la i  nya berbeda sedangkan pada earner X 

kecenderungan trafik nya berbeda serta 

berbeda. 

Saran-saran 

n i l a inya  juga 

I .  Untuk meningkatkan pelayanan pada pelanggan PT. lndosat  

sebaik nya menambahkan jumlah  s irki t  pada carrier X dan 

Y dikarenakan s irki t  pada carrier tersebut penggunaan nya 

melebih i  dari s irk i t  yang tersedia .  

2 .  Diupayakan pada masa yang akan datang,traffic forecast ing 

di lakukan dengan eva luasi  dan ana l is is berka la mengenai 

produksi trafik sesuai dengan kebutuhan pengguna jasa 

te lekomunikas i  sehingga dapat di ke tahu i  has i l  yang l cb i h  

akurat .  
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INDOSAT 
Easler. Simpler. Better. 

DATA PRODUKSI CARRIER X BULAN FEBRUARI 2004 

TGL MEN1T 0/G MENIT /C MENITTOTAL 

I 21,865 40,975 62,840 

2 13,385 36,227 49,612 

3 12,052 51,758 63,810 

4 12,237 36,340 48,577 

5 21 ,813  41,400 63,213 

6 21,984 35,274 57,258 

7 22.558 48,889 71,447 

8 19,808 52, 1 12 71,920 

9 10.484 46.977 57,461 

10 11,069 68,723 79.792 

1 1  19.833 46,763 66.596 

12 20,455 34,436 54,891 

13 22,126 4 1 , 146 63,272 

14 21,340 28,579 49,91 9 

15 20,618 37,780 58,398 

16 9,829 41 ,612 51,441 

17 10,955 58,903 69,858 

18 22,292 36,628 58,920 

19 20,672 31,265 51,937 

20 20,965 32,903 53,868 

21 20,940 36,122 57,062 

22 19,532 26.593 26.125 

23 1 1 , 142 21 , 1 82  32,324 

24 11,454 31.596 43.050 

25 19,287 23,301 42,588 

26 22,885 22,335 45,220 
27 20,785 18,568 39,353 
28 21,629 20,400 42.029 
29 19,744 18,087 37,831 

Jumlah 523,738 1,066,610 1,584,869 

fan Merdeka Barat 2 

x 2905, Jakarta 10110, Indonesia 

)21.381.0777, 380.2614 
)21.345.8155, 380.9633 Son Tega Trulaksooo 

NI . G 18006!3  



IND0SAT 
Easier. simpler setter. 

DATA PRODUKSI  C A R R I E R  Y  B U L A N  F E B R U A R I  2004 

TGL MENIT O/G MENlT 1/C MENITTOTAL 

1 13,047 6,827 19,874 
,, 

8,771 4,854 I 3,625 � 

' 9,475 4,386 13,861 ., 

4 7,438 4,143 1 1 , 5 8  I  

5  12,8 I 8 6,720 19,538 

6 12,690 7,187 19,877 
- 

7 13,728 6,666 20,394 

8 10,706 7,218 17,924 

9 7,714 4,182 11 ,896 
JO 9,178 4,418 13,596 

1 1  11 ,837 6,831 18,668 
12  12,512 7,275 19,787 

13  12,5 I 3 7,325 19,838 
14 1 1 , 6  I  6  7,193 18,809 

1 5  I  0,99 I 7,128 1 8 , 1 1 9  
16  6,444 4,363 I 0,807 
17  I  0,285 5,393 15,678 
1 8  1 1 , 1 3 9  8,234 I 9,373 

19  11,708 7,081 I 8,789 

20 1 1 , 5 5 8  7,194 18,752 
21  11,480 6,232 17,712 
22 I 0,884 5,872 16,756 
23 6,287 4,253 10,540 
24 8,632 4,268 12,900 
25 12,885 5,261 '  I 8,146 I  

26 12,809 5,647 18,456 
27 1 1 , 5 1 8  6,402 17,920 
28 I I ,256 6,262 17,51 8 
29 10,881 6,41 1  17,292 

Jumlab 312,8 171,592 488,026 

Medan Merdeka Barat 21 

Box 2905, Jakarta 10110, Indonesia 
: 021.381.0777, 380.2614 

. :  021.345.8155, 380.9633 



INDOSAT 9 Easier. Simpler. Better. 

DATA PRODUKSI CARRIER Z B U L A N  FEBRUARI 2004 
!  
I  

TGL MENIT O/G MENIT 1/C MENITTOTAL 

1 33,419 36,648 70,067 

2 16,095 19,180 35,275 
� 14,504 24,375 38,879 
2 

4 9,658 28,981 38,639 

5 21,653 45,696 67,349 

6 19,296 43,059 62,355 

7 18,254 38,996 57,250 

8 18,012 37,237 55,249 

9 1 1 ,365 16,651 28,016 

10 8,970 17,721 26,691 

1 1  17,947 37,240 55,187 

12 19,480 38,723 58,203 

13 19,233 38,329 57,562 

14 18,609 39,620 58,229 

15 17,245 38,499 55,744 

16 7,601 20,017 27,618 

17 8 , 1 1 8  21 , 192 29,310 

1 8  18,444 46,259 64,703 

19 18,941 42,840 6 1 ,781  

20 18,665 4 1 , 3 1 0  59,975 

21 19,733 40,615 60,348 

22 17,342 35,097 52,439 

23 7,767 19,554 27,321 

24 7,402 22,265 29,667 

25 16,723 42,091 58,814 

26 17,548 45,945 63,493 

27 17,193 45,382 62,575 

28 17,420 44,577 6 1,997 

29 16,279 46,644 62,923 

Jumlab 464,490 990,792 1,455,003 

edan Merdeka Barat 2 

Box 2905, Jakarta 10110, Indonesia 
: 021 .381 .0777 , 380.2614 
• 021.345.8155, 380.9633 

$i 
· io . 
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INDOSAT 
Easler. Simpler. Better. 

DATA SENTRAL CARRIER X BULAN FEBRUARI 2004 

TGL ERL ERL ERL CCT KEB +/ 

0/G 1/C TOTAL 

1 7 103 109 1 1 9  :  141  -22 
2 7 53 60 1 1 9  '  83 36 

3 5 40 46 1 1 9  66 53 
4 6 36 42 1 1 9  62 57 
5 16 20 36 1 1 9  55 64 
6 20 19 39 1 1 9  58 61  
7  6  43 48 1 1 9  70 49 
8 6 75 81 1 1 9  105 14 
9 7 41  47 1 1 9  69 50 

10 8 36 44 1 1 9  65 54 
1 1  6  37 44 1 1 9  63 56 
12  7  28 35 1 1 9  54 65 
13 13 14 27 1 1 9  45 74 
14 7 54 61 1 1 9  83 36 
15  7  61 68 1 1 9  91 28 
16 13 36 49 1 1 9  71 48 
17 15 32 , 49 119 70 49 
1 8  8  34 42 1 1 9  62 57 

19 26 19 47 1 1 9  67 52 
20 22 19 43 1 1 9  64 55 
21 1 1  65 77 1 1 9  102 17 
22 13 68 79 1 1 9  104 15  
23 1 1  46 57 1 1 9  79 40 
24 12 33 45 1 1 9  65 54 
25 8 43 51 1 1 9  73 46 
26 8 45 54 1 1 9  76 43 
27 8 39 47 1 1 9  67 52 
28 9 55 64 1 1 9  87 32 
29 4 10 14 1 1 9  28 91  

rdoka Barat 21 

. Jakarta 10110, Indonesia 
1.0777, 380.2614 
5.8155, 380.9633 

4..4 
So09 Te9uh Tlaksono 
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IND0SAT 
Easier simpler. setter 

DATA SENTRAL CARRIER Y BULAN FEBRUARI 2004 

- - - - - - - -  

TGL ERL ERL ERL CCT KEB +/ 

O/G 1/C TOTAL 

1 15 59 74 30 98 99 

2 22 58 80 30 106 91 

3 30 63 93 30 122 75 

4 30 48 78 30 103 94 

5 27 43 71 30 94 103 

6 45 57 I OJ 30 132 65 

7 49 54 102 30 132 65 

8 49 59 109 30 140 57 

9 47 58 105 30 136 61 

10 38 60 99 30 128 69 

1 1  1 1  55 66 30 87 1 1 0  

12 JO 61 71 30 94 103 

1 3  8  46 54 30 73 124 

14 5 36 4 1  30 60 137 

1 5  7  55 62 30 83 1 1 4  

16 9 57 66 30 88 109 

17 9 77 86 30 1 1 2  85 

18 11 73 84 30 , 1 1 1  86 

19 10 66 76 30 ' 100 97 

20 13 69 83 30 108 89 
2 1  6  39 46 30 65 132 

22 8 70 78 30 103 94 
23 13 76 89 30 I I 7 80 
24 1 1  5 1  62 30 83 1 1 4  
25 23 80 103 30 138 59 
26 21 91 I  13 30 148 49 
27 23 78 JO 1 30 134 63 
28 10 54 64 30 92 105 
29 I 7 7 30 21 176 

Merdela Barat 21 
. Box 2905, Jakarta 10110, Indonesia 

: 021.381.0777, 380.2614 
• 021.345.8155, 380.9633 

% 



j INDOSAT 9 Easier. Simpler. Better. 

DATA SENTRAL CARRIER Z BULAN FEBRUARI 2004 

TGL ERL ERL ERL CCT KEB +/ 

0/G I/C TOTAL 

I 68 45 1 1 3  197 144 53 

2 43 24 67 197 91 106 

3 58 39 97 197 124 73 

4 34 34 69 197 93 104 

5 54 57 1 1 1  197 140 57 

6 24 50 75 197 98 99 

7 25 49 774 197 97 100 

8 22 45 67 197 89 108 

9 14 26 40 197 57 140 

10 12 1 8  30 197 47 150 

1 1  21 40 61 197 82 1 1 5  

12 22 44 66 197 88 109 

13 21 41 62 197 84 1 1 3  

14 25 45 70 197 93 104 

15 19 47 67 197 88 109 

16 10 19 29 197 46 155 1  

17 10 23 34 197 5 1  146 

1 8  38 50 89 197 1 1 6  81  

19 43 49 92 197 1 1 9  78 

20 33 50 83 197 109 88 

2 1  23 49 74 197 97 100 

22 23 40 63 197 86 11 1  

23 12 29 41 197 60 137 

24 16 47 63 197 85 1 1 2  

25 21 46 68 197 90 107 

26 24 5 1  75 197 99 98 

27 22 51 73 197 96 10 I 

28 28 74 74 197 98 99 

29 24 87 62 197 1 1 4  83 

n Merdeka Barat 21 
Box 2905, Jakarta 10110, Indonesia 
• 021.381.0777, 380.2614 
: 021.345.8155, 380.9633 
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IND0SAT 
Easier. Simpler. Better. 

Komposisi  menit carrier X Hari kerja bulan Februari 2004 

Outgoing Incoming 
Carrier Date 

Ans (kali) Conv (Menit) Ans (kali) Conv (Menit) 

X 02-02-2004 5,472 21.865 10.475 40,975 
X 03-02-2004 2,722 13,385 8,563 36,227 

X 04-02-2004 5,266 21.813 11,079 41,400 
X 05-02-2004 5,515 21,984 8,2721 35,274 

X 06-02-2004 5,429 22,558 13,001 48,889 
X 07-02-2004 4,967 19,808 14,514 52, 1 1 2  
X  09-02-2004 2,447 10.484 10,044 46,977 
X 10-02-2004 5,303 19,833 12,761 46,763 
X 11-02-2004 5,636 20.455 8,549 34,436 
X 12-02-2004 5,899 22,126 10,350 41 , 146 
X 13-02-2004 5,616 21,340 6,18 1  28,579 

X 14-02-2004 5,390 20,618 7,885 37,780 
X 16-02-2004 2,288 9,829 6,684 41,612 
X 17-02-2004 6,000 22,292 7,5 15 36,628 

X 18-02-2004 5,616 20,672 7,350 31,265 
X 19-02-2004 5,628 20,965 7,516 32,903 
X 20-02-2004 5,244 20,940 7,994 36,122 
X 21-02-2004 5,126 19,532 6,259 26,593 
X 23-02-2004 2,340 11,142 3,908 21,182 

X 24-02-2004 ·5,159 19,287 4,707 23,30 I 

X 25-02-2004 5,707 22.885 4,746 22,335 
X 26-02-2004 5,337 20,785 3,855 18,568 

X 27-02-2004 5,177 21,629 4.062 20,400 
X 28-02-2004 5,176 19,744 3,798 18,087 

Rata-rata 4,935 19,415 7,938 34,148 

Total 118,46 465,971 190,517 819,554 

kompos is i  menit carrier X har i  l ibur bulan Februari 2004 .  

Outgoing Incoming 
Carrier Date 

Ans (kali) Conv (Menit) Ans (kali) Conv (Menit) 

X 01-02-2004 2.366 12,052 10,261 51,758 
X 08-02-2004 2,260 12,237 8,889 36,340 
X 15-02-2004 2,303 11,069 13, 122 68.723 
X 22-02-2004 2,122 10,955 9,179 58,903 
X 29-02-2004 2,125 11,454 5, 1 1 9  31,596 

Rata-rata 2,235 11,553 9,314 49,464 
Total 11.176 57.767 46.570 247,320 

z ER 

1 

«. 4 10, Indonesia 
14 

Sony TR9uh e' a ,  9 '  

n  Merdoka Barat 2 

2905, Jakarta 101 
1.381.0777, 380.26 
1.345.8155, 380.9633 



INDOSAT 
Easler. Simpler. Better. 

Komposisi menit carrier Y Hari kerja bulan Februari 2004 

Outgoing Incoming 
Carrier Date 

Ans (kali) Conv (Menit) Ans (kali) Conv (Menit) 

y 02-02-2004 3,477 13,047 2.084 6,827 
y 03-02-2004 1 ,913 8,771 1,073 4,854 
y 04-02-2004 3,281 12,818  2,039 6,720 
y 05-02-2004 3,302 12,690 1,962 7,187 
y 06-02-2004 3.228 13,728 1,979 6,666 
y 07-02-2004 2,909 10,706 2, 167 7,218 
y 09-02-2004 1,707 7,714 8 1 3  4, 182 
y 10-02-2004 3 , 18 1  1 1 ,837 2,013 6,831 
y 11-02-2004 3,126 12,5 12  2, 183 7,275 
y 12-02-2004 3,208 12,513 2 , 150 7,325 
y 13-02-2004 2,952 1 1 , 6 1 6  1,933 7,193 
y 14-02-2004 2,835 10,991 2,084 7,128 
y 16-02-2004 1,383 6,444 1,025 4,363 
y 17-02-2004 3 , 1 1 1  1 1 , 1 3 9  2,194 8,234 
y 18-02-2004 3,137 1 1 ,708 2,087 7,081 
y 19-02-2004 3,030 1 1 , 558  1,986 7,194 
y 20-02-2004 3,054 1 1 ,480 1,869 6,232 
y 21-02-2004 2,797 10,884 1,828 5,872 
y 23-02-2004 1,363 6.287 1.006 4,253 
y 24-02-2004 3,281 12,885 1,767 5,261 
y 25-02-2004 3.158 12.809 1.893 5.647 
y 26-02-2004 3,210 1 1 , 5 18  1,798 6,402 
y 27-02-2004 3,043 1 1 ,256 1,898 6,262 
y 28-02-2004 2,877 10,881 2,038 6,411 

Rata-rata 0,288 1,592 34,219 0,826 

Total 6,933 38,211 821,257 19,831 

komposisi menit carrier Y hari l ibur bulan Februari 2004 .  
'  

Outgoing Incoming 
Carrier Date 

Ans (kali) Conv (Menit) Ans (kali) Conv (Menit) 

y 01-02-2004 1,946 9,475 731 4,386 
y 08-02-2004 1,480 7,438 1,328 4,143 
y 15-02-2004 1,594 9,178 757 4,4 I 8 
y 22-02-2004 1,766 10,285 994 5,393 
y 29-02-2004 1,574 8,632 933 4,268 

Rata-rata 1,672 9,002 949 4.522 
Total 8..360 45,008 4,743 22.608 

n Merdeka Barat 21 

2905, Jakarta 10110, Indonesia 
1.381.0777, 380.2614 
1.345.8155, 380.9633 



INDOSAT 
t Easier. Simpler. Better 

Komposisi menit carrier Z Hari kerja bulan Februari 2004 

Ouutgoing Incoming 
Carrier Date 

Ans (kali) Conv (Menit) Ans (kali) Conv (Menit) 

z 02-02-2004 14,108 33.4 I 9 13,582 36,648 
z 03-02-2004 7,929 16,095 6,847 19,180 
z 04-02-2004 8,130 21.653 15,797 45,696 
z 05-02-2004 7,315 19,296 15,062 43,059 
z 06-02-2004 7,142 18,254 13,953 38,996 
z 07-02-2004 7,013 18,012 13,380 37,273 
z 09-02-2004 5,238 1 1 ,365 5,964 16,651 
z 10-02-2004 6,921 17,947 13 , 142 37,240 
z 11-02-2004 7,278 19,480 13,549 38,723 
z 12-02-2004 7,332 19,233 13,726 38,329 
z 13-02-2004 6,837 18,609 14,244 39,620 
z 14-02-2004 6,913 17,245 14,250 38,499 
z 16-02-2004 3.402 7,601 7,065 20,017 
z 17-02-2004 7,145 16,444 16,723 46,259 
z 18-02-2004 7.307 I 8,941 15.542 42,840 
z 19-02-2004 7,295 18,665 15, 1  05 41 ,3 10  
z 20-02-2004 7.361 19,733 14,908 40,615 
z 21-02-2004 6,602 17,342 13,554 35,097 
z 23-02-2004 3,473 7.767 7,458 I 9,554 
z 24-02-2004 

' 
6,391 16,723 14,623 42,091 

z 25-02-2004 6.543 17,548 15 ,91 1  45,945 
z 26-02-2004 6,693 17,193 16,140 45,382 
z 27-02-2004 6,534 17,420 15,751 44,577 
z 28-02-2004 6,284 I 6,279 17,478 46,644 

Rata-rata 6,966 17,677 13,489 37,508 
Total 167,186 424,264 323,754 900,209 

komposis i  menit carrier Z hari l ibur bulan Februari 2004 .  

Outgoing Incoming 
Carrier Date 

' 
Ans (kali) Conv (Menit) Ans (kali) Conv (Menit) 

z 01-02-2004 6.657 14,504 6,996 24.375 
z 08-02-2004 3,722 9,658 10,147 28,981 
z 15-02-2004 3.354 8.970 5 , 15 1  17,721 
z 22-02-2004 3,102 8,118 6,465 21 , 192 
z 29-02-2004 3.129 7.402 6.936 22,265 

Rata-rata 3,993 9,730 7.139 22.907 
Total 19.964 48,652 35.695 114,534 

n Mordoka Barat 21 

2905, Jakarta 10110, Indonesia 
21.381.0777, 380.2614 
21.345.8155, 380.9633 
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A in Erlang 

N B =  B =  B =  B =  B =  B =  B =  B =  B =  

0,1% 0,2% 0,5% 1% 2% 3% 5% 10% 20% 

I 0.00 0.00 0.00 0.01 0.02 0.03 0.05 0 .11  0.25 

2 0.05 0.07 0.11 0.15 0.22 0.28 0.38 0.60 L .00 

3 0 . 1 9  0.25 0.35 0.46 0.60 0.72 0.90 1.27 1 .93 

4 0.44 0.54 0.70 0.87 1.09 1.26 1 .52 2.05 2.95 

5 0.76 0.90 1.13  1.36 1.66 1.88 2.22 2.88 4 .0 l  

6  1 . 1 6  1.33 1.62 1 . 9 1  2.28 2.54 2.96 3.76 5 . 11  
7  1 .58 1.80 2 . 16  2.50 2.94 3.25 3.74 4.67 6.23 
8 2.05 2 .3 1  2.73 3 . 13  3.63 3.99 4 .54 5.60 7.37 

9 2.56 2.86 3.33 3.78 4.34 4.75 5.37 6.55 8.52 

IO 3.09 3.43 3.96 4.46 5.08 5.53 6.22 7 . 5 1  9.69 

II 3.65 4.02 4 .6l 5. 1  6  5.84 6.33 7.03 8.49 10.9 

12  4.23 4.64 5.28 5.88 6.6 7 . 1 4  7.95 9.47 12 .0 
13  4.83 5.27 5.96 6.61 7.40 7.97 8.83 10.5 13 .2 
14 5.45 5.92 6.66 7.35 8.20 8.80 9.73 11.5 15 .4  

15  6.08 6.58 7.38 8 .11 9.0 I 9.65 10.6 12 .5  1 5 .6  

16  6.72 7.26 8 . 10  8.88 9.83 10.5 11.5 13 .5  16 . 8  

17  7.38 7.95 8,83 9.65 10.7 11.4  12 .5 4.5  18 .0  

18  8.05 8.64 9.58 10.4 1 1. 5  12.2 13.4 15 .5  19.2 

19  8.72 9.35 I 0.3 11.2 12.3 1 3 .  I  14 .3  16 .6  20.4 

20 9.4 1  I  0. 1  1 1. 1  12.0 13 .2 14 .0 1 5 .2  17 .6  2 1 . 6  

21  10 . 1  I  0.8 11.9 12.8 14.0 14 .9 16.2 1 8 . 7  22.8 

22 10.8 1 1. 5  12.6 13.7 14.9 l5.8  1 7 . 1  l  9. 7 24 . 1  

23 1 1. 5  12.3 13.4 14.5 15.8 l 6 . 7  1 8 . I  20.7 25.3 

24 12.2 I 3.0 14.2 15.3 16.6 l  7 .6 19 .0 2 1 . 8  26.5 

25 l 3.0 13.8 16.0 I 6. 1  17.5 1 8.5  20.0 22.8 27.7 

26 13.7 14.5 15 .8 17.0 1 8.4 19 .4 20.9 23.9 28.9 

27 14.4 15.3 16.6 17.8 I  9.3 20.3 2 1 . 9  24.9 30.2 

28 15.2 I  6.1 17.4 18.6 20.2 21.2 22.9 26.0 3 1 . 4  

29 15 .9 16.8 18.2 19.5 2 1 . 0  22. 1  23.8 27 . 1  32.6 

30 16 .7 17.6 19.0 20.3 21.9 23 . 1  24.8 28 . 1  33 .8 

3 I  17.4 18 .4  19.9 
.  

2 1 . 2  22.8 24.0 25.8 29.2 3 5 . 1  
I  

32 18.2 19.2 20.7 22.0 23.7 24.9 26.7 30.2 36.3 

33 19.0 20.0 2 1 . 5  22.9 24.6 25.8 27.7 31.3  37.5 

34 I 9. 7 20.8 22.3 23.8 25.5 26.8 28 .7 32.4 38.8 

35 20.5 2 1 . 6  23.2 24.6 26.4 27.7 29.7 33.4 40.0 
E.1  

•  

, 
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:  JL.Kebon nanas I l l  Rt 006/02 

No:22 Kel.Grogol Utara 

Kebayoran Lama Jak-Sel  

Lu lus  SDN 05 Pagi Tahun 1992  
Lu lus  SMPN 185 Tahun 1995  
Lulus SMT Penerbangan Tahun 
1998 
Univ .Darma Persada Faku l tas  
Teknik Elektro Program s tud i  
Telekomunukas i  dan Lu lus  
pada Tanggal 25 Agustus 2004 

ILMU ADALAH KUNC! ANDA MENUJU HIDUP YANG LEBIH BAIK,SAHABAT 
YANG LEBIH BANY AK,SUKSES YANG LEBIH BESAR,KEBAHAGIAAN YANG 
LEBIH BESAR,MAKA TERAPKANLAH,"SEKARANG"''' 

(Les Giblin -SKILL WITH PEOPLE) 


