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ABSTRAK 

Penggunaan Voice over Internet Protocol sebagai alternatif jalur 

komunikasi akan menjadi satu fenomena baru bagi kehidupan manusia. 

Teknologi ini menawarkan banyak pembaharuan, namun yang paling 

menonjol adalah biaya percakapan telepon yang ditawarkan sangat 

murah. 

Teknologi Voice over Internet Protocol bekerja merubah sinyal 

suara melalui jalur PSTN menjadi paket-paket yang kemudian di routing ke 

jaringan penyedia jasa VoIP dan selanjutnya paket-paket tersebut 

diterjemahkan kembali ke dalam bentuk sinyal yang dapat dikenali oleh 

PSTN dan proses dilanjutkan menuju nomor PSTN yang dituju. 

Penggunaan VoIP sebagai mekanisme teknik kompresi pada paket 

VoIP memungkinkan pengoptimalan kapasitas bandwidth yang dikirimkan, 

karena masing-masing codec mempunyai voice payload yang berbeda 

beda. Pada codec G.723.1 (6.3 kbps) dengan voice payload 48 byte 

maka dihasilkan pengiriman dengan kapasitas bandwidth sebesar 1 1 , 2  

kbps dalam 1 percakapan per detik. 
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1.5Sistematika Penulisan 

Sistimatika yang digunakan penulis dalam penulisan tugas akhir ini 

adalah sebagai berikut : 

BAB I : Pendahuluan 

Bab ini berisikan latar belakang, tujuan penulisan, ruang lingkup 

pembahasan, metode penelitian serta sistematika pembahasan. 

BAB II : Teori Penunjang 

Bab ini berisi tentang teori dasar apa yang mendukung untuk 

penulisan tugas akhir ini. Pada bab ini akan dibahas mengenai 

switching, Transport Control Protocol / Internet Protocol 

(TCP/IP), Internet Telephony. 

BAB Ill : Voice Over Internet Protocol (VOiP) 

Pada bab ini akan menerangkan tentang Voice over Internet 

Protocol (VoIP), protokol H.323, gateway, gatekeeper dan 

semua yang berhubungan dengan Voice over IP yang 

digunakan pada aplikasi Pre-paid Calling Card. 

BAB IV : Studi Penerapan Pre-paid Calling Card menggunakan 

VoIP untuk Optimasi Bandwidth. 

Pada bab ini berisi tentang analisis pengoptimasian pengiriman 

bandwidth dalam 1 percakapan pada VoIP serta perspektif 

penggunaanlayanan. 

BAB V : Kesimpulan 

Bab ini berisi kesimpulan dari penulisan tugas akhir. 



BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Meningkatnya kebutuhan akan telekomunikasi pada masyarakat 

belakangan ini menuntut para penyedia jasa untuk semakin meningkatkan 

pelayanannya. Selain kemudahan, kenyamanan, serta pilihan-pilihan yang 

fleksibel bagi para pengguna jasa, para penyedia jasa juga dituntut untuk 

dapat memberikan layanan dengan harga yang murah. 

Melihat keadaan ini para penyedia jasa baik pemerintah maupun 

swasta tidak dapat tinggal diam, mereka kemudian terus berusaha untuk 

membuat temuan-temuan baru dibidang layanan telekomunikasi yang 

umumnya adalah merupakan pengembangan dari layanan-layanan yang 

sudah tersedia dengan perbaikan serta penyempurnaan pada banyak 

aspek yang terkait. 

Dari pengembangan itu para penyedia jasa kemudian saling 

berlomba-lomba menawarkan produk maupun jasa yang diharapkan dapat 

semakin mendekati kebutuhan para pengguna jasa. Salah satu yang 

ditawarkan oleh para penyedia jasa adalah Pre-paid Calling Card atau 

Kartu Telepon Pra-bayar. 

Pre-paid Calling Card merupakan salah satu pelayanan 

telekomunikasi yang terus dikembangkan. Pada dasarnya calling card 

sendiri didesain untuk mempermudah pengguna jasa telekomunikasi 
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untuk pembayaran rekening telepon yang secara otomatis dibebankan 

pada nomor account (rekening) pelanggan yaitu nomor rekening yang 

dikelola oleh network operator. 

1.2 Tujuan 

Tujuan penulisan tugas akhir ini adalah memberikan analisis dari 

sistem Pre-paid Calling Card yang mengunakan teknologi VoIP dalam hal 

pengoptimasian kapasitas bandwidth yang digunakan dalam 1 per 

cakapan per detik. 

1.3Ruang Lingkup Pembahasan 

Ruang lingkup yang dibahas pada penulisan tugas akhir ini dibatasi 

dengan mempertimbangkan penjabaran teknologi Internet Protocol (IP) 

sebagai mekanisme transport fisik dari transmisi suara (voice) dan 

pengaplikasiannya dalam pengoptimasian kapasitas pengiriman 

bandwidth dari sistem VoIP. 

1.4 Metode Penulisan 

Metode yang digunakan dalam penulisan tugas akhir ini adalah 

dengan studi literatur yang berkaitan dengan Voice over Internet Protocol 

(VoIP}, sistem pre-paid calling card serta sistem dan teknologi yang 

mendukung terlaksananya proses keseluruhan suatu panggilan telepon 

oleh pengguna jasa 


