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ABSTRAK 

Maraknya pemakaian SMS (short message service) sebagai salah satu 

komunikasi murah oleh pengguna telepon seluler, menjadi trend baru dalam 

masyarakat. Dibandingkan dengan penggunaan voice, SMS via seluler jauh lebih 

murah dan diminati, yang terpenting dengan SMS pesan dapat disarnpaikan sekalipun 

dibatasi banyaknya karakter dan waktu penyampaian yang tidak dapat ditentukan. 

Apabila telah berbicara tentang jaringan telekomunikasi, harus dilihat secara 

utuh total sistem, hal ini berarti bahwa analisa dan evaluasi trafik suatu network pada 

layanan fixed SMS dari sentral menuju SMSC (short messagge service control) sangat 

terkait. 

Untuk meningkatkan kelayakan pengiriman SMS dapat dilihat dari standart 

GoS,  waktu tunda dan Er yang ditetapkan dengan hasil perhitungan yang dihasilkan. 

Perhitungan yang digunakan dalam analisa adalah analisa submission, analisa 

delivery, analisa rata-rata laju kedatangan SMS dan intensitas trafik sehingga dapat 

dilihat perbandingan hasil perhitungan dengan standart, apakah waktu transfer 

mencukupi atau lebih dari standart waktu yang ditetapkan. 

Dari hasil perhitungan diperoleh waktu tunda sebesar 36. 12  dtk/sms, laju 

kedatangan SMS sebesar 272 sms dan GoS 1% maka trafik A= 2,75 E. Sedangkan 

dari standart yang diberikan yaitu GoS I%, waktu tunda 90 dtk/sms dan besamya 

trafik A 2,75 dk/sms maka laju kedatangannya sebesar 800 SMS. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 LA TAR BELAKANG 

Maraknya pemakaian SMS (short message service) sebagai salah satu 

komunikasi murah oleh pengguna telepon seluler, menjadi trend baru dalam 

masyarakat. Dibandingkan dengan penggunaan voice, SMS via seluler jauh lebih 

murah dan diminati terutama karena semakin mahalnya biaya pulsa. Yang 

terpenting dengan SMS pesan dapat disampaikan sekalipun dibatasi oleh 

banyaknya karakter dan waktu penyampaian pesan yang tidak dapat ditentukan. 

Pada saat pengiriman SMS hanya dapat dilakukan oleh pemilik seluler 

dengan operator yang sama. Pilihan lain ber SMS juga dapat dilakukan dengan 

melalui web. Peredaran SMS pada satu operator dapat mencapai 700.000 SMS per 

hari. Peluang ini akhirnya dimanfaatkan oleh penyelenggara jasa pelayanan 

layanan SMS untuk memberikan layanan lintas operator. Dengan cara kerja yang 

sederhana yaitu pengirim mengirimkan pesan kepada operator, selanjutnya 

operator akan menyampaikan SMS tersebut pada nomor yang dituju. 

Dirasakan bahwa layanan SMS ini diminati oleh masyarakat terutama 

karena biaya pulsa yang semakin mahal dan diharapkan dapat menambah income 

baru bagi PT Telkom, maka melalui DIV Risti, PT Telkom ingin mengembangkan 

teknologi fixed SMS yaitu layanan SMS melalui PSTN. 

Apabila telah berbicara tentang jaringan telekomunikasi, harus d i l ihat 

secara utuh total sistem, hal ini berarti bahwa analisa dan evaluasi trafik suatu 
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network pada layanan fixed SMS dari sentral menuju SMSC (short message 

service control) sangat terkait. Dengan demikian akan sangat mendukung sistem 

pemakaian dan pemanfaatan suatu sistem secara efektif dan efesien serta 

menghasilkan tingkat keberhasilan panggil yang maksimal. 

1.2 PERMASALAHAN 

Dengan standart yang ditetapkan apakah waktu transmisinya sudah 

mencukupi atau belum. 

1.3 TU.JUAN TUGAS AKHIR 

Tujuan tugas akhir ini adalah untuk mengetahui nilai trafik rata - rata dan 

mengetahui jumlah SMS yang mungkin masuk dengan standart yang ditetapkan. 

1.4 PEMBATASAN MASALAH 

Penulis membatasi ruang lingkup penelitian dengan menerapkan beberapa 

batasan sebaga i berik ut : 

I .  Hanya pelanggan non Cll.P saja yang dianalisa 

2. Jenis pensinyalan yang dipakai dalam analisis ini adalah R2 

3. Analisis difokuskan untuk implenmentasi diwilayah Jakarta Timur 

4. Tidak di hitung waktu transmisi 

1.5 METODE PENULISAN 

Untuk menjawab permasalahan yang ada, metode yang digunakan adalah : 

I .  Studi kepustakaan dan literatur, Dilakukan dengan cara melalui buku-buku 

perpustakaan yang berkaitan erat dengan Tugas Akhir ini .  
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2. Studi lapangan, yaitu dengan mengumpulkan data diperusahaan tempat 

penulis mengadakan riset. 

3. Konsultasi, yaitu dilakukan pada saat penulisan Tugas Akhir ini, konsultasi 

dilakukan melalui dosen pembimbing. 

1.6 SISTEMATIKA PENULISAN 

BAB Pendahuluan 

Yang meliputi latar belakang, perumusan masalah, tujuan 

Tugas Akhir, pembatasan masalah, metode penulisan, 

sistematika penulisan 

Teori Komunikasi Data dan Jaringan Telekomunikasi BAB II 

Bab mn menjelaskan mengenai teori jaringan 

BAB Ill 

BAB IV 

telekomunikasi, teori komunikasi data konsep multiple 

aakses, lapisan protokol dan pensinyalan. 

Short Message Service 

Bab ini menjelaskan mengenai service dan elemen service 

SMS, arsiktektur jaringan pada proses pengiriman dan 

penerimaan SMS 

Data dan Analisa 

Bab ini berisi mengenai data yang diperoleh dari hasil 

pengamatan, sena analisa trafik layanan fixed SMS, 



BABV 

4 

meliputi intensitas trafik (A), GOS, jumlah kanal yang 

dibutuhkan (N), dengan pensinyalan R2. 

Kesimpulan 

Pada bab ini menjelaskan dari semua analisa yang penulis 

angkat dalam tugas akhir ini serta saran yang digunakan. 

- 


