
BAB V 

KESIMPULAN 

1 . K r i t e r i a  kualitas layanan jasa IVPN diperhitungkan 

dari Gos, dilihat dari sisi panggilan dimana GOS 

yang diperbolehkan pada Jasa ini adalah kurang 

dari 2 % .  

2 . K r i t e r i a  lain adalah Answered Seizure Ratio (ASR) 

dilihat dari sisi  networkirig. ASR diperingkatkan 

dari prosentasi ASR tertinggi sampai dengan ASR 

terendah.  Prosentasi ASR ini digunakan untuk 

melakukan pembenahan Network, dimana pembenahan 

diprioritaskan untuk prosentasi ASR terendah.  

3 . P a d a  hasil perhitungan didapatkan bahwa ASR 

( 6 1 , 3 3 % ) ,  

Reply,Other 

GOS ( 1 , 0 6 % ) ,  

dan 

llal Lain (Busy,No 

Release)  Failure ,  Premature 

sebesar ( 3 7 , 5 8 % )  yang juga ikut mempengaruhi 

la ya nan jasa IVPN. 
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