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ABSTRAK 

Global System for Mobile Communication (GSM) merupakan suatu 

sistem telepon bergerak digital seluler yang memiliki berbagal layanan 

komunikasi serta fasilitas-fasilitas yang sangat mendukung bagi pemakai. 

Salah satu fasilitas yang terdapat pada sistem telepon bergerak seluter GSM 

adalah Layer Base Station Subsystem Aplication Part (BSSAP) 

Layer BSSAP merupakan suatu layer dalam signalling antara Base 

Station Subsystem (BSS) dan Mobile Swicthing Centre (MSC) yang digunakan 
I 

untuk menganalisis penyebab gangguan yang terjadi di jaringan GSM karena 

hampir semua prosedur untuk membangun suatu hubungan pembicaraan 

berada disini. Apabila terjadi suatu kegagalan dalam membangun suatu 

hubungan pembicaraan , maka penyebab kegagalan tersebut dapat 

diketahui dengan menganalisa pesan kegagalan yang terdapat pada BSSAP, 

yang selanjutnya dicari alternatif pemecahannya 

Dari data yang diperoleh, penyebab kegagalan sambungan 

pembfcaraan dfkarenakan oleh pelanggan (pembatalan panggilan dan tfdak 

menjawab) dan sistem (masalah tidak terdeteksi, masalah kwalitas 

transmisi yang buruk, sistem sibuk, tidak mendapat sambungan 

pemb1caraan). Berdasarkan data tersebut dilakukan perhitungan 

persentase, ternyata penyebab kegagalan oleh sistem karena masalah 

kwalitas transmisi yang buruk adalah tertinggi. Gangguan masalah sistem 

transmisi ini dapat disebabkan karena daya pancar dan gangguan transmisi 

seperti noise, fading, delay spread,dll. 

Setelah dilakukan analisis, maka alternatif untuk mengatasi daya 

pancar ini digunakan power kontrol dan penempatan pemancar yang tepat 

digunakan untuk mengatasi masalah gangguan transmisi. 

ii 



BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 .  Latar Belakang Masalah 

Dewasa ini, manusia memerlukan peralatan telekomunikasi yang memiliki 

kehandalan dan kemampuan yang tinggi. Oleh sebab itu diperlukan suatu bentuk 

teknologi yang bisa memberikan kepuasan berkomunikasi bagi manusia. Salah satu 

teknologi komunikasi yang saat ini sedang diminati manusia karena kemampuannya 

dalam melayani komunikasi bergerak adalah teknologi seluler Global System for 

Mobile Communication (G5SM). Komunikasi bergerak didefinisikan sebagai 

komunikasi antara dua terminal dimana salah satu atau keduanya berpindah tempat 

dengan tidak menggunakan kabel sebagai media perantara. Untuk memperoleh 

kinerja yang bagus maka diperlukan peralatan telekomunikasi handal dalam hal ini 

perangkat keras dan perangkat lunaknya. Fungsi utama dari telekomunikasi pada 

dasamya menyambungkan suatu panggilan dari satu terminal ke terminal yang dituju. 

Untuk melakukan fungsi penyambungan diperlukan suatu fungsi pengontrolan seperti 

pembentukan koneksi dimana fungsi pengontrolan ini dinamakan dengan signalling 

atau yang lebih dikenal dengan nama protokol. 

Protokol terbagi pada tujuh Japisan seperti standart yang ditetapkan oleh badan 

internasional International Standart organization (ISO), dan diantara tujuh lapisan 

tersebut terdapat lapisan aplikasi yang langsung menyediakan layanan bagi pemakai. 

Dalam sistem GSM lapisan aplikasi yang digunakan disebut Base Statton Subsystem 
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Application part (BSSAP). BSSAP berisi tentang tata cara membangun suatu 

hubungan komunikasi dalam ruang lingkup OSM, dimana apabila terjadi suatu 

kegagalan dalam membangun komunikasi, maka penyebab kegagalan tersebut dapat 

diketahui dengan menganalisa pesan kegagalan yang terdapat pada BSSAP, yang 

selanjutnya dicari altematifpemecahannya 

1.2 Tujuan Penulisan 

Tugas akhir ini bertujuan untuk mencari altematif pemecahan masalah kegagalan 

pembentukan sambungan pembicaraan melalui pesan -pesan yang terdapat pada 

lapisan Layer Base Station Subsystem Application Part (BSSAP) yang menunjukan 

tentang kondisi penyambungan jaringan GSM. 

1.3 Batasan Permasalahan 

Pada tugas akhir ini penulis membatasi analisis pada satu Base Station 

Controller (BSC) yaitu BSC PUSRIL yang terdiri dari lima Base Transceiver Statton 

(BTS). Dengan ketentuan bahwa data tersebut diperoleh dari hasil pengukuran selama 

satu jam pada jam tersibuk untuk mengetahui tingkat keberhasilan dan kegagalan 

sambungan pembicaraan. Analisis tugas akhir ini secara kuantitatif sedangkan 

penentuan alternatif masalahnya secara kualitatif. 
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1.4 Metode Pendekatan 

Pada pembuatan tugas akhir ini untuk mendapatkan landasan teori dan data-data 

yang diperlukan, penulis menggunakan pendekatan sebagai berikut 

I .  studi literatur dari berbagai buku sebagai bahan referensi. 

2. Mengambil data pengukuran dari lapangan untuk dianalisa. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Dalam penyusunan tugas akhir ini, maka sistematika dari penulisan tugas akhir 

ini yaitu: 

BAB I 

BAB II 

PENDAHULUAN, 

Pada bab ini diuraikan mengenai latar belakang masalah, tujuan dan 

maksud permasalahan, metode pembahasan dan sistematika penulisan 

dari tugas akhir ini. 

KOMUNIKASI BERGERAK 

Pada bab ini dibahas mengenai sistem GSM, interkoneksi sistem terbuka 

(OSl), signalling System No. 7, Time Division Multiple Akses (TDMA), 

Frekuensi Division Multiple Akses (FDMA), Konfigurasi sel GSM, 

Power Kontrol, Interferensi, Frekuensi Reus, Cell Spliting. 
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BAB III BASE STATION SUBSYSTEM APPLICATION PART (BSSAP), 

Pada bab ini diuraikan mengenai Base Station Subsystem Application 

Part (BSSAP) yang berisi pesan yang akan digunakan untuk 

menganalisa penyebab kegagalan sambungan dan proses terjadinya 

sambungan. 

BAB IV ANALISA PENYEBAB KEGAGALAN SAMBUNGAN DAN 

PEMECAHAN MASALAH, 

Pada bab ini berisi analisa penyebab kegagalan sambungan dengan 

menggunakan pesan yang terdapat dalam BSSAP kemudian ditampilkan 

tabel tingkat keberhasilan dan kegagalan sambungan pembicaraan dan 

alternatifpemecahan masalah kegagalan sambungan. 

BAB V PENUTUP, 

Pada bab ini berisi kesimpulan dari hasil analisa penyebab kegagalan 

sambungan pembicaraan dan saran -- saran 


