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ABSTRAKSI 

Sistem pakar yaitu sistem yang berusaha mengadopsi pengetahuan 
manusia pakar ke komputer, agar komputer dapat menyelesaikan suatu masalah 
yang bisa dikerjakan oleh seorang pakar, dengan diberi bekal pengetahuan, dan 
kemampuan untuk menalar, karena itu dalam era globalisasi seperti sekarang ini, 
perkembangan tekologi semakin maju, kapabilitas dari komputer menjadi lebih 
ditingkatkan. 

Aplikasi sistem pakar ini dapat menggantikan keterbatasan jumlah pakar 
dan biaya pakar penyakit gigi yang cukup mahal. Memudahkan user untuk 
mendiagnosa penyakit gigi tanpa harus bertanya langsung terhadap pakarnya. 
Knowledge base berasal dari pengetahuan seorang pakar maupun dari referensi 
yang dapat dipercaya. 

Dalam aplikasi sistem pakar diagnosa penyakit gigi ini, terdiri dari 
beberapa menu yaitu menu diagnosa, user diberi fasilitas tanya jawab untuk 
mendiagnosa penyakit gigi, menu knowledge untuk mengetahui knowledge base 
dari sistem pakar penyakit gigi, menu kamus untuk mencari definisi tentang jenis 
penyakit gigi. User seperti bertanya jawab langsung dengan seorang pakar dan 
aplikasi ini dapat diakses oleh siapa saja 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

I. I Latar Belakang 

Mulut adalah gerbang utama masuknya berbagai penyakit, keadaan rongga 

mulut yang tidak sehat dan kotor dapat menyebabkan kelainan pada gigi. Banyak 

penyakit-penyakit yang timbul akibat keadaan gigi dan mulut yang rusak. lni 

disebabkan karena kurangnya kesadaran masyarakat terhadap kesehatan gigi, 

padahal sebenarnya kesehatan gigi termasuk dalam salah satu prioritas utama pada 

kehidupan manusia. Bila kesehatan gigi terganggu, maka aktifitas yang dilakukan 

juga akan ikut terganggu. Oleh karena itu, sangatlah penting untuk kita menjaga 

kesehatan gigi. 

Kebanyakan masyarakat pernah mengalami sakit gigi, dengan gejala yang 

berbeda-beda yang dapat disebabkan oleh bermacam-macam faktor, Untuk 

mengatasi masalah gigi ini, terdapat spesialis atau pakar yang ahli di bidang gigi. 

Namun biaya pakar gigi ini sangatlah mahal, yang menyebabkan masyarakat 

enggan untuk berkonsultasi gigi apalagi untuk berobat. 

Karena biaya yang cukup mahal tersebut maka dibuatlah suatu aplikasi 

kecerdasan buatan untuk berbagai disiplin ilmu dan teknologi. Salah satunya 

adalah sistem pakar, sebuah program komputer yang dirancang untuk 

memodelkan kemampuan menyelesaikan masalah seperti layaknya seorang pakar. 

Dengan sistem pakar ini, masalah biaya yang mahal dapat teratasi. Sehingga orang 
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awam pun dapat menyelesaikan masalah gigi yang sebenamya hanya dapat 

diselesaikan oleh para pakar gigi. 

Tugas akhir ini mencoba membuat aplikasi sistem pakar mengenai diagnosa 

penyakit gigi, dimana pengetahuan pakar mengenai penyakit gigi diterapkan 

da1am sistem ini, sehingga sistem ini mampu mendiagnosa penyakit gigi dan 

berfikir layaknya sepcrti manusia pakar dan dapat memberikan informasi yang 

berguna mengenai bagaimana menentukan jenis penyakit gigi. Pengembangan 

aplikasi sistem pakar ini merupakan salah satu solusi untuk mendiagnosa penyakit 

gigi dengan suatu uraian knowledge tentang gejala-gejala penyakit yang 

disebabkan oleh penyakit tersebut, yang meliputi modul tanya-jawab, menarik 

suatu kesimpulan serta solusi dalarn pengambilan keputusan tentang diagnosa 

penyakit yang diderita pasien atau pengguna dengan kata lain sistem pakar ini 

berguna sebagai alat bantu pertolongan pertama. 

Dengan adanya pennasalahan tersebut, penulis melakukan penelitian dengan 

mengambil judul "Aplikasi Sistem Pakar untuk Mendiagnosa Penyakit gigi 

Menggunakan Visual Basic". 

Dalarn tugas akhir ini penulis memilih Klinik Sehat Sejahtera yang 

beralamat di JI. Nusantara no 2, Bekasi Timur sebagai tempat untuk melakukan 

penelitian, dan juga sebagai tempat untuk implernentasi program aplikasi sistem 

pakar tersebut. 
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1.2 Identifikasi Masalah 

1.2.1 Rumusan Masalah 

Dari uraian latar belakang yang sudah dipaparkan di atas diperoleh rumusan 

masalah, antara lain: 

• Kenapa dibutuhkan sistem pakar untuk mendiagnosa penyakit gigi ? 

• Bagairnana cara untuk merancang sistem pakar tersebut dengan 

menggunakan Visual Basic dan MySQL ? 

• Bagaimana melakukan uji coba serta evaluasi dari sistem pakar 

tersebut? 

Kegunaan aplikasi sistem pakar ini di K.linik Sehat Sejahtera? 

1.2.2 Pembatasan Masalah 

Agar cakupan penelitian ini tidak menjadi terlampau meluas maka 

pembahasannya dibatasi seperti berikut: 

• Sistem pakar yang dibuat, dibatasi hanya untuk mendiagnosa penyakit 

gigi dengan mengambil beberapajenis penyakit gigi saja seperti, 

(Karies email, Polip gingiva, Pulpitis ireversibel akut, ganggren pulpa, 

Nek.rotik pulpa, Abses apikal, Epulis, Kista, Resesi gingiva, Karies 

dentin, Karies protunda terbuka, Karies protunda tertutup 

Periodontitis, Gingivitis, Polip pulpa, Pulpitis reversibel). 

meliputi modul tanya-jawab, menarik suatu kesimpulan serta solusi 

dalam pengambilan keputusan tentang diagnosa penyakit yang diderita 

oleh pasien atau user. 
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• Penelitian ini dilakukan di klinik Sehat Sejahtera yang beralamat di JI. 

Nusantara No.2 Perumnas 3 Bckasi Timur, oleh karena itu knowledge 

yang digunakan adalah sebatas knowledge yang diberikan oleh Dokter 

setempat (Drg. Ratih Ratna lndriastuti) 

1.3 Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan umurn penulisan ini adalah sebagai berikut: 

I .  Sebagai syarat kclulusan Skripsi, jurusan Teknik Informatika Universitas 

Danna Persada. 

2. Mengaplikasikan ilmu yang diperoleh mahasiswa di universitas dengan 

keadaan yang sesungguhnya yang ada di dunia kerja, sehingga mahasiswa 

dapat mempersiapkan dirinya untuk terjun langsung ke masyarakat setelah 

lulus nanti, sebagai alat bantu untuk pengambilan keputusan. 

3. Menambah wawasan dan kreatifitas mahasiswa di bidang llmu Komputer. 

Sedangkan tujuan khusus penulisan ini adalah sebagai berikut: 

I .  Merancang aplikasi sistem pakar untuk mendiagnosa penyakit gigi untuk 

menyampaikan informasi yang berguna bagi user. 

2. Memberikan informasi tentang penyakit-penyakit gigi dari diagnosa gcjala 

yang dialami pasien atau user. 

3. Bagi calon dokter gigi, dapat dimanfaatkan untuk mendiagnosa awal 

penyakit yang diderita oleh pasiennya. 
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1.4 Metodologi Penulisan 

Oalam menyusun tugas akhir ini penulis melakukan pengumpulan data 

yang berguna untuk mengembangkan aplikasi sistem pakar tersebut. Dalam 

mengumpulkan data terdapat dua tahap yang dilakukan penulis, tahap-tahap 

tersebut antara lain : 

• Studi Lapangan 

Dalam tahap ini, pengumpulan data dilakukan oleh penulis menggunakan 

beberapa teknik yang umum digunakan yaitu : 

❖ Teknik Observasi Langsung 

Yaitu teknik pengumpulan data dengan cara melakukan pengamatan 

langsung terhadap metode-metode yang digunakan dalam 

mengembangkan aplikasi sistem pakar, dimana penulis datang ke 

klinik Sehat Sejahtera, dan melakukan tanya jawab kepada pakar 

(Drg. Ratih Ratna Indriastuti) lalu meminta data-data dan fakta-fakta 

yang diperlukan sebelum penulis merancang dan memasukkan data 

data tersebut ke dalam aplikasi program sistem pakar tersebut. 

❖ Teknik interview 

Teknik ini digunakan dengan jalan mewawancarai orang-orang atau 

pakar penyakit yang terlibat langsung dalam mengembangkan 

aplikasi sistem pakar. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dari skripsi ini adalah sebagai berikut : 

• Bab I PENDAHULUAN 

Bab I berisi mengenai latar belakang, identifikasi masalah yaitu rumusan 

masalah dan pembatasan masalah, tujuan umum dan khusus penulisan, 

metodologi penulisan, dan sistematika penulisan sebagai acuan untuk penyusunan 

penulisan skripsi. 

• Bab II LANDASAN TEORI 

Bab II berisi pengertian dasar dan uraian singkat mengenai kecerdasan 

buatan, sistem pakar, dan penyakit gigi. 

• Bab 111 ANALISIS DAN PERANCANGAN 

Bab l1I berisi mengenai analisis kebutuhan, analisis sistem, hal-hal yang 

berkaitan dengan proses perancangan program dan sistem aplikasi sistem pakar 

penyakit gigi , serta rancangan antar muka pemakai. 

• Bab IV IMPLEMENTASI DAN EVALUASI 

Bab JV berisi tentang implementasi program serta evaluasi dari program 

yang telah dibuat. 
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• Bab V PENUTUP 

Bab V berisi kesimpulan dan saran dari penulisan yang berguna untuk 

pengembangan serta peningkatan daya pengetahuan dari penulisan tugas akhir ini. 


