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ABSTRAK 

Penul is  membuat  bahan penul i san  ini d idapat  dar i  has i l  r i sc t  di 

Toko Love Moon.  yaitu toko yang menjual berbagai macam produk 

kesehatan. 

Karena melihat proses penjualan yang semakin tinggi khususnya dalam 

hat kesehatan ini maka timbul permasalahan-permasalahan dalam sistem 

penjualan tunai pada toko yang masih ditanganisecara manual. Maka penulis 

rnerancang suatu sistem pengolahan data penjualan tunai secara 

komputerisasi .  Dengan adanya komputerisasi  ini  tentu saja 

dalampengolahan datanya lebih efektif, memperkecil kesalahan dan data 

yang dihasilkan selalu baru. Agar sistem yang dilakukan dapat berjalan dengan 

baik, penulis berusaha untuk merancang sistem dalam proses penjualan tunai.Untuk 

merancang sistem ini, penulis mcmbuat rancangan masukan yang berisi proses 

pemesanan barang, pembayaran barang, pengiriman barang dan proses 

rancangan keluaran yang menghasilkan laporan-laporan yang 

berhubungan dengan Komputerisasi Sistem Penjualan Tunai. Penulis juga 

menggunakan Software micromedia dreamewer8 
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Sirnbol Use Case Diagram 

DAFTAR SIMBOL 

Penjelasan Notasi UML 

Aktor Mewakili peran orang, 

sistem yang lain atau alat ketika 

� berkomunilcasi dengan use case. 

Pelanggen 

Use Case Abstraksi dari 

interaksi antara sistem dan actor 
Mengisi 

soal 

Association : adalah abstraksi dari 

penghubung antara actor dan use 
- 

case 

Generalisasi menunjukkan 

spesialisasi actor untuk dapat - - - - - - - - - - - ;>  

berpartisipasi dalam use case 
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Simbol Activity Diagram 

Keterangan Simbol 

Titik Awal atau permulaan. 

• 
Titik Akhir atau akhir dari @ 
aktivitas. 

Aktiviti, atau aktivitas yang 
C 

Login ) 

dilakukan oleh aktor. 

Decision, atau pilihan 

0 untuk mengarnbil 

keputusan. 

Arah tanda panah alur 

proses. 

X 
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BABI 

PENDAHULUAN 

1.I  Latar Belakang Masalah 

Dalam menyambut era Globalisasi sekarang ini, sebuah perusahaan harus mampu 

untuk mengikuti perubahan yang terjadi baik di dalam maupun di luar perusahaan. 

Tentunya untuk mengikuti perubahan perubahan yang terjadi tersebut sangatlah 

tidak mudah. Perusahaan yang cenderung berpikiran tradisional dan tidak 

mengharapkan adanya perubahan, tentunya akan menemui banyak kesulitan dalam 

menghadapi operasinya. 

Seiring perkembangan zaman yang sedemikian pesat, kita semakin dipermudah 

dalam setiap melakukan kegiatan sehari-hari, salah satunya adalah mempennudah 

kita dalam membuka bisnis di dunia maya melalui internet atau yang dikenal 

dengan istilah E-commersmerce atau Electronic Commerce. Aplikasi e- commerce 

mempermudah kita untuk mencari peluang bisnis yang berbeda dari bisnis-bisnis 

yang ada pada umumnya. Definisi E-commersmerce ( Electronic Commerce) : 

Ecommerce, atau Electronic Commerce merupakan salah satu teknologi yang 

berkembang pesat dalam dunia per-internet-an. Penggunaann sistem E 

commersmers, begitu biasanya Ecommerce disingkat, sebenarnya dapat 

menguntungkan banyak pihak, baik pihak konsumen, maupun pihak produsen dan 

penjual (retailer). Di Indonesia, sistem Ecom ini kurang populer, karena banyak 

pengguna internet yang masih menyangsikan keamanan sistem ini, dan kurangnya 

pengetahuan mereka mengenai apa itu E-commersmers yang sebenarnya. Bagi 

• 
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pihak konsumen, menggunakan E-commersmers dapat membuat waktu berbelanja 

rnenjadi singkat. Tidak ada lagi berlama-lama mengelilingi pusat pertokoan untuk 

mencari barang yang diinginkan. Selain itu, harga barang-barang yang dijual 

melalui E-commersmers biasanya lebih murah dibandingkan dengan harga di toko, 

karena jalur distribusi dari produsen barang ke pihak penjual lebih singkat 

dibandingkan dengan toko konvensional. 

E-commersmerce ini dibuat karena customer yang mau membeli tidak memiliki 

waktu yang banyak untuk datang langsung berhadapan dengan pemilik toko atau 

penggunaan waktu yang kurang efektif menjadi salah satu kendala bagi customer, 

seperti penggunaan waktu sescorang yang cukup lama untuk datang langsung 

bertransaksi dengan pemilik toko, olch sebab dengan adanya E-commersmerce 

maka di harapakan akan mampu meminimaJisasikan penggunaan waktu dalam 

bertransaksi. Maka dari itu penulis berusaha membuat aplikasi E 

commersmerceyang baik dimana dari aplikasi tersebut kita dapat mengetahui 

bagaimana E-commersmerce yang sesungguhnya. 

Dengan demi kian berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik utnuk melakukan 

penelitian mengenai penjualan onlinc. Maka penulis mengambil topik atau judul : 

"RANCANG BANGUN APLIKASI PENJUALAN ONLINE PRODUK 

KESEHATAN PADA ANION.COM". 
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1.2 Perumusan Masalah 

Berdasark an permasalahan tersebut, bagaimana Aplikasi penjualan online 

produk menggunakan PHP dengan database MySQL dapat membantu pemilik toko 

dalam menjual produk-produknya. 

1.3 Batasan Masalah 

Perancangan e-commerce toko Anion on-line ini diharapkan dapat mencapai 

sasaran dan tujuan yang diinginkan. Maka, pcnnasalahan yang ada dibatasi sebagai 

berikut: 

I .  Pembuatan e-commerce dengan menggunakan Dreamwever8 

2. Perancangan program hanya pada system informasi berbasis e-commerce. 

3. User harus mcnjadi member dulu apabila hendak memcsan suatu barang. 

4. Dalam pembuatan web virtual banking, penulis tidak mcmbuat secara detail 

tentang metode pembayaran hanya yang berhubungan dengan transaksi saja. 

5. Pengujian aplikasi e-commerce toko Anion on-line ini secara off line, atau diuji 

menggunakan local host pada computer. 

Dengan pembatasan masalah tersebut diharapkan agar jangan sampai menyimpang 

dari topik yang terdapat dalam naskah tugas akhir ini. Sedangkan hal lain yang ada 

hubungannya dengan masalah utama adalah sebaga pendukung saja, sehingga 

pembahasan yang ada semakin jelas. 

1.4 Maksud dan Tujuan 

Tujuan atau keuntungan yang diperoleh dengan menggunakan 

Transaksi melalui E-commersmerce bagi suatu perusahaan adalah sebagai berikut : 

UNIVERSITAS DARMA PERSADA 
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I) Mempennudah admin dalam memenuhi kebutuhan customer yang membeli 

produk. 

2) Meningkatkan pendapatan dengan menggunakan online channel yang 

biaya nya lebih murah. 

3) Mengurangi biaya-biaya yang berhubungan dengan kertas, seperti biaya pos 

surat, pencetakan, report, dan sebagainya. 

4) Mcngurangi keterlambatan dengan mengunakan transfer elektronik / 

pembayaran yang tcpat waktu dan dapat langsung dicek. 

5) Mempercepat pelayanan ke pelanggan, dan pelayanan lebih responsif. 

1.5 Metode Penelitian 

a. Observasi 

Observasi merupakan pengumpulan data dengan melakukan pengamatan langsung 

terhadap objek-objek yang akan penulis rancang dan bangun yaitu aplikasi 

penjualan online pada Anion.Com. Metode ini berguna untuk memperoleh data 

primer dan gambaran yang menyeluruh dan relevan. 

b. Wawancara 

Kami melakukan dengan mengajukan beberapa pertanyaan yang berhubungan 

dengan pembahasan yang kami lakukan dan melakukan waancara langsung pada 

pihak yang terkait dalam hal pengumpulan informasi untuk penulisan ini. 

c. Studi Kepustakaan 

Dalam hal ini kami melakukan studi kepustakaan dengan mempelajari buku-buku 

yang berkaitan atau yang berhubungan dengan pembahasan dalam penulisan ini. 
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Adapun tersebut yang kami peroleh dari buku pegangan dengan judul "Analisa & 

Desain", karangan Prof. Dr. Jogiyanlo HM, MBA, Akt. 

1.6 Ruang Lingkup 

Dalam Penulisan tugas akhir ini penulis akan membahas mengenai pemesanan dan 

pengiriman produk kesehatan anion secara online pada toko anion yang berada di 

wilayah Bekasi. 

1.7 Sistematika Penulisan 

Dari hasil pengumpulan data, maka dapat menguraikan bah-bah agar lebih mudah 

dipahami tata aturannya. Adapun sistematika penulisan skripsi ini adalah sebagai 

berikut: 

5 

BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab ini akan dibahas mengenai Iatar belakang, perumusan masalah, batasan 

masalah, maksud dan tujuan , metodologi penelitian terhadap Prociuk Kesehatan 

Anion. Pada akhir bab ini diberikan garis besar isi skripsi dalam sistematika 

pembahasan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini akan dijelaskan landasan teori yang akan mendukung penelitian ini 

dari metode-metode yang menjadi dasar bagi analisa pennasalahan yang ada dan 

pemecahan tersebut dan juga membahas tentang peralatan pendukung yang 

menjelaskan teoritis tentang peralatan perancangan sistem yang meliputi UML 

(Unified Modelling Language). Landasan teori ini didapat dari studi pustaka 

mengenai hal-hal yang berhubungan dengan penelitian skripsi ini. 
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BAB III ANALISA SISTEM BERJALAN 

6 

Memberikan gambaran secara lengkap dan menyeluruh mengenai perusahaan yang 

dijadikan obyek penelitian yaituProduk Kesehatan Anion, termasuk informasi  

informasi yang diperoleh dari hasil wawancara dengan pihak pihak yang terkait 

dalam manajemen perusahaan tersebut. Selain itu juga menjelaskan sistem yang 

berjalan menggunakan UML (Unified Modelling Language) 

BAB IV PERANCANGAN SISTEM USULAN 

Bab ini beriisikan pembahasan mengenai sistem yang dirancang tentang bagaimana 

cara menjalankan program, kelebihan dan kekurangan program serta analisa hasil 

yang dicapai oleh program yang telah di kembangkan. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bah penutup dari penulisan skripsi ini dimana akan dijelaskan 

simpulan yang merupakan rumusan dari analisa dan pembahasan bab bab 

sebelumnya, dan dari simpulan tersebut akan dihasilkan saran - saran yang dapat 

dipergunakan oleh pihak perusahaan sebagai salah satu alternatif pemecahan 

masalah yang akan dihadapi toko tersebut. 
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