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ABSTRAK 

Di era globalisasi ini, setiap perusahaan berusaha untuk menjadi yang 

terbaik dalam memproduksi produknya dengan berbagai tekanan persaingan 

bisnis yang sernakin ketat da1am segala bidang usaha. Untuk itu, perusahaan 

perusahaan mulai berusaha untuk tetap unggul dalam persaingan bisnisnya dengan 

memanfaatkan perkembangan teknologi informasi yang ada, karena 

perkembangan teknologi infonnasi merupakan media yang paling tepat dalam 

mencapai suatu tujuan perusahaan untuk memperoleh informasi yang cepat dan 

akurat. 

CV. Bread-In Bakery bergerak di bidang penjualan roti, untuk 

mengembangkan usahanya dibutuhkan sebuah website sebagai informasi dan 

memasarkan prodnk-produknya, karena dengan menggunakan website, para 

pelanggan dapat langsung mengakses website tersebut tanpa harus datang ke CV. 

Bread-fn Bakery. Untuk merancang sistem ini, penulis membuat rancangan 

masukan berisi proses pemesanan barang, pembayaran barang, pengiriman barang 

dan proses rancangan keluaran yang menghasilkan laporan-laporan yang 

berhubungan dengan komputerisasi sistem penjualan. 

Kata kunci : pengetahuan teknologi informasi, website, sistem penjualan 
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Sirnbol Use Case Diagram 

DAFfAR SIMBOL 

Penjelasan Notasi UML 

Aktor : Mewakili peran orang. sistem yang 

� 
Iain atau alat ketika berkomunikasi dengan 

use case 

Use Case : Abstraksi dari interaksi antara 

c sistem dan actor 

Association : abstraksi dari penghubung 

antara aktor dan use case 

GeneraJisasi : Menunjukan spesialisasi aktor 
untuk dapat berpartisipasi dalam use case 

-- - -- ► 
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Simbol Activity Diagram 

Simbol Keterangan 

0 
Titik awal 

• 
Titik akhir 

r 
Activity 

<> 
Pilihan untuk pengambilan keputusan 

Fork, digunakan untuk menunjukan kegiatan yang dilakukan secara 

parallel atau untuk menggabungkan dua kegiatan parallel menjadi 

satu 

I 
Rake, menunjukan adanya dekomposisi 

z 
Tanda waktu 

L 
Tanda pengiriman 

� 
Tanda penerimaan 

0 
Aliran akhir ( flow final) 

{: 
Fork, percabangan 

' 

j- 
Join, Penggabungan 
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BABI 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dunia internet yang mulai banyak diperbincangkan merupakan salah satu 

dimensi baru dalam kehidupan manusia. Kebadiran internet dalam kehidupan 

nyata telah mengubah sebagian besar kebiasaan orang daJam berkomunikasi 

dengan orang lain, mulai dari sekedar menyampaikan pesan sampai melakuk.an 

aktivitas sehari-hari seperti membaca koran, membaca majaJah dan berbelanja. 

Salah satu keunggulan baru internet yang kini digemari banyak orang adalah 

E-Commerce, e-commerce merupakan suatu kegiatan membeli/ menjual secara 

elektronik, yang mana kegiatan ini dilakukan pada jaringan internet. Teknologi 

internet ini mempunyai banyak efek besar terhadap perdagangan global, clan 

sebagai media perdagangan yang terus meningkat dari tahun ke tahun yang 

memiliki kelebihan-keiebihan, secara langsung tela memberikan banyak manfaat 

yang didapat oleh perusahaan ataupun konsumen yang telah melakukan transaksi 

melalui internet. 

Bread-in bakery adalah sebuah perusahaan bergerak di bidang makanan. 

Perusahaan ini menjual berbagi macam jenis roti dan kue kering. Seiring dengan 

peningkatan jumlah konsumen yang semak.in meningkat dan sebagai usaha yang 

memliki banyak kantor cabang dimana-mana. Namun sayang dalam pemesanan 

atau pembelian terhadap produk masih belum luas sehingga pemesanan atau 

pembelian akan produk kurang efektif dan efisien. 
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Berdasarkan latar belakang pennasalahan tersebut dalam penulisan laporan 

skripsi ini diambil judul : "RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI 

PENJUALAN ROTI BERBASIS WEB PADA CV. BREAD-IN BAKERY 

JAKARTA". 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarakan permasalahan tersebut, bagaimana aplikasi penjualan roti berbasis 

web menggunakan PHP dengan database MySQL dapat membantu CV. Bread-In 

Bakery dalam menjual produk-produknya. 

1.3 Pembatasan Masalah 

Perancangan aplikasi penjualan roti ini dapat diharapkan dapat mencapai sasaran 

dan tujuan yang diinginkan. Maka, pcnnasalahan yang dibatasi sebagai berikut: 

1 .  Pcmbuatan aplikasi sistem penjualan roti bcrbasis web dengan menggunakan 

Dreamweaver, 

2. Perancangan program hanya pada sistem informasi berbasis e-commerce. 

3. User harus menjadi member terlebih dahulu apabila hendak memesan roti. 

4. Transaksi pembayaran dengan menggunakan COD (Cash On Delivery). 

5. Pengujian aplikasi penjualan roti ini secara off line, atau diuji mcnggunakan 

local host pada computer. 

6. Jangkauan produk. roti terbatas dikarenakan roti ini tidak bisa terlalu lama. 
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1.4 Tujuan dan Manfaat Penulisan 

Tujuan atau keuntungan yang diperoleh dengan menggunakan sistem penjualan 

roti berbasis web ini: 

I .  Mempermudah CV. Bread-In Bakery dalam memenuhi kebutuhan customer 

yang membeli produk. 

2. Meningkatkan pendapatan dengan menggunakan online channel yang 

biayanya lebih murah. 

3. Mengurangi biaya-biaya yang berhubungan dengan kertas, seperti 

pencetaken, penulisan, laporan dan sebagainya. 

4. Mempennudah pemesanan produk roti tanpa harus datang langsung ke CV. 

Bread-In Bakery. 

5. Memperccpat pelayanan ke pelanggan, dan pelayanan lebih responsif. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Adapun tujuan pembuatan sistematika tulisan ini adalah untuk mempennudah 

pcnulisan serta membuat analisa yang lcbih tcrarah dan tcrfokus. Adapun 

sistematika penulisan ini adalah scbagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini penulis menguraikan pembahasan tentang latar belakang 

permasalahan, identifikasi masalah, tujuan dan manfaat pcnulisan, batasan 

masalah, metode penelitian dan sistematika penulisan. 
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BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini menjelaskan teori-teori secara singkat mengenai pemesanan, 

sistem informasi, sistem informasi manajemen, PHP dan MySQL sebagai 

database yang akan digunakan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang tujuan dan langkah-langkah dalam melakukan 

penelitian serta mengidentifikasi alur dari penelitian yang dilakukan dengan 

menggunakan Flowchart. 

BAB IV IDENTIFIKASI ORGANISASI 

Pada bab ini menguraikan tentang sejarah singkat organisasi perusahaan 

serta visi dan misi dari perusahaan tersebut. 

BABV PEMBAHASAN 

Bab ini menjclaskan dan menggambarkan tentang rancangan aplikasi yang 

akan diusulkan dan dirancang beserta perancangan dengan menggunakan UML 

(Unified Modelling Language) 

BAB VI PENUTUP 

Pada bab ini akan diuraikan mengenai kesimpulan dari semua pembahasan 

setiap bab sebelumnya, serta memberikan saran-saran yang diharapkan akan dapat 

berguna bagi pengembangan sistem informasi dimasa yang akan datang. 
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