
UNIVERSITAS DARMA PERSADA 

RANCANG BANGUN APLIKASI SISTEM INFORMASI DAN APLIKASI 

SISTEM PENJUALAN PADA CV INDOSNACK 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh 

Gelar Strata Satu (SI) 

Ismail Amdani 

2006240014 

FAKULTAS TEKNIK 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

JAKARTA 

2014 



LEM BAR PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPS 

Skripsi Sarjana yang berjudul: 

RANCANG BANGUN APLIKASI SISTEM INFORMASI DAN APLIKASI SISTEM 

PEN.JUALAN PADA CV INDOSNACK" 

Merupakan karya ilmiah yang saya susun di bawah bimbingan lbu Eka Yuni Astuty, 

S.Kom.,MMSI tidak merupakan jiplakan Skripsi Sarjana atau karya orang lain, sebagian atau 

seluruhnya dan isinya menjadi tanggung jawab saya sendiri. Pernyataan ini saya buat dengan 

sesungguhnya. 

Jakarta, A gust us 2014 

Ismail Amdani 

Universitas Darma Persada 



LEMBAR PERNY AT AN ORISINALIT AS 

Skripsi ini adalah hasil karya sendiri 

Dalam semua sumber baik dikutip maupun dirujuk telah saya nyatakan dengan bcnar. 

Nama Ismail Amdani 

NIM 2006240014 

Tanda Tangan 14 
Tanggal Agustus 2014 

II Univcrsitas Darma Persada 



HALAMAN PENGESAHAN 

Skripsi ini diajukan oleh : 

Nama 

NIM 

Program Studi 

Judul Skripsi 

Ismail Amdani 

2006240014 

Sistem Informasi 

RANCANG BANGUN APLIKASI SISTEM 

INFORMASI DAN APLIKASI SISTEM 

PENJUALAN PADA CV INDOSNACK.Utara 

Telah berhasil dipertahankan di hadapan penguji dan terima sebagai bagian pcrsyaratan yang 

diperlukan unttuk memperoleh Sarjana Komputcr pada Program Studi Sistem Informasi, 

Fakultas Tenik, Universitas Darma Persada. 

PUNGUJI 

Pembimbing Eka Yuni Astuty., S.Kom., MMSi ( ) 

Pcnguji I Endang Ayu Susilawati., S.T., MMsi ( . . . . . . . . . . . . )  

Penguji 2 

Ditetapkan di 

Tanggal 

Nur Syamsiah., S.T., MMSi 

Jakarta 

Agustus 2014 

iii 

( . . . . . .  . . . ) 

Universitas Darma Persada 



LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR 

Tugas Akhir yang berjudul: 

"RANCANG BANGUN APLIKASI SISTEM INFORMASI DAN APLIKASI SISTEM 

PEN.JUALAN PADA CV INDOSNACK" 

Disetujui untuk dipersentasikan pada sidang Skripsi Tahun Ajaran 2013 / 2014 

Pembimbing Lapangan 

Prieilia Alviany Lokitasvara,S.E 

Dosen Pembimbing Skripsi 

Eka Yuni_Astuty.,S.Kom., MMSi 

Ketua Jurusan Sistem lnformasi 

Endang Avu Susilawati.,ST., MMsi 

IV Universitas Darma Persada 



ABSTRAK 

Di era perkembangan teknologi yang semakin maju ini berkembanglah suatu aplikasi 

system yang dapat memberikan kcmudahan dalam mengakses sebuah data dan kemudian 

menginfonnasikan data tersebut kepada para pengguna data tersebut. Dalam hal bisnis penjualan 

aplikasi sistem tersebut sangatlah dibutuhkan untuk memberikan kemudahan dan kelancaran 

dalam mengelola usaha bisnis tersebut, layanan itu adalah aplikasi sistcm penjualan. Aplikasi 

sistem penjualan tersebut tidak dapat diakses secara bebas dan hanya bagian-bagian terpenting 

saja yang dapat mcngakses aplikasi sistem penjualan. Dalam aplikasi ini terdapat sebuah kata 

kunci atau password dimana hanya bagian tertentu yang dapat mengakses data pcnjualan, hal ini 

dilakukan untuk menjaga mencegah hal kecurangan dalam memanipulasi data yang mungkin 

saja terjadi sekaligus mencegah data tcrsebut hilang dan memudahkan pengguna untuk membaca 

hasil dari proses data tersebut. CV INDOSNACK mcrasa perlu untuk memanfaatkan aplikasi 

sistem ini guna memberikan kenyamanan dan kepuasan pelayanan yang maksimal terhadap 

konsumcn. 

Untuk mewujudkan hal tersebut maka CV INDOSNACK perlu meracang sebuah aplikasi 

penjualan yang akan memberikan kemudahan dalam mcngolah data pcnjualan dan memberikan 

kemudahan dalam pclayanan terhadap konsumen. Tulisan ini akan membahas mengenai 

Perancangan Aplikasi Sistem Informasi dan Aplikasi Si stem Penjualan Pada CV lndosnack. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

I . I  Latar Belakang 

CV Indosnack adalah usaha yang bergerak dibidang kuliner dengan menu 

utamanya adalah risol. Pada awalnya usaha ini masih mengunakan sistem manual, artinya 

segala bentuk proses penjualan masih dilakukan secara manual seperti ketika konsumen 

memesan maka karyawan harus mencatatnya dalam sebuah tanda bukti yaitu nota pesanan, 

kemudian mencatatnya kembali dalam do 

kumen pesanan harian. Setelah itu karyawan harus kembali memeriksa dan 

memastikan juml 

Seiring dengan berjalannya waktu, usaha ini sudah mulai banyak yang tahu, maka 

banyak konsumen yang ingin membeli. Namun semakin banyaknya pesanan dari 

konsumen, menyebabkan karyawan dan pemilik mulai merasa kebingungan dan kesulitan 

untuk menangani pesanan risol, menyebabkan banyak kendala yang terjadi seperti nota 

pesanan risol hilang, karyawan harus kembali mencatat kebutuhan bahan baku setiap ada 

pesanan sehingga membuat proses penjualan menjadi lambat dan terkadang karyawan 

harus kembali menghubungi konsumen untuk menanyakan kembali mengenai pesanannya. 

Hal im \ah yang menyebabkan konsumen kurang merasa nyaman dengan pelayanan di CV 

1 



Indosnack. Hal ini juga disadari oleh pemilik CV Indosnack bahwa usaha ini harus 

membutuhkan sebuah sistem yang dapat menyimpan pesanan tanpa harus takut kehilangan 

bukti pesanan konsumen, dan sckaligus dapat memberi tahu jumlah bahan baku yang 

tersedia tanpa harus membongkar persedian secara manual. Karena hal tersebut akhirnya 

dapat memperlambat kinerja usaha dan produksi di CV Indosnack. Padahal usaha-usaha 

yang sejenis sudah menggunakan system penjualan secara komputerisasi atau sudah 

menggunakan program system penjualan. 

Memang dengan cara ini sudah dapat sedikit membantu pemilik dalam mengontrol 

manajemen. Diharapkan jika memanfaatkan teknologi yang telah ada sekarang, maka dapat 

mempublikasikan CV Indosnack secara optimal dan efisien. 

Berdasarkan permasalahan dan solusi tersebut penulis membuat tugas akhir dengan 

judul "Rancang Bangun Aplikasi Sistem Informasi dan Aplikasi Sistem Penjualan 

Tunai Pada CV ndosnack." 

I.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengamatan penulis, diperlukan media informasi 

pemesanan dan pemasaran pada CV lndosnack. Maka dari itu penulis mencoba untuk 

mengidentifikasi masalah sebagai berikut: 

I. Proses pencatatan data penjualan, penjualan dilakukan dengan cara 

menuliskannya pada bukti pesanan (nota pesanan) yang kemudian dicatat 

kembali dalam sebuah dokumen pemesanan harian untuk mengetahui jumlah 

peesanan risol dalam sehari. Namun di kerenakan sudah banyak konsumen 

yang mengetahui risol CV Indosnack menyebabkan karyawan kesulitan dalam 

mencatat pesanan risol yang terlalu banyak, bahkan tak sedikit nota pesanan 
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3. Bagaimana pengujian media informasi pemesanan berbasis web pada CV 

Indosnack untuk mempermudah konsumen yang jarak jauh mengetahui menu 

dan jenis risol? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penulisan 

a. Tujuan dari Rancang Bangun Aplikasi Sistem Penjualan Secara Tunai antara lain: 

• Membantu karyawan khususnya pada bagian kasir untuk mencatat pesanan 

yang diinginkan konsumen tanpa harus kehilangan bukti pemesanan 

2. Membantu karyawan melihat atau mengetahui jumlah bahan baku yang tersisa. 

3. Memberikan keuntungan kepada pemilik dengan melaui aplikasi system 

informasi dan system penjualan ini, si pemilik dapat mengetahui jumlah 

kcuntungan dan mengetahui jumlah perscdiaan yang tersedia di gudang. 

b. Manfaat Penelitian 

I .  Mengetahui pennasalahan-pennasalahan yang terjadi pada CV lndosnack. 

2. Mengetahui kebutuhan-kebutuhan yang dibutuhkan pada sistem informasi dan 

sistcm penjualan pada CV lndosnack. 

3. Menghasilkan sebuah sistem yang dapat digunakan olch CVlndosnack dalam 

mengelola usahanya. 

1.4 Ruang Lingkup 

Agar pembahasan lebih terarah dan tidak menyimpang dari latar belakang masalah 

yang telah ditentukan diatas, serta dikarenakan keterbatasan waktu, biaya, kemampuan dan 

pengetahuan penulis, maka dalam penyusunan Laporan Skripsi ini, penulis membatasi 

pembahasan permasalahan pada sistem informasi dan system penjualan. Adapun batasan 

masalahnya adalah sebagai berikut: 

4 



• Penelitian ini hanya membahas mengenai pengaruh system pencatatan pesanan 

secara komputerisasi terhadap kepuasan konsumen dan terhadap laporan 

penjualan. 

2. Penelitian ini hanya membahas mengenai pengaruh system pencatatan bahan 

baku secara komputerisasi terhadap waktu dan laporan pembelian bahan baku 

3. Penelitian ini hanya membahas tentang rancangan data base yang sesuai dengan 

kebutuhan informasi. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan tugas akhir ini digunakan sistematika penulisan sebagai berikut: 

Bab I Pendahuluan 

Bab ini berisi gambaran umum penulisan terdiri dari latar belakang, identifikasi 

masalah, rumusan masalah, pcmbatasan masalah, tujuan penulisan, metodologi 

penulisan, dan sistemetika pcnulisan. 

Bab II Landasan Teori 

Dalam Bab ini akan dibahas secara singkat mengenai teori-teori pendukung. 

Dimana akan dikemukanan mengenai konsep dasar sistem, dan penjelasan 

mengenai peralatan (tools) pendukung sistem yang terdiri dari Use-Case Diagram 

dan Activity Diagram, PHP, dan MySOL yang akan dihgunakan dalam penulisan 

laporan skripsi ini. 

Bab III Metodelogi Penelitian 

Bab ini berisikan secara singkat menenai metode-metode penelitian yang akan 

digunakan dalam penulisan laporan skripsi ini, serta alur penclitian dan alur pikir. 
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Bab IV Tinjauan Organisasi 

Bab ini berisikan penjelasan secara umum tentang sejarah CV Indosnack. 

Bab V Pcmbahasan 

Bab ini membahas tentang rancangan dari sistem aplikasi yang akan dibangun. 

Rancangan bangun tersebut yang nantinya akan disusulkan untuk membantu sistem 

informasi dan sistem penjualan di CV Indocnack yang masih dikerjakan secara 

manual. 

Bab VI Penutup 

Bab ini berisikan tentang kesimpulan dan saran. 
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hilang karena lupa diletakkan dalam folder atau bahkan nota tersebut tak 

sengaja terbuang bersama sampah kertas lainnya. Karena hal inilah banyak 

konsumen yang merasa tidak puas dengan pelayanan yang diberikan. Bahkan 

konsumen akhirnya tidak jadi membeli risol. 

2. Pencatatan bahan baku secara manual oleh karyawan harus terus berulang 

setiap kali ada pesanan, sehingga setiap akhir penjualan karyawan harus 

menimbang berat terigu, menghitung jumlah dagmg, dan menghitung jumlah 

bahan baku yang lainnya. Hal ini lah yang mcmbuat pemilik mcrasa 

mcmbutuhkan sebuah system pencatatan dimana pada akhir penjualan dapat 

dilihat secara langsung atau mendapatkan laporan jumlah bahan baku yang 

telah terpakai dalam sehari tanpa harus menghitung secara manual. 

3. Memudahkan pemilik mengetahui laporan jumlah pesanan yang terjadi dalam 

sehari, bahkan setiap minggu atau setiap bulannya, dan pemilik juga dapat 

mengetahui menu risol mana yang menjadi pilihan favorit konsumen. Selain itu 

jika dengan adanya laporan tersebut pemilik dapat mengatur, mengelola 

kcuntungan dan mengatur pembelian bahan baku pembuatan risol. 

Berdasarkan uraian pada latar belakang dan identifikasi masalah yang telah 

diajukan, maka permasalahan yang akan dikaji dalam penelitian ini dapat dirumuskan 

sebagai berikut: 

I .  Bagaimana mcmbuat system pencatatan dan penjualan yang dapat 

meminimalisir terjadinya kehilangan? 

2. Bagaimana sistem penjualan dapat membantu karyawan dalam melihat atau 

mengetahui jumlah bahan baku? 
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