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ABSTRAK 

Arantza Accura Satria 

2008240012 

Rancang Bangun Sistem Infonnasi Pemesanan 

Bus Pariwisata Pada PT. Primajasa 

Perdanarayautama 

Sistem Informasi dewasa ini sangat dibutuhkan sebagai sarana untuk memudahkan 

para pelaku bisnis untuk mendapatkan informasi secara tepat. 

Begitu pula hal-nya yang ada di dalam PT. Primajasa Perdanarayautama sebagai 

perusahaan yang bergerak dibidang penyediaan jasa transportasi yang sangat 

membutuhkan sarana Sistem Informasi khususnya dalam melakukan proses Bisnis 

transaksi Pemesanan Bus. Pcmesanan Bus yang dilakukan pada PT. Primajasa 

Perdanarayautama masih menggunakan cara manual yang sangat tidak efisien dan 

memerlukan waktu lama dalam penyajian laporan serta kurang akurat, sehingga 

mengakibatkan proses bisnis yang ada tidak berjalan dengan baik karena proses 

pengolahan informasi yang kurang maksimal maka dari itu diperlukan sistem untuk 

mempermudah transaksi pemesanan tiket. 

Teknologi Komputer dalam rancangan ini diharapkan dapat memberikan kemudahan 

dalam pengolahan data Pemesanan Bus, dirnana aplikasi dimulai dari proses login 

para karyawan lalu mcnginput data para Customer serta melakukan pcnginputan data 

Pemesanan Bus Hingga akhirya terbit surat jalan yang diberikan pada supir tersebut. 

NIM 

Judul 

Nama 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1 . 1 .  Latar Belakang 

Dalam era globalisasi saat ini, transportasi memiliki peranan penting bagi 

masyarakat. Transportasi dapat membuat batasan antar Negara semakin tak terlihat, 

karena dengan sarana transportasi yang baik, masyarakat dapat berpindah dari satu 

tempat ke tempat lainnya dengan mudah dan cepat. Bagi dunia bisnis, transportasi 

juga memiliki peranan yang sangat penting, sebagai saluran distribusi untuk produk 

produk yang dihasilkan serta Ilmu pengetahuan dan informasi yang terus 

berkembang pesat pada masa sekarang ini tentunya sangat membantu manusia 

dalam menjalankan aktivitas sehari-hari. Peranan teknologi sangat besar bagi 

kehidupan, berbagai aspek kehidupan saat ini dipermudah dengan adanya tcknologi, 

salah satunya adalah dengan adanya tcknologi infonnasi yang sangat membantu 

dalam pengolahan data serta penyajian informasi yang ccpat. 

PT (perseroan terbatas) merupakan salah satu bentuk badan usaha, dimana 

dalam memberikan informasi lembaga ini sangat berkompeten dalam memajukan 

persaingan bisnis di masa yang akan datang. PT Primajasa Perdanarayautama 

mempunyai beberapa bagian-bagian yang terkait dengan penerapan teknologi 

informasi tersebut, salah satunya adalah bagian administrasi. 
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Dalam aktivitas proses bisnis yang terjadi saat ini, pada proses 

pemesanan para administrasi belum menggunakan sistem komputcrisasi, setiap 

administrasi bertanggung jawab untuk melakukan transaksi dan mengolahnya 

untuk menjadi surat jalan dan keberadaan sistem informasi sangat berguna untuk 

mempermudah proses penjualan di perusahaan, terutama untuk mengelola 

transaksi Pemesanan. 

1.2. Identifikasi Dan Batasan Masalah 

Pemesan Bus yang dilakukan oleh PT. Primajasa Perdanarayautama 

masih bersifat manual dan datanya masih banyak kekurangan. Pada Femesanan 

Bus yang dilakukan masih lamban dalam proses Pemesanan yang ada. 

Untuk itu penulis mengajukan untuk membuat suatu aplikasi yang 

memudahkan dalam proses Pemesanan Bus. Proses Pemesanan Bus dimulai pada 

saat seorang konsumen ingin menyewa bus, lalu Bagian Administrasi menginput 

data-data pada Konsumen tersebut hingga akan menjadi Surat Jalan. Program 

apikasi yang dibuat berdasarkan Tujuan, Jumlah Hari dan Jumlah Seat, 

sedangkan Program aplikasi dibuat menggunakan Visual Basic 6.0 dengan 

database menggunakan MS. Access. 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan ingin disampaikan penulis dalam penulisan Tugas Akhir ini adalah : 

I .  Merancang program aplikasi serta database Pemesanan Bus Pariwisata di 

PT. Primajasa Perdanarayautama. 

2. Membuat suatu aplikasi yang mudah dan efisien bagi para karyawan. 
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3. Dengan ada-nya aplikasi tersebut, diharapkan penyimpanan data 

konsumen serta bus akan lebih mudah. 

1.4. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup pelaksanaan penulisan skripsi ini adalah mencakup sistem 

pemesanan bus pariwisata yang terjadi di dalam PT. Primajasa Perdananrayautama 

dimulai dari konsumen menghubungi pihak marketing sampai mencapai kesepakatan 

pemesanan bus. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Adapun tujuan pembuatan sistematika tulisan ini adalah untuk 

mempennudah penulisan serta membuat analisa yang lebih terarah dan terfokus. 

Adapun sistematika penulisan ini adalah sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini penulis menguraikan pembahasan tentang latar belakang 

permasalahan, tujuan dan manfaat penulisan, batasan masalah, metode penelitian 

dan sistematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini menjelaskan teori-teori secara singkat mengenai pemesanan, sistem 

informasi, sistem informasi manajemen, Visual Basic serta database yang akan 

digunakan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 
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Bab ini menjelaskan tentang tujuan dan langkah-langkah dalam melakukan 

penelitian serta mengidentifikasi alur dari penelitian yang dilakukan dengan 

menggunakan Flowchart. 

BAB IV IDENTIFIKASI ORGANISASI 

Pada bab ini menguraikan tentang sejarah singkat organisasi perusahaan serta visi 
.. 

dan misi dari perusahaan tersebut. 

BAB V PEMBAHASAN 

Bab ini menjelaskan dan menggambarkan tentang rancangan aplikasi yang akan 

diusulkan dan dirancang beserta perancangan Flowchart Dokumen serta 

Flowchart Sistem 

BAB VI PENUTUP 

Pada bab ini akan diuraikan mengenai kesimpulan dari semua pembahasan setiap 

bab sebelumnya, serta memberikan saran-saran yang diharapkan akan dapat 

berguna bagi pengembangan sistem informasi dimasa yang akan datang. 
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