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ABSTRAK 

PT. Muti Metalindo Raya adalah suatu perusahaan yang 
memproduksi furitur dan alat-alat rmah tangga yang terbuat dari besl 
tempa. Untuk mengembangkan perusahaan terutama dalam hal 
peningkatan hasil produksidan penjalan, diperlukan rencana-rencana 
perbaikan yang dapat mendukung kegiatan produksi. Salah satu mas ukan 
yang dibutuhkan dalam menyusun rncana-rencana perbaikan adalah 
tingkat produktivitas perusahaan. Kendala yang dialami adalah belum 
adanya suatu pengukuran produktivlas yang sistematis yang dapat 
menjadi ma sukan bagi perusahaan. 

Dalum peel/tian Int instrumen yang igunukun observusl 
langsung dan mengambil data yang dibutuhkan sehingga diharapkan 
da pat diketahui tingkat produktivtas perusahaan dengan melaukan 
pengukuran produktivitas sacara kuantitatif yaitu multi factor productivty 
measurement model (MFPMM) dun apat mengidentitikasi pengaruh 
faktor-faktor yang menjadi indikatormasalah. Ada pun varia bel peneltian 
yang digunakan adalah produktivita s perusahaan dan output prod uk serta 
input berupa material, energi, penunjang produksi dan tenaga kerj. 

Dari pengolahan data dan anallsis yang dilakukan, maka diperoleh 
ha sil sebagai berikut: 
1. Berdasarkan analisis weighted change ratios maka dapatdisimpulkan 

bohwa peningkatan value yang paling besar untuk kategori output 
adalah ole table ya tu sebesar62,7%, untuk kategori material adalah 
mata boryatu sebesar 50%, untuk kategori energiyatu elpij] sebe sar 
14,3%, untuk kategoni penunjang produksi yaitu kaca mata sebesar 
140% dan untuk kategori tenaga kerja yatu stat R&D dan staf 
accounting yaitu sebesar 100%. 

2. Berdasarkan analisis terhadap cost / revenues ratios maka dapat 
disimpulkan peringkat cost / revenues ratios pada periode 2 untuk 
kategori input ya tu tenaga kerja sebesar 21,28%, material sebesar 
23,76%, energi sebesar 1,4% dan penunjang produksi sebesar 1,35%. 

3. Berdasarkan analisis terhadap productivity ratios maka dapat 
disimpulkan perubahan productivity ratios untuk kategori input pada 
periode 1 dan periode 2 yang paling besarperubahannya yailu pada 
ketegori material sebesar 13,6%. 

4. Berdasarkan analisis terhadap weighted performance indexes maka 

da pat disimpulkan produktiv#as perusahaan meningkatsebesar 10,/6 
%, price recovery meningkat 2,3 % dan profitabilitas meningkat 
sebesar 13,31 %. 

5. Berdasarkananalisis rupiah effects on profit maka dapat disimpulkan 
bahwa perusahaan mengalami penambahan profit sebesar Rp. 
31.559.548, 

Berdasarkan perhitungan dan analisis yang telah dilakukan dapat 
disimpulkan bahwa perusahaan mengalami peningkatan produktivtas 
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produktif dan mampu meningkatkan produktivitas perusahaan serta 

memberikan keuntungan bagi perusahaan. 

Untuk mengetahui produktivitas dari suatu perusahaan perlu 

dilakukan suatu pengukuran produktivitas. Hal ini dilakukan dengan tuju an 

untuk mendukung dan mengembangkan perbaikan terus menerus serta 

memberikan umpan balik tingkat kapabilitas sistem, level performansi, 

yang mempengaruhi visi dan perencanaan strategi perusahaan. Bila suatu 

peusahaan tidak melakukan pengukuran produktivitas maka perusahaan 

tersebut sulit untuk mengetahui dan melakukan perbaikan dalam 

perusahaan karena tidak diketahui efektivitas sistem yang sudah 

diterapkan dan performansi di perusahaan. Hal inl akan berdampak buruk 

bagi perusahaan terutama untuk pengambilan keputusan dan 

perencanaan strategi perusahaan yang dilakukan tidak konsisten dengan 

performansi perusahaan sehingga langkah-langkah yang diambil oleh 

perusahaan tidak tepat dan bahkan merugikan perusahaan. 

PT. MMR dimana penulis melakukan penelitian, adalah sebuah 

perusahaan yang bergerak dibidang pengolahan besi tempa dengan 

produknya adalah produk metal furnitur seperti meja, kursi dan lain-lain. 

PT. MMR merupakan perusahaan yang sedang berkembang atau 

mengembangkan diri sehingga memerlukan perencanaan strategi yang 

efektif dan efisien serta keputusan atau kebijaksanaan yang tepat guna 

meningkatkan produktivitas. Salah satu kendala yang ada adalah belum 

adanya suatu pendekatan atau model pengukuran kuantitatifyang mampu 

mendukung evaluasi dan kontrol terhadap tingkat produktivitas. 

2 



Berdasatkan latar belakang tersebut, maka penulis bermaksud 

malakukan penelitian dengan melakukan pengukuran produktivitas untuk 

mengetahut produktivitas perusahaan dengan pendekatan MF PMM dan 

faktor-faktor yang menjadi indikator masalah serta seberapa besar 

pengarhnya terhadap produktivitas di PT. MMR. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan ulasan di atas jelas bahwa dengan adanya 

pengukuran produktivtas yang mampu mendukung evaluasi dan kontrol 

terhadap tingkat produktivitas, perusahaan dapat lebih efektif dalam 

mnelakukan perencanaan strategi perusahaan dan pemanfaatan sumber 

daya yang ada dibandingkan bila belum adanya pengukuran produktivitas. 

Hal ini dapat dilihat dari keadaan perusahaan itu, antara lain adalah 

adanya pemborosan penggunaan energi dan penunjang produksi, 

pernakaian material yang berle bih, jadwal produksi yang te lat karena 

material tidak tersedia dan kesengajaan karyawan memperlambat kerja. 

Berdasarkan hal tersebut maka yang menjadi perumusan masalah 

dalam peneltian ini adalah sebagai berikut: 

1 .  Seberapa besar produktivitas perusahaan diukur dengan metode multi 

factor productivty measurement model (MF PMM) 

2. Bagaimana pengarh faktor-faktor tersebut terhadap produktivitas 

perusahaan 

L 
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1.3 Pembatasan Masalah 

Agar hasil penelitian yang diperoleh tidak menyimp ang dari tujuan 

yang telah ditetapkan, maka dipertukan batasan atau ruang lingkup 

pemasalahan, antara lain adalah: 

1 .  Pengukuran produktivitas hanya ditinjau dengan pendekatan 

ku antitatif. 

2. Vanabel input modal tidak disertakan dengan asumsi manajemen 

modal telah berjalan b aik dan diasumsikan nilai rupiah onstan. 

3. Variabel input hanya meliputi tenaga kerja, material, energi dan 

penunjang produksi dengan komponen-komponen yang ada pada 

laporan ini. 

4. Struktur organisasi diasumsikan telah sesuai dan berjalan dengan baik. 

14 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam peneltian inl yang sesual 

dengan masalah yang terjadi di lapangan adalah sebagai berikut 

1 .  Mengetahui tingkat produktvtas perusahaan dengan melakukan 

pengukuran produktvtas secara kuantitatif yaitu multi factor 

productivity measurement model (MF PMM) 

2. Mengidentfikasi pengaruh faktor-faktor yang menjadi indikator 

mas alah yang mempengaruhi produktivitas. 

Adapun manfaat yang sekiranya diperoleh dari peneltian ini adalah 

sebagai benikut: 

1 .  Manfaat untuk penulis yaitu sebagai salah satu syarat untuk memenuhi 

persyaretan untuk mengambil gelar sarjana teknik (S-1). 
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2. Diharapkan dapat menambah wawasan dari pembaca yang telah 

membacanya. 

3. Diharapkan dapat dijadikan sebagai masukan bagi perusahaan dalam 

melakukan perbaikan. 

1.5 Metodelogi Penelitian 

Dalam menganalisis suatu masalah, diperlukan adanya suatu 

observasi atau penelitian langsung yang bertujuan untuk memperoleh data 

dan infomasi yang berhubungan dengan kondisi yang sebenarnya yang 

dapat digunakan untuk mendukung analisis pemasalahan yang ada. Oleh 

karena itu dalam melakukan penelitian ini, penulis melakukan 

pengumpulan data dan informasi yang dapat menjamin keakuratan data 

yang diperoleh. Dalam hal ini penulis melakukan meto de sebagai berikut: 

1 .  Studi Pustaka 

Studi pustaka merupakan penelitian yang dilakukan dengan cara 

membaca dan mempelajari tentang te ori-teori yang berkaitan dengan 

pokok bahasan yang terdapat pada buku-buku dan literatur lainnya. 

Studi pustaka ini dilakukan untuk mendapatkan dasar berpikir yang 

jelas dan tepat dalam pengumpulan data dan pengolahan data 

sehingga dihasilkan pembahasan dan analisis yang tepat terhadap 

pemasalahan yang ada. 

2. Studi Lapangan 

Studi lapangan merupakan teknik pengumpulan data dengan cara 

datang langsung ke perusahaan yaitu PT. Multi Metalindo Raya 

Tanggerang selama tiga minggu pada bulan April 2002 untuk meneliti 
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secara langsung objek penelitian. Dari studi lapangan ini akan 

diperoleh data-data mengenai perusahaan dan objek peneltian yang 

akan dianalisis sesuai dengan pokok bahasan yang akan dibahas. 

1.6 Sistematika Penulisan Laporan 

Untuk memudahkan dalam memahami pokok bahasan, maka 

penulisan laporan ini disusun secara skematis yang terbagi dalam 

beberapa bab. Adapun sistematika penulisan laporen ini adalah: 

BAB I Pendahuluan. 

Dalam bab ini berisi antara lain tentang latar belakang 

masalah, tujuan dan manfaat peneltian, pembatas an 

mas alah, metodelogi penelitian dan sistematka penulls an 

laporan. 

Landasan Teori. 
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BAB II 

BAB Ill 

BABIV 

Dalam bab ini dikemukekan berbagai teor-teori dan 

informasi yang berhubungan dengan pokok bahasan yang 

didapat dari sumber-sumber penunjang. 

Kerangka Pemecahan Masalah. 

Dalam bab ini dikemukakan tentang hal-hal yang berkaltan 

dengan tah apan-tahapan dalam men yeles alkan mas alah. 

Pengumpulan dan Pengolaban Data. 

Dalam bab ini dikemukakan tentang data-data yang 

dikumpukan bak data umum yang berisi tentang gamb aran 

umum perusahaan maupun data teknis yang berisi tentang 

data-data yang kemudian akan diolah. Selain pengumpulan 



BABV 

BABVI 

data, dilakukan proses pengolahan data sesuai tahapan 

tahapan yang telah ditentukan. 

Analisis Pengolahan Data. 

Dalam bab ini dikemukakan tentang analisis terhadap hasil 

pengolahan data dan interprestasinya. 

Kesimpulan dan Saran. 

Dalam bab ini dikemukakan tentang kesimpulan yang 

diperoleh dari hasil pembahasan dan saran yang 

dikemukakan berdasarkan analisis yang telah dilakukan 

untuk pihak perusahaan. 
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