BABVI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 KESIMPULAN

Berdasarkan penilitian yang dilakukan pada pemilihan supplier untuk

pemenuhan barang rutin, ada bebrapa hal yang dapat disimpulkan.

Kesimpulan pada penelitian ini yaitu:

1. Dalam penéntuan c<kala prioritas pada kriteria-kriteria pemilihan supplier
didapatkan beberapa kriteria-kriteria dari beberapa literatur, yaitu quality,
cost, delivery, flexibility, responsive, administration. Berdasarkan metode
Analytical Hierarchy Process (AHP) ini didapatkan kriteria delivery

sebagai skala prioritas tertinggi dengan bobot 0.307.

2. Pada pemilihan supplier dengan metode Quality Cost Delivery (QCD) di
peroleh PT. Megasatria Hiciter yang memiliki penilaian tertinggi. Begitu
pula dengan menggunakan metode AHP, penilaian tertinggi diperoleh

PT. Megasatria Hiciter dengan bobot 0.589, sedangkan PT. UPLIN

mendapatkan bobot 0.411.
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4. Melakukan penilaian kinerja atau pencapaian pelaksanaan Supply Chain

Management (SCM) guna mengetahui perkembangan sekaligus bahan

|
evaluasi perusahaan.
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Dari Nilai QCD dan bobot prioritas AHP dapat disimpulkan supplier yang

dipilih adalah PT. Megasatria Hiciter.

6.2 SARAN

Dari pembahasan dan kesimpulan yang telah dipaparkan maka
peneliti akan memberikan saran dalam pemilihan supplier pada pemenuhan

kebutuhan rutin pada perusahaan ini.
Saran yang diberikan peneliti sebagai berikut’

1. Memperbaiki jaringan internet agar dapat diakses Semua bagian dan
pihak lain (supplier) yang terkait dengan pemesanan barang. Hal ini untuk
mendukung intergrasi internet baik internal perusahaan maupun eksternal

(supplier dan konsumen)

2. Menentukan jadwal dan materi training sehingga training dapat berjatan
tepat sasaran. Selain itu, diperlukan cluster tenaga kerja berdasarkan skifl
dan pemahaman agar perusahaan dapat dengan mudah menentukan

jenis training yang diperlukan.

3. Melakukan pengawasan dan penilaian secara intensif terkait kemampuan
delivery supplier. Hal ini sebagai kontro! terhadap supplier terhadap
waktu pengiriman dan kualitas barang. Sehingga kontinuitas proses

produksi dapat berjalan dengan baik dengan kualitas yang baik pula.




Kuesioner Penilaian Kriteria Pemilihan Supplier untuk Pemenuban

Kebutuhan Rutin Di PT. Kalbe Farma Tbk

A. Data Pribadi
Nama Lengkap : wagabﬂw'g““ﬂ’
Jabatan : Mamgm Tosubs
Nama Perusahaan PT A< fbe Farmow

B. Penjelasan Umum
1. Pendahuluan
Penulis adalah mahasiswa Departemen Teknk Industri Program Sarjana
Universitas Darma Perrsada yang sedang melakukan Pembobotan Kriteria
dan Subkriteria. Pembobotan ini bertujuan untuk menentukan kepentingan
Kriteria dan Subkriteria terpilih menurut responden serta untuk mendapatkan
keputusan dalam pemilihan supplier pada pemenuhan kebutuhan

barang rutin.

2. Petunjuk Pengisian
Agar dapat kesamaan prosedur, maka penulis menyampaikan beberapa
petunjuk pengisian Kuisioner sebagai berikut :
a Pembobotan  dilakukan  dengan  berpasangan, yaitu  dengan

membandingkan kriteria penilaian disebelah kiri dan kriteria disebelah

kanan.




b. Bapak / Ibu diminta untuk melingkari angka sesuai dengan arti penilaian

berikut ini:
o] t
il Defenisi Variabel Penjelasan
Kepentingan

1 Kedua elemen 5ama pentingnya Kedua elemen mempunyai pengaruh yang sama

3 Sebuah elemen sedikit iebih penting | Pendapat sedikit memihak kepada sebuah elemen

dibandingkan elemen lain dibandingkan efemen pasangannya

5 Sebuah elemen lebih penting Pendapat sangat memihak kepada sebuah elemen

dibandingkan elemen lain dibandingkan elemen pasangannya
. Sebuah elemen secara kuat disukal dan secara
Tk Sebuali elemen Jayjp e penting raktis dominasinya sangat nyata dibandingkan
dibandingkan elemen lain 4 Y e .
elemen pasangannya
| . : T ;
Sebus clemeAmutik lebAT peftide Satl:a elemen terbukti mutlak lebih d|suifa|
9 G dibandingkan dengan pasangannya, pada tingkat
dibandingkan elemen lain e
keyakinan yang tinggi
rr> Nilai di antara dua penilaian yang Diberikan bila terdapat keraguan penllalan yang
it berdekatan berdekatan
Contoh:

Variabel Penllalan Variabe!
Valume Produksi 9| B|7|6|5]|4]|3]|2 213|4]|5|6| 7| 8[5¢ualitas Produksi
Overtime slsl7]|s]s|af3) 28 2]3]a]s]6]7] 8] [subkontrak
Keterangan :

Pilihan pada angka 9 df kolom penilaian untuk variabel pertama
menunjukkan “Variabel qualitas produksi jauh lebih penting dari pada
variabel volume produksi”

Pilihan pada angka 3 di kolom penilaian untuk variabel kedua menunjukkan

bahwa overtime sedikit lebih penting dari pada sub kontrak”




C. Pengisian Kuesioner
1. Perbandingan Berpasangan Kriteria Utama Pemilihan

Pemenuhan Barang Rutin di PT Kalbe Farma Tbk.

Supplier pada

Variabel Penilaian Variabel
Quality 9lsl7]6]s|4[@)2 2|3fals]|e|7]8]9]cost
Quality s[a|l7]els|als]@ 2|3|a|s|6]|7]8]9|velvery
Quality s|s|l7]el(5)al3]2 2|3|a]|s]6]|7]8] 5 |Fexibiity
Quality 918|7[(6|5]|4 2 2|3)14|5]|6| 7| 8] 9 |Responsive
Quality 9|18|7(6|(5]3]|3]2 2|13]4]|5]|6]| 7] 8|95 |Adminstration
Cost al8|7|6|5|alc) 2 2]3]als]6]7]8]0]|veivery
Cost als|7]|els]a]s]2 213]als]|el7]8]9]|rexbiity
Cost alsl7[s]s5[4]3]2 21GYals]6]7]8]9 |responsive
Cost glal|7]|el(s)4]3]2 2(3]4a]s|&|7]8]9|adminstration
Delivery glsl7]6|5]4l3Y2 203]a]ls]|e]|7]8]9 |Fexoiity
Delivery 918|7|61514\3)2 2{3]4]15|6|7]|8]9 |Responsive
Delivery ) BIEI 615]4 2 2]13|4|5|6|7]|8]|9 |Adminstration
Flexibility 3 E 6lslal3]2 2/3[afsY6]7]8]3]|Responsive
Flexibility olsl7]lels]al@]2 213|454 6|7]8]|9 |adminstration
Responsive 58 7|6](5]14|3| 2 z2]3|4]85|6]|7]8|83 |adminstration

2. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Quality

Variabel Penitaian Varlabel
Kualitas Barang yang Baik 918 6|5 2 213 5 9 [Kesesuaian Speslfikasl
Kualitas Barang yang Bak | 918 |7 |6 Ks)4 |21z M8 2]3)4|5 8 | 5 |Kondlsl Packing
Kemungkinan adanya
Kualitas Barang yang Balk [ 9|8 |7 |6 |5|4|3|2 2134|566 Q] 8 | 9 |kecacatan / tingkat
kecacatan
Kesesuaian Spsifikasi [9 Bl|7|6|5|4|3)2 21314|5|6]7)|8 |9 |Kondisi Packing
= Kemungkinan adanya
K esesualan Spsifikasl 918 7165|432 2134 GJ 6|7 |8 |9 |kecacatan / tingkat
kecacatan
Kemungkinan adanya
Kandisl Packing g|8(7)|6|5|4(3]2 213214 G] 67| 8|9 |kecacatan / tingkat
kecacatan




3. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Cost

Variabel Penilalan Variabel
Kemudahan Negosias!
Stabilitas Harga 7 5 5 g (Diskon]
Stabifitas Harga 7 5 5 9 |Harga Kompetitif
- . 5 5 9 Kemudahan Cara
Stabilitas Harga Panbagares
¥emudahan Megosiasi 7 5 @ 9 |Harga Kompetitif
{ Diskanl
Kemudahan Negosiasi Kemudahan Cara
7 5 5 9
[ Diskon! Fembavaran
Kemudahan Cara
Harga Kompet: tif @ 5 5 ) pembayaran

4. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Delivery

Variabel

Penilalan

Varlabel

Barang Dikirim Tepat Waktu

AD

Kesesuaian Jumiah
barang vang Dikirim

Barang Dikirim Tepat \Waktu

g |kontinuitas Pengiriman

yang Dlkirim

Kesesuaian Jumlah barang

=]

Kentinuitas Pengiriman

5  Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Flexibility

Jadwal Kirim Barang

Variabe) Penlidia n Variabel
Kemudahan Perubahan
Kemudahan Perubaha
st raied apepiiga 7 S|413|2 2 5 huanti ty Pengiriman

Barang

6. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Responsive

Variabel

Penilalan

Variabel

Kemudahan Dihubungi

Kecepatan MereSpon
Problem

Kemudahan Oihubungi

o)

Kemudahan
penggantian barang
yang cacat/relect

Kecepatan Merespon
Problem

)

Kemudahan
penggantian barang
yanz tacat/relect




7 Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Administration

variabel Penilaian Variabel
Kelengkapan Dokumen 5| s | 216 i P [ slelzlsls Kelengkapan Dokumen
Perusahaan / Legalitas Penawar?n
Kelengkapan Dokumen alal7ls slalslslzlsle Sertifikasi Perusahaan {
Perusahaan / Llegalitas 150
Eelengiingan Bebiona 918|756 3|/4|5|6| 7| 8|2 Sertifikasi Perusahaan
Penawaran

8 Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kualitas Barang

yang Baik

Variabei

Penj'uaian

Variabe!

PT. Megasatria Hiclter

—

9ia[7]6[5i4fajz§i}3i4'|5?|6'|7 8] 8 |PT.UPLIN

9. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kesesuaian

Spesifikasi
Variabel _ Penilalan Variabel
PT. Megasatria Hicter | 9] 8] 7] 6] 5] 4[3“2[3'5 5[] 7]8]a|pT.uruN

10. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kondisi Packing

| Variabe!

| Penilaian Varlabel |
1 1 ]
(P Megesarta icher (9[8[ 7[6[s[a[3[ 2] 3] 4[5 6] 7] 8] ofrurun |

11. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kualitas Tingkat

Kecacatan
L Varlabel Penifaian Variabel
|7 Megasatriaicter 198 7]6]s]a]a MM 2[3]2[5J6 B7B §7 |.u Pun
L




12. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Stabilitas Harga

Variabel P enilatan Variabel [

FT. Megasatria Hiciter o8 7[6]s[e () 2 P23 4s]6]7]8]ofr.upun |

13. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan

Negosiasi ( Diskon }

varlabel Penilaian Variabel
PT. Megasatria Hiciter e[ 7]6]s]a]3]CYm 2] 3] a]s]6]7]a]ofr. urun

14. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Harga Kompetitif

Variabel Penilalan ' Variabe!
PT, Megasatria Hiclter 9lsl7le|s|a(3)2 I 2T 3T sTe]7]8]olrrupun

15. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan Cara

Pembayaran
Variabel ' Penibh n Variabel
PT. Megasatria Hiciter of{8f7(6]5]4]3] 23_2[3“15] 8] 7]8|38T.UPLN

16. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria barang Dikirim

TiepatWaktu
Varlabel Penilaian Variabel E
PT. Megasatria Hiciter s[8]7[6]5[<[3Y 21 2[3]4]5[6]7]8]0]T. uein |
e

17. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kesesuaian Jumlah

Barang Yang dikirim

Variabel Penibian ]T Variabel |
PT. Megasatria Hiciter gfsfn'sisfaiaizﬁ?'izia‘,s]&'n'm';ﬂrnuruu |




i ————

18. Perbandingan Berpasangan Altematif dalam Sub Kriteria Kontinuitas

Pengiriman
Variasel Penilaian Variabel
PT. Megasatria Hiciter s[8[7]s]s[a[al2 0] 2]3]4]5]6][7]8]o]pr.upun

19. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan

Perubahan Jadwal Kirim Barang

Variabel Penlaian Variabel |
PT. Megasatria Hiciter s[s[7]efs5]a[s[2 M 2{3F4]s]6] 7] 8] shrurun |

20. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan

Perubahan Quantity Pengiriman Barang

Variabel I Penilaigg. Variabel

PT. Megasatria Hicter | 9[8[ 2] 6[s]a[3]2 3[afs][6]7]8]a]er uatn

21. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan

Dihubungi
Variabel Penilaian Vartabel
PY. Megasatria Hiciter s|8[7]s]s5]a]3] 25_2[3{4]' s[e] 7] &] afpruptin

22. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kecepatan

Merespon Problem

Variabel Pendia n Varlabel
PT. Megasatria Hiclter sle[7[6fsa[s[ 2B 2[3] 4[5 6] 7] 8] shT.uPuN
B




23 Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudzhan

Penggantian Barang yang Cacat

Variabe!

Peniaian

Variabet |

PT. Megasatria Hicitar

5[8]7]6]5]4]G] 20213 elsTelmlars Tu pun |

24. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kelengkapan

Dokumen Perusahaan / Legalitas

Variabel Penilalan Variabel
PT. Megasatria Hiclter 9_[3]7[5]_5[413_']_@_213|4’5'6i7|3|9 PT. UPLIN |

25. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kelengkapan

Dokumen Penawaran

Variabel

Panilatan

Variabel

PT. Megasatria Hiciter

s[8[7]6]s[+][z2[MM2[3]e[s]6]7]¢]0

PT.UPLIN

26. Perbandingan Berpasangan Alternatif da'am Sub Kriteria Sertifikasi

Perusahaan
Variabel Penilalan Variabe! |
PT. Megasatria Hiciter 9ja]7fsf5f4|‘3|'£m;3[41515]7|8:9*T.UPL|N |




Kuesioner Penilaian Kriteria Pemilihan Supplier untuk Pemenuhan

Kebutuhan Rutin Di PT. Kalbe Farma Tbhk

A, Data Pribadi

Nama Lengkap ; BRWINAUTG SETIAWAY
Jabatan - NANAGER TEHNKE
Nama Perusahaan T <fALE FARME P, HEXRHAEM L

B. Penjelasan Umum
1. Pendahuluan
Penulis adalah mahasiswa Departemen Teknik Industri Program Sarjana
Universitas Darma Perrsada yang sedang melakukan Pembobotan Kriteria
dan Subkriteria. Pembobotan ini bertujuan untuk menentukan kepentingan
Kriteria dan Subkriteria terpilih menurut responden serta untuk mendapatkan

keputusan dalam pemilihan supplier pada pemenuhan kebutuhan

barang rutin.

2. Petunjuk Pengisian
Agar dapat kesamaan prosedur, maka penulis menyampaikan beberapa
petunjuk pengisian Kuisioner sebagai berikut:
a. Pembobotan  dilakukan dengan berpasangan, yaitu dengan

membandingkan kriteria penilaian disebelah kiri dan kriteria disebelah

kanan.




b. Bapak / lbu diminta untuk melingkari angka sesuai dengan arti penilaian

berikut ini:
Rovat Defenisi Variabel Penjelasan
Kepentingan

1 Kedua elemen sama pentingnya Kedua elemen mempunyai pengaruh yang sama

3 Sebuah elemen sedikit lebih penting | Pendapat sedikit memihak kepada sebuah elemen

dibandingkan elemen lain dibandingkan elemen pasangannya

5 Sebuah elemen lebih penting Pendapat sangat memihak kepada sebuah elemen

dibandingkan elemen lain dibandingkan elemen pasangannya
R h lebiti i Sebush elemen secara kuat disukal dan secara
7 eDUAR clemen jausp el peviing praktis domlnasinya sangat nyata dibandingkan
dibandingkan etemen lain
alemen pasangannya
Sebuah el o satu elemen terbukti mutlak lebih disukal
9 S0 slecnan NS Jey! Pentlng dibandingkan dengan pasangannya, pada tingkat
dibandingkan elemen lain 3 g
keyakinan yang tinggi
468 Nilai di antara dua penilaian yang Diberikan blla terdapat keraguan penilaian yang
L4 berdekatan berdekatan
Contoh:

Variabel Penilzian Variabel
valume Produksi | 9| 8| 7[6]s[4[3[2[88 2]3]a[5]6] 7] 2 Suatites produtsi
Overtime glg|7]els|af3) 2 2]3[4a[s]6]7]a]2]subkontrak
Keterangan :

Pilhan pada angka 9 di kolom penilaian untuk variabel pertama
menunjukkan "Variabel qualitas produksi jauh lebih penting dari pada
variabel volume produksi”

Pilihan pada angka 3 di kolom penilaian untuk variabel kedua menunjukkan

bahwa overtime sedikit lebih penting dari pada sub konfrak”




C. Pengisian Kuesioner

1. Perbandingan Berpasangan Kriteria Utama Pemilihan Supplier pada I

Pemenuhan Barang Rutin di PT Kalbe Farma Tbk.

Varlabe! Penilaian Variabel
Quality o (@) 7]s]slalal2fala]3][a]s]s6]7]8]o|cost
Quality o8| 7]s|s|als|2B213]als]|e|@| s]so]|velvery
Quality o[s|7]6|s|4a|3|2kDN213]|als|6]|7|() 2 |Fexbiy
Quality s|@Y7]6ls|ala|zBEf2]alals]s]7]2]o0[responsive
Quality [ 8|17]|6|5s5]4]3]|2 2| 3|a|s]|6] 7| & 9|Adminstration
Cost ola]7]6]s|a]3]| 2088 2|3 4]5]|s]7]8]o[oelver J
Cost a|@®Y 7|e|5]|4a]|3]2 2]3|a|s| 6] 7] 8| o]Rexbiity
Cost 9|f8Y 7| 6| 5]|4)]3]|2 2/ 314a]5| 6] 7] 8] 9|Responsive
Cost (9‘) HEDBREAE 2]/ 314]5|6] 7] 8] 9)|Adminstration
Delivery ol 8| 7]|6]|s|4]3|2 2131456 7|[8) 9|Flexibility
Delivery 9l 8| 716|5|4]13)2 21 3]a|5| 6| 7|18Y 9|Responsive
Delivery AR BEBRRE 2| 3| a|s]| 6| 7| 8| o|adminstration
Flexibility 9] 8 '@ 6| 5] 4| 3] 2 2| 3|4|(5]6| 7| 8| B |Responsive
Flexibility NEEBREE 213l als]s] 7] 8] o]Adminstration
Responsive 9 (r8) 7|6]5]14)|3] 2 2/ 3]4|5|6| 7| 8] 9 |Adminstration

2. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Quality

Variabel Peniialan Varl.abel
Kualitas Barang yang Baik 9|8

7
Kualitas Barang yang Balk 9| 8 (';l 6|5

5| 6| 7| 8MHKesesuaian Spesifikasi
S| 6] 7| 8| 9|Kondisi Packing

Kemungkinan adanya
4| 5] 6] 7| 8| 9|kecacatan / tingkat
kecacatan

Kualitas Barang yang Bak | 9| 8| 7| 8| &

Kesesuaian Spsifikasi HEERE 4! 5] 6| 7| 8| 9|Kondisi Packing
Kemungkinan adanya

Kesesuaian Spsifikasi S| 8l 7| 6|5 41 5] 6| 7| 8| 9|kecacatan / tingkat
kacacatan
Kemungkinan adanya

Kondlsi Packing 9l 8l 7 6|5 4! 5| 6] 7| 8| 9|kecacatan / tingkat

kecacatan




3. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Cost

Variabel Penilaian Variabel
= Kemudahan MNegosiasi
Stabilitas Harga 9|8|7|6]|5]4 4|5(6|7]8]9 [Diskan}
Stabilitas Harga 9|8|7|6[5]4 4|5| 6| 7] 8| 9 |Harga Kompetitif
~ |Kemudahan Cara
Stabititas Harga 9|8 @ 6|54 4151617189 Pembayaran
Kemudalian Hagosissl olal7l6]|s5]4 als|6l7|8| o |Harga Kompetitif
[ Diskon)
Kemudahan Negosizsi Kemudahan Cara
{ Diskon} Brelvje}s e a|5) 8|28 Pembayaran
: Kemudahan Cara
Harga Kompetitif 2/817)6|5]|4 o I B IR ) [ Pembayaran

4. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Delivery

Variabel Penilaian Variabel

Kesesuaian Jumlah

Barang Dikirim Tepat Waktu| 9|1 81 7| 6( 5 barang yang Dikirim

Barang Dikirim Tepat Waktu| 5| 8| 7| 6| & 3/4|5(6] 7| 8| 9 |Kontinultas Pengiriman

Kesesuaian lumiah barang

3|14|5|6| 7| 8| 9|Kontinuitas Pengiriman
yang Dikirim

5  Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Flexibility

Variabel Penilaian Variabel

Kemudahan Perubahan Kemudahan Perubahan
Jadwal Xirim Barang o il ¥ 4 @ o bel RSLINE|7] D ;l::r:jn Pengiriman
g

=]

6. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Responsive

Variabel Penilalan Variabel
Kemudahan Dihubungi o8| 7|e|s5|a]3]2 elslals] 6]z ]e] o] ec=rmontinmman
Problem
Kemudahan
Kemudahan Dihubungi 9|l8|7|6|s5]|al3]|z 2]13|4|5|6| 7| 8| 9|penggantian barang
- [vang cacat/reject
Kecepatan Merespon I 5 S KEmudah.an
Problem 2|13]4|5|6]|7]| 8| 9|penggantian barang

vang cacat/ reiect




18. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kontinuitas

Pengiriman
Varlabel | Penilaian Variabel
PT. Megasatria Hiciter sl e[ 7 e]s[a3[2 [0 2]3]es]6]7]8]oler.upm

19. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan

Perubahan Jadwal Kirim Barang

Variabel Penilaian Variabel ’
L
PT. Megasatria Hiciter 9[8|'?|'6f?’f4]3[2h21|3—|'4E5|16i?|'859 T.UPUN '
o

20. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan

Perubahan Quantity Pengiriman Barang

Varlabel Penilalan Variabel
PT. Megasatria Hiciter s8] 7]6]s[a[ 3|8 2]3[a]sTe] 78] s]pr.upun |
4

21. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan

Dihubungi

Variabel \ Penilaian Variabel !
PT. Megasatria Hiciter [9|a_|'7—[5i5[4|'3|252f3! al5(6]7]89gT.uPuUN

22. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kecepatan

Merespon Problem

Variabel
PT. Megasatria Miciter

Penilgian

Variabel
9(&8(7(6]5[4[3]2

2(3/4(5(6]7]8]9qr.urLIN

!
|
|

23. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan

Pennnantian Rarans iine- p o



Kuesioner Penilaian Kriteria Pemilihan Supplier untuk Pemenuhan

Kebutuhan Rutin Di PT. Kalbe Farma Tbk

A Data Pribadi

Nama Lengkap : Kathere Lasiaxe
Jabatan : Purchasng Manager
Nama Perusahaan : PT. Kalbe Farmg

B. Penjelasan Umum
1. Pendahuluan
Penulis adalah mahasiswa Departemen Tieknk Industri Program Sarjana
Universitas Darma Peirsada yang sedang melakukan Pembobotan Kriteria
dan Subkriteria. Pembobotan ini bertujuan untuk menentukan kepentingan
Kriteria dan Subkriteria terpilih menurut responden serta untuk mendapatkan
keputusan dalam pemilihan supplier pada pemenuhan kebutuhan

barang rutin.

2. Petunjuk Pengisian
Agar dapat kesamaan prosedur, maka penulis menyampaikan beberapa
petunjuk pengisian Kuisioner sebagai berikut :
a. Pembobotan  dilakukan  dengan  berpasangan, yaitu  dengan

membandingkan kriteria penilaian disebelah kiri dan kriteria disebelah

kanan.




b. Bapak / lbu diminta untuk melingkari angka sesuai dengan arti penilaian

berikut ini :
Derajat ] X :
X Defenisi Variabel Penjelasan
Kepentingan
i Kedua elemen sama pentingnya Kedua elemen mempunyal pengaruh yang sama
3 Sebuah elemen sedikit lebth penting | Pendapat sedikit memihak kepada sebuah elernen
dirandingkan elemen lain dibandingkan elemen pasangannya
5 Sebuah elemen lebih penting Pendapat sangat memilhak kepada sebuah elemen
dibandingkan etemen lain dibandingkan elemen pasangannya
7 Sebuah elemen jauh febih penting Sé:::h d::::neni seaca::nkL;:t ndftl;ki:j:; :: d;set:ra
dibandingkan elemen lain B g BTy .
elemen pasangannya
i lebih
’ Sebuzh elemen mutlak lebih penting dib::;f:‘e:;’:e;e:e;i”k:s'::t;kn = a‘:};”::'k t
dibandingkan elemen lain g AN PRsEQE y" P B
keyaklnan yang tinggi
Nilal ci antara dua penilaian yang Diberikan bila terdapat keraguan penllaian yang
2,46, 8
berdekatan berdekatan
Contoh :

Variahe| | Papilaian I Variabel
valume Produksi | 9{8[7({6(5[a] 3] 2 [M 1 TaTal sl e 71 ¢ Vo manicasrroduke;
Overtime olsf[7[6fs[4(3] 288 2]3]a]s]e]7]8]3dunkontrak
Keterangan :

Pilihan pada angka 9 di kolom penilalan untuk variabel pertama
menunjukkan "Variabel qualitas produksi jauh lebih penting dari pada
variabel volume produksi"

Pilihan pada angka 3 di kolom penilaian untuk variabel kedua menunjukkan

bahwa overtime sedlkit lebih penting dari pada sub kontrak"




C. Pengisian Kuesioner
1. Perbandingan Berpasangan Kriteria Utama Pemilihan

Pemenuhan Barang Rutin d PT Kalbe Farma Tbk.

Supplier pada

Varlabel Penilalan Variabel
Quality afl8|7)615]1413]2 3|4 5[6)|7|8]9|Cost
Quality 918]7|6|5|4]3]2 3|a|5|6|7]| 8| 9 |Delvery
Quality 918|716 4132 3|4|5(6]| 7] 8] 9|Flexbility
Quality al8|[7]6 413| 2 3|14|5[6]| 7| 8| 9 |Responsive
Quality al8|7]|¢6 43| 2 3la4|5| 6| 7| 8| 9|Adminstration
Cost 9)18[7|e)5]4]3]2 3|l4|5| 6| 7| 8| 9|Delivery
Cost 9lel7]|6]|s5]4al@)2 3]als] 6| 7]8] 9lrexbiity
Cost g1 8|7|6|(5) 4|32 3/4| 5| 6| 7| 8| 9|Responsive
Cost 918|7|615)4)]|3] 2 3/4| 5| &) 7| 8] 9|Adminstration
Delivery 918]7]6 i S50 43| 2 3|4)5]6| 7| 8| 9 |Flexibility
Delivery 918|7]|868|5]4]3}2 34| 5)16] 7| 8| 9 |Responsive
Delivery 9 8{7} 6| 5)4]3)2 3|1 4]5] 6] 7] 8] 9]|Adminstration
Flexlbility 9| 8)7]6|5|4]|3]|2 3|4 6] 7| 8| 9 |Responsive
Flexibility 9|8l 7]6]5]a]3)2 3] 4 8| 6| 7| 8] 9|Adminstration
Responsive 9| 817|865 4@ 2 3|4 5| &| 7| 8| 3 |Adminstration

2. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalar Kriteria Quality

Variabel Penilaian

Varlabel

Kualitas Barang yang Balk | 9| 8| 7| 6| 5| 4

Kesesuaian Spesifikasi

Kualitas Barang yang Balk 9

L]
[

o

¥

2 | kondisi Packing

Kualltas Barang yang Balk | 9| 8| 7| 6| 5| 4

Kemungkinan adanyz
kecacatan / tingkat
kecacatan

Kesesuaian Spsifikasi gl 8] 71 slfsM 4

Kondisi Packing

Kesesualan Spsifikasi 9| 8| 7| 6|54

Kemungkinan adanya
kecacatan / tingkat
kecacatan

Kondisl Packing sl 8| 7| 6|s|a

Kemungkinan adanya
kecacatan / tingkat

kacacatan




7. Perbandingan Berpasangan Subkriteria dalam Kriteria Administration

variabel Penilaian Variabel
Kelengkapan Cokumen Kelengkapan Dokumen
4 al5|6| 7|89
Perysahaan / Legalitas 4 b R LI B ol " Penawaran
Sertifikasi P h
Ketengkapan Dokumen olal7l9ls]|a (3\ alalslsl7]s]s i Perusahaan (
Perusahaan / Legali tas o 150
Kelngiapen Dskunan 9(8]7]|6|5[4]3 3| 4|5| 6| 7] 8| 9|5ertifikasi Perusahaan
Penawaran

8. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kualitas Barang

yang Baik

Variabel Penilalan Variabel

PT. Megasatria Hiciter 9[5{71_61_5[45312!2[3'14]5‘|6]7i319 UPLIN I

9. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kesesuaian

Spesifikasi

Variabel peniiaian Variabel

- . Y o ) T T T T T T T
PT. Megasatria Miiter 9]8‘?[5E5|4|3|fz' 2| 3] afs]s]7]8] 9gr.upun

10. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kondisi Packing

Variabel Penllalan Varlabel
PT. Megasatria Hiciter o[s[ 76543 22T [as[6]7[ ] ofrurun

""“W‘.-
11. Perbandingan Berpasangan Alternatif d&lem Sub Kriteria Kualitas Tingkat

Kecacatan

l variabel | penilaian Varlabel

[PT. Megasatria Hiciter _ls]a[ﬂs[shl3|2m3mslslr{a[9 PT. UPUN




12. Perbandingan BerpasanganAlternatif dalam Sub Kriteria Stabilitas Harga

Variabel |
PT. Megasatria Hiciter | 9 | 8 i 7 | [ m 4 |r 3 |

Penilaian variabel l

2Jf8 23] 4|s5|6[7]8]]prupun

=

13. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan

Negosiasi { Diskon )

Varlabel

Penitaian [ Variabel |
PT. Megasatria Hiciter | 9[8[ 7] 6[5[a|(3] 2 R 23] 8]5]6]7]8] Shr.uPuN ‘
Tt

14. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Harga Kompetitif

Variabel
PT. Megasatria Hiciter

Panilaian

_ Variabel
5] g] 7]5[5[4|3|2@T|3f4]5[5_[7|g9 PT.UPLIN

15. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria Kemudahan Cara

Pembayaran
f Variabel Penilaran Varlabel
[P, Megasatria Hiciter olal7]6]s] 4[3]75_2 13]a]s]sl7]a]s]prupun

16. Perbandingan Berpasangan Alternatif dalam Sub Kriteria barang Dikirim
Tepat Waktu

Variabe!
PT. Megasatria Hiciter

Pentlalan

ojsf7[e[s[afc 2@ 2]sTals e[ 7 s]s T.uan‘:s:ar]abe| —!]

17 .Perbandingan Berpasangan Alternatift dalam Sub Kesesuaian Jumilah

Barang Yang dikirim

Variabei
PT. Megasatria Hiciter

Penliaian

Variabel
ofs[7]6[s]a[3[2 2] 3]2]5]6] 78] prorun




