
BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

6.1 KESIMPULAN 

Berdasrkan basil pengolahan data dan analisis maka dapat di peroleh 

beberapa kesimpulan, an tar lain adalah sebagai berikut : 

1. Berdasrkan hasil pengujian validitas dan reabilitas maka dapat 

disimpulkan dari 9 variabel bebas ( kepuasan kerja ) yang terdiri 

dari 45 item, terdapat 1item yang gugur dan 44 item yang valid 

atau sahih. 

2. Hasil analisis faktor untuk 44 item variabel bebas ini dapat 

dikelompokan menjadi 10 fk tor, yaitu: 

a. KOM3 (sesama karyawan dapat menciptakan kreativitas kerja 

yang baik) 

b. GJ4 (Gaji disesuaikan dengan tingkat resik o kerja) 

c. PIM 1 Pemimpin memiliki sikap tegas) 

d. KMI I (Kenaikan jabatan karyawan disesuaikan dengan 

prestasi kerja) 

e. FSL1 (Pemberian cuti tahunan bagi setiap karyawan) 

f KM2 (Kenaikan jabatan karyawan disesuaikn dengan masa 

kerja) 

g. FP2Pekerjaan yang ditekuni penuh dengan tantangan) 
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h. KDK 4 (Kebisingan yang dihaslk an dalam produksi tidak 

menggangu aktivitas kerja karyawan) 

i. KMJ 5 (Terdapat kesmpatn untuk mengikuti program 

pelatihan) 

j. PIM5 Pemimpin berse dia bertukar pikiran) 

3. Hasil analisis regresi berganda model backward elimination yaitu: 

Y ' -  6,176 +0,231 K0M3 + 0,250 PIMS + 0,356 PIM1 + 0591 KDK4 

Dari persama an dia tas dapat disimpulkan : 

a. Nilai konstanta adalah 6176 

b. KDK4 (Kebisingan hasil produksi tidak menggangu aktivitas 

kerja karyawan ) mempunyai bobot tertinggi, yaitu:0591. 

c. PIM (Pemimpin memiliki sik ap tegas dalam menegakan 

disip lin ) mempunyai bobot kedua tertinggi, yaitu 0,356. 

d. PIMS (Pemimpin bersedia bertukar pikiran dengan bawah an 

dalam pekerjaan ) mempunyai bobot ketiga tertinggi, yaitu 

0.25. 

e. KOM3 ( Sesama karyawan dapat menciptakan kreativitas yang 

baik ) mempunyai bobot paling rendah,yaitu 0,231. 
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6.2 SARAN 

Berdasarkan hasil analisis dan pengalaman selama penelitan, berikut ini 

penulis mengusulkan beberapa saran yang kiranrya dapat bermanfaat dan 

dijadikan bahan masukan bagi perusahaan, adapun saran - saran tersebut 

adahah sebagai berikut: 

• Dari data yang diperoleh menunjukan bahwa rata - mta responuden 

cenderng untuk bersikap setuju terhadap pertanyaan yang 

diajuk an, sehingga dira sakan pedu bagi perusahaan untuk meninjau 

element / variable yang terdapat dalam data yang teraji. 

• Agar Pimpinan hendaknya bersikap tegas dalam melak snakan 

pekerjaannya dan juga memperhatikan bawahannya untuk dapat 

bertukar pikiran ( brainstorming ) sehingga dapat meningk akan 

kinerja perusahaan 

• Hendaknya perusahaan dapat menciptakan suasana kerja yang 

kondusif antara karyawan sehingga dapat tercipta kreativitas yang 

baik sesama pekerja. 

• Hendaknya perusahaan mengantisipasi timbulnya suara bising 

akbat mesin produksi agar tidak mengganggu aktivitas kerja 

karyawan. 
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KUE SIONER PENELITUAN KINER.JA PERUSAHAAN DIT 9SB REMANUFACTURING DIVISION 

PE TLDNIIK PE GISIAN KIE SIONER 
1. Bacalah pertanyan-per1anyaan dan beberspa petunjuk pengisian kuesioner benikut ini sec ara tel 

sebelum anda menetapkan pilihan jawaban 
2. Jawblah pertanyaan-pertanyaan benkut ini dengan cara 

membenikan tanda cek (r) atau tanda (x) pada alternatf jawaban yang tersedia 
Katerangan 

SS. sangat setuu 
S : s e f uj u  
AS: agak setuju 

No PERTANYAAN $8 $ AS ATS T1I $Ts 

A 8ARANA DAN PRA8ARANA 

f Tata letak mesin disesuaikan dengan ruang qarak kanyawan 

2 Masin duksi yang dipakqi tidak menyultkan kany awan dalamn pong 
0parasian 

• Tete let ak fengk an pendukung (smpet alet slst ukur deb) tide 

memvulitk an kanr@wan 

4 Mesin yang dioporasikan memenuhi syarat pan@oparasian 
I Kondisi pancahavaan sirkulasi udara sesuai denaan kabutuhan kena 

I PROSES KERJA 

I Pgusahaan Mompunyai standart operation prosedur 
7 Pgrsahagn Mgmpumyai standant ksamanen & ksselamatan kgrja 

I prses kerje tidak meryultken karyewan 

' 
Pgrusahaan benoava untuk menvemoumakan proses kgria 

10 Pgrusahaan mombantu karvawan dalam rises  kena a0ar lobih mudah 

c KENA MP UAN 8UMBER DAYA UANUBUA 

1f Pgrusahaan mevediakan pelatihan kepada karvawan 

12 Pgrusahaan Selalu men0av aluasi kmamouan karvawan 
11 pgrsahaan be avauntuk menvamaratak an kemampuan kanraw an 
4 Pgrsahaan beusaha untuk memvampaikan keinginsn kryswan 
16 Prusahaan membuat agar karawan bisa Proaktf untuk mneminpk atk an 

kemamnpuan mereka sendiri 

• GAIRAH KERJA 

16 Perusahaan memyediak an qaii sesuai dangan pokerjaan karyawan 

17 Pgrusahaan memyediak an pglatihana kopada kanyawan 
18 pgrusahaan berupava membuat karvawan selalu roduktf dim bekona 

11 pgnsehaen berupave untuk meningkatken ksmamnpuan karywan 

20 Pgrusahaan membenikan perhatlan 9pada kan@wan 

E KUALITAS BAHAN BAKU 

2f Persaheen selelu men@order bshen baku tepat wktu 

2 Pgtusahaan memosan bahan baku sesuai kebutuhan 

Pgrusahaan msmaksimalkan bahan baku an0 ada (sfesion) 

24 Pgnusahaan menjaga kualtas bahan bku yang dipak ainya 
26 Kualtas bahen baku van dipakai perusahaan memenuti svaret 

L - 1I  

ATS agak tidak setuju 
TS tidak setuju 
STS sangat tidak setuju 



KUE SIONER PENELITIAN KEPUA SAN PEKERJA DI PT. SSB REMAN DIVISION 

PETUNUK PENGISIAN KUESIONER 
1. Bacalah pertanyar-pertanyan dan beberapa petunjuk pengislan kuesloner berikut inl secara teltl 

sebelurn ands menetapkan pill/an Jawaban. 
2. Jawablah pertanryaan-pertanyaan berikut Ini dengan carat 

memberikan tanda cek (v) atzu tandae (x) pada alternattf /[waban yang tersedla. 
Keterangan: 

ss: sangat setuj 

S : s etu j  
AS: agak setuju 

. 
PERTANYAAN $s s AS ATS Ts sTs 

A PIP INA N 

I Perirpin mer~llkl sikp togas diamn renegakan 
dispiln 

2 Pamirpin mmberksn sangs! kepade karywan 
ang tidek dlsiplin 

3 Pemimpin selalu art dan bijaksans da/am men1gambil 
suatu kebllskan 

4 Pemimpin memberikan penllaian kerja secara 
Jobyekttf terhad krvwar 

5 Pemirpin bersedis bertukar pikiran (brain storming) 
d6nan bpswhnry d8lam $utu poker\aen. 

B GA.J 

6 Gell disesulkan de an ngaiaran kerj 
7 Pembertn korpensansi untuk karyawan yang 

be estasl 
8 Ga I dlsesulkr denaan keahllan Kerl 

g Ga I disesuaikan denqan tingkt resiko ker]a 
10 G merrprhltungksn kesejshteraan karywan 

C KONDISI KER.JA 
II Kerepihan den kebersihan terpat kerja terpelihar 

denosn pal 

12 Kadaan peneranaan l usesuai kebutuha keria 

13 T% erstur den sirkulasl udara sesual kebutuhan kerla 

14 Kebisingan yang dihasilk an dalamn produksl tidak 
anqu kt#vlts krje karyvmwer 

15 Perusahan menvediakan kantin 

0 KESEMPA TAN UNTUK MA JU 

16 Kenalk an jabatan karyawan disesualkan den1gan 
rests/ kerjg kKsrvawn 

17 Kenalkan Jabatan karyawan dlsesualkan dengan 
delete ryawn 

18 T n aan baal karvwan v b e  restasl 

19 Terdapat rotasi Jabatan untuk menambah 
enaalgrr kKerlg 

20 Terdpat kserpatan untuk menglkuti program 
peltihan kei darn upav arbah wwas$an 

E KEA MA NAN KER.JA 
21 Perusahean menvediskan alt peinduna dirt 
22 erdapat petunyuk pada resin/ ares untuk 

menghindr] kecelaksan 
23 erdapet kllnlk kesehatan untuk karvawan 
24 Peletakan alat medamn aol mudah dila kau 
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A TS : g ak  tidak sot]u 
TS :tdek setuju 
sTS:sangat tidak setju 
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» i s  z5]EIS NO PERTANYAAN $s s AS 
-- 

25 Penylmpanan benda / mater'al yang berbahay a 
caran, qas ) dlletakan dengan bal 

. 

F FAKTOR INTRINSIK DALAM PEKER.JAAN 
- . 

26 PAkkeriaan van ditekuni sesuzi dengan keaniian 
--� 

27 Pekeriaan vanq ditekunl penuh denqan tantangan 

28 Karyawan merpunyal rasa tanggung )awab terhada, 
eke[aanrva 

- 

23 Karyawan mmpunyai rasa peduli terhadap 
linqkungan kerjanya 

-- 

30 Kary awan merase [enuh denan peer]aan yang 
ite uni 

. 
. - 

G FA SILITAS 
31 amberian cut tanunan baqi setiap karyawan --- - 

32 Pemberian /aminan kesenatan bag/ karyawan 
. 

33 Pernberian tun)angan perumahan bagl kary awan 
34 Pemberien dare pensiun begik awn 

-1-� � 

35 Perberian sarana beribadah bagl karyawan 

H KOMUNIKA SL 
36 PImpinn hersedis men'err~rn w i n s a  

bawahannva 
- -  

37 Hubungan yang harmonis dapat tercipta antara 
sesamna peker[a 

- 
38 Sesame kryawan dapat manciptakan kreativitas 

erla vana balk 
- 

33 Ker,a sama asntara karyawan dapat terwujud dalam 
menuelesaikan gutau pekeriesn 

40 Pimpinan berusaha rembantu bawahannya untuk 
bk@rja lbih sfsktlt dan ts/en 

I ASPEK SOSIAL 
. .  

41 Hubungan kekeluargaan antara pimpinan dan 
pawanrva dapat terfalin dean balk 

42 iriran meriii iwa kondusit (mudah berbaur 
Tak acda rasa cemburu sos/al antara karvawan -- 

43 

44 Pl inan tidak membeda-bedakan bawanannva 
45 Trdept rest menghormat! den mengorge! enter 

. 

karvawan walaupun berbeda balan 
- 
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Tbel B I hasil (skor) kuesioner bagin 1 (Kinerja perusahaan ) 

variabel SARANA DAN PRASARANA PROSES KERJA 

resp on den 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 5 5 6 5 6 6 6 5 6 5 

2 4 5 5 5 5 5 5 5 6 6 

3 6 6 6 5 6 6 6 6 5 6 

4 4 5 5 5 6 6 6 5 6 5 

5 5 4 5 5 5 6 6 4 4 5 

6 6 6 5 5 5 6 6 5 5 5 

7 5 5 5 4 4 5 5 6 5 6 

8 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 

9 5 d 5 5 6 5 5 5 5 6 

s r r r g e 6 6 6 5 

1 f  5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

12 4 2 4 5 5 5 5 4 4 4 

13 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 

14 6 5 4 5 5 5 6 4 5 5 

15 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 

16 5 5 5 5 2 5 5 4 5 5 

17 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

18 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

19 5 5 5 5 6 5 6 5 5 5 

20 5 6 6 5 5 5 5 5 5 5 

21 5 5 5 5 8 6 6 5 6 5 

22 4 5 5 5 5 5 5 5 6 6 

23 6 6 6 5 6 6 6 8 5 6 

24 4 5 5 5 6 6 6 5 6 5 

25 5 4 5 5 5 6 € 4 4 5 

26 6 5 5 5 5 6 5 5 5 5 

27 5 5 5 4 4 5 5 6 5 6 

28 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 

29 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

30 5 5 5 5 6 6 6 6 6 5 

31 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

32 4 2 4 6 5 5 5 4 4 4 

33 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 

34 5 5 4 5 5 5 5 • 5 5 

36 4 4 4 4 4 6 5 4 5 4 

36 5 5 5 5 2 5 5 4 5 5 

37 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

38 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

5 5 5 5 6 5 6 5 5 5 

40 6 6 6 6 5 6 6 6 5 5 
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Tabel B I  (Lanjutan I ) 

variabel KEMAMP UAN SDM GAIRAH KERJA 

nsnon de 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

f 6 6 4 5 5 6 5 5 5 4 

2 6 5 5 4 5 6 5 5 5 5 

3 6 5 6 6 6 6 6 6 6 6 

4 5 5 5 4 5 6 5 5 5 5 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

6 6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

7 5 5 4 5 4 5 5 5 6 6 

8 4 3 3 1 2 4 4 3 5 2 

9 6 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

10 6 6 4 5 5 5 5 5 5 5 

1f 5 6 2 3 4 3 4 4 4 4 

12 5 5 5 6 5 5 5 5 5 4 

13 6 5 5 5 4 5 5 4 5 4 

14 4 6 3 4 4 4 4 4 4 4 

15 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 

16 5 5 5 5 5 2 5 5 5 4 

17 4 5 4 5 5 1 2 3 4 5 

18 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

19 5 5 5 6 5 5 5 5 5 6 

20 5 5 5 6 5 5 5 5 5 5 

21 6 6 4 5 5 6 5 5 5 4 

22 6 5 5 4 5 6 5 5 5 5 

23 6 5 6 6 6 6 6 6 6 6 

24 5 5 5 4 5 6 5 
, 

5 5 • 

25 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

27 5 5 4 5 4 5 5 5 6 € 

28 4 3 3 1 2 4 4 3 5 2 

29 6 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

30 6 6 4 5 5 5 5 5 5 5 

31 5 6 2 3 4 3 4 4 4 4 

32 5 5 5 6 5 5 5 5 5 4 

33 6 5 5 5 4 5 5 4 5 4 

34 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 

35 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 

36 5 5 5 5 5 2 5 5 5 4 

37 4 5 4 5 5 1 2 3 4 5 

38 6 6 6 6 6 € 6 6 6 6 

39 5 5 5 6 5 5 5 5 5 6 

40 6 5 5 6 5 5 5 5 5 5 
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Tab el B I ( Lan ju tan 2 ) 

variab el KUAL TAS BAHAN BAKU TOTAL 

reenonden 21 22 23 24 25 
SKOR 

1 5 5 5 5 5 130 

2 5 5 5 5 5 127 

3 5 5 5 6 6 144 

4 5 5 5 5 5 128 

5 4 5 5 5 5 121 

6 5 5 5 5 5 127 

7 5 5 6 6 5 127 

8 2 2 1 f 3 86 

9 5 5 5 5 5 123 

10 5 5 6 6 4 132 

1f 2 4 3 5 5 I 105 
12 2 4 5 4 5 112 

13 5 5 5 6 4 118 
- 

14 4 5 4 5 4 110 
16 4 4 5 4 4 11f 

16 4 4 5 5 5 115 
17 4 4 4 4 4 105 
18 6 6 6 6 6 150 

- 

19 5 5 5 5 6 130 
20 5 5 5 5 5 128 
21 5 5 5 5 5 130 
22 5 5 5 5 5 127 
23 5 5 5 6 6 144 
24 5 5 5 5 5 128 
25 4 5 5 5 

l 
5 121 

26 5 5 5 5 5 127 
27 5 5 6 6 5 127 
28 2 2 f 1 3 86 

29 5 5 5 5 5 123 
30 5 5 6 6 4 132 
31 2 4 3 5 5 105 
32 2 4 5 4 5 112 
33 5 5 5 6 4 118 
2 4 5 4 5 4 110 
35 4 4 5 4 4 11f 
36 4 4 5 5 5 115 
37 4 4 4 4 4 105 
38 6 6 6 6 6 150 
39 5 5 5 5 6 130 
40 5 5 5 5 5 128 

I .-6 



Tab el B 2 hast (skor) kuestoner baglan II (Kepuasan ker[a kary awan) 

variab el PIMPINAN GA 

resp onden 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

2 4 5 4 4 4 5 6 6 6 6 

3 6 6 6 6 6 5 5 3 5 6 

4 6 5 6 5 5 5 5 5 6 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 s 
6 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

7 5 6 6 5 5 6 6 6 6 6 

8 4 4 6 6 6 5 6 6 5 6 

9 5 5 6 5 6 5 6 6 6 6 

10 6 6 6 6 5 6 6 6 5 5 

11 5 6 5 6 6 6 6 5 5 6 

12 6 6 6 6 5 6 6 6 6 6 

13 6 5 6 6 6 5 5 5 5 6 

14 5 4 5 5 6 4 5 5 5 6 

15 5 6 6 5 6 6 6 6 6 6 

16 6 6 6 6 6 5 6 6 5 6 

17 5 5 5 5 5 5 6 1 5 5 . . 

18 6 6 6 6 5 5 6 6 6 6 

19 6 6 6 6 5 5 6 6 6 6 

20 5 5 6 5 5 4 5 5 5 5 

21 6 5 6 6 6 5 6 5 5 6 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

23 3 4 3 3 5 5 5 5 5 6 

24 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

25 5 5 5 6 5 5 6 6 6 

° 26 5 5 6 6 5 5 6 6 6 5 

27 5 5 6 6 6 5 6 6 4 5 

28 5 5 5 5 5 6 5 5 5 5 

29 5 5 3 5 5 5 2 3 3 4 

30 5 4 5 5 5 2 5 4 3 3 

31 5 4 5 5 5 2 3 3 2 3 

32 5 3 5 5 5 2 2 2 2 2 

33 6 5 6 6 5 6 6 5 5 6 

34 5 5 4 5 5 4 5 5 3 3 

35 6 5 6 5 5 5 5 6 6 5 

36 5 6 6 5 6 5 5 5 5 5 

37 4 4 5 5 5 6 6 6 6 6 

38 5 5 6 6 6 6 6 5 6 6 

39 5 3 5 5 5 2 5 5 4 6 

40 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 
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Tab el B}(Lau jutan 1)  

variabel KONDISI KERJA KESE MP ATAN UNTUK MAJU 

resp on on 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

1 6 5 5 5 5 5 4 6 4 5 

2 5 6 5 2 3 6 5 6 6 6 

3 16 6 6 f 6 6 2 5 4 6 

4 .6 6 6 5 5 6 3 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

6 4 6 3 4 3 5 4 5 4 6 

7 5 6 5 6 5 6 6 • 5 6 

8 6 6 6 6 5 4 4 6 6 5 

9 5 6 6 4 6 6 5 6 6 5 

10 5 5 5 5 4 5 3 6 4 5 

1f 6 6 5 5 5 6 6 5 6 6 

12 6 5 6 4 6 6 4 6 5 6 

13 5 5 5 2 4 6 5 5 5 6 

14 6 6 4 2 5 5 5 5 4 5 

15 5 5 5 2 4 6 6 6 6 6 

16 5 5 5 6 6 5 3 6 5 6 

17 6 6 6 6 6 6 5 6 5 6 

18 5 6 6 6 6 6 5 6 6 5 

19 5 6 6 6 6 6 5 6 6 5 

20 6 6 4 1 5 5 4 5 2 5 

21 6 6 6 1 6 6 6 6 6 6 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

23 4 5 3 2 1 4 2 5 4 5 

24 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 

25 6 5 5 5 5 6 5 6 5 6 

26 5 5 6 6 4 5 3 5 6 6 

27 6 5 6 5 6 6 4 6 5 6 

28 5 5 5 3 5 4 5 6 5 6 

29 5 5 3 2 2 4 5 3 5 5 

30 5 5 5 5 5 5 2 4 4 5 

31 5 5 2 5 5 5 5 2 2 5 

32 2 6 5 4 4 2 3 2 2 5 

33 5 5 6 5 5 5 5 6 5 6 

34 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 

35 5 5 4 6 5 5 4 5 5 6 

36 6 6 5 6 6 5 5 5 6 4 

37 5 8 4 3 6 6 5 6 6 6 

38 6 6 6 6 6 £ 5 6 6 6 

39 5 5 5 5 6 5 5 5 3 4 

40 6 5 5 6 6 5 4 5 6 6 
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Tab el B](Lanjutan2) 

varieb el KE AMANAN KE RJA FAKTOR INTRINSK 

teso onden 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

f 6 6 6 6 6 5 4 6 6 4 

2 6 5 4 5 4 3 5 4 4 4 

3 6 6 6 6 6 5 5 6 6 5 

4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 3 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

8 5 3 1 5 5 5 5 5 4 3 

7 6 6 65 6 5 6 4 6 5 4 

8 6 6 4 5 6 5 3 6 6 3 

9 6 5 4 6 6 5 5 5 6 4 

10 6 6 5 5 6 5 4 6 5 3 

11 5 5 6 5 5 4 5 5 6 5 

12 6 6 6 6 6 6 6 6 6 5 

13 6 6 5 6 6 2 4 5 5 5 

14 6 5 6 5 5 .5 5 6 6 4d 

15 6 6 6 6 6 5 5 6 6 4 

16 8 5 6 6 6 5 4 6 6 4 

17 6 6 6 6 6 6 4 6 6 4 

18 6 6 6 6 6 6 4 5 5 4 

19 6 6 6 6 6 6 4 5 5 4 

20 6 6 6 6 6 5 4 5 5 3 

21 6 6 6 6 6 6 c 6 6 1 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4d 

23 5 4 1 5 5 5 5 6 5 6 

24 6 5 5 5 4 5 5 5 5 3 

25 6 5 6 5 6 5 4 6 5 3 

26 6 5 4 6 5 4 3 6 6 5 

27 6 6 6 6 6 6 4 6 6 6 

28 6 6 5 5 5 5 5 5 6 4 

29 5 4 2 5 4 3 4 5 5 3 

30 5 5 2 5 5 3 4 6 5 4 

31 5 5 2 5 5 3 5 5 5 5 

32 6 6 5 5 5 2 2 3 4 5 

33 6 5 4 5 5 4 4 5 5 3 

34 6 5 2 4 4 5 4 4 4 5 

35 6 6 6 6 5 F 4 5 6 4 

36 5 6 6 6 6 5 5 6 6 3 

37 6 4 6 6 6 5 6 6 4 4 

38 6 6 6 6 6 5 4 5 6 4 

39 5 5 6 5 5 5 8 5 5 6 

40 6 6 6 6 6 5 6 6 5 5 
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Tab el B(Lan futan 3 )  

var1ab el F ASILITAS KOMUNIKASL 

responder 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 

1 6 6 5 6 6 5 6 5 5 5 

2 6 6 5 6 6 4 5 5 5 4d 

3 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

4 5 5 5 5 5 6 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

6 5 5 1 4 5 4 4 4 5 4 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

8 6 6 4 6 6 6 6 6 6 5 

9 6 6 5 5 6 6 6 6 5 6 

10 6 6 5 6 5 6 5 4 4 6 

11 5 5 5 5 5 5 6 5 5 5 

12 6 6 6 6 6 6 6 6 5 5 i 

13 2 5 5 4 6 6 6 5 5 5 

14 6 6 6 8 6 6 6 5 5 6 

15 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

16 6 6 6 6 6 6 6 5 5 6 

17 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

18 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

19 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

20 6 6 5 5 5 6 6 6 5 6 

21 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

23 5 5 5 5 2 4 5 5 4 4 

24 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

25 5 6 6 6 6 6 6 5 5 5 

26 5 5 6 5 6 4 5 6 5 6 

27 6 6 6 5 6 6 6 6 6 6 

28 5 5 5 5 6 5 5 5 5 3 

29 6 6 2 6 5 3 5 3 3 6 

30 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 

31 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 

32 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 

33 6 6 6 6 5 6 5 5 5 5 

34 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

35 6 6 4 6 6 6 5 5 5 5 

36 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

37 6 6 5 6 6 5 6 5 5 5 

38 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

39 6 6 6 6 5 6 5 5 5 5 

40 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 
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Tab el B2(Lan jutan 4 ) 

varieb el ASPEK SOSLAL' SKOR 

re so onden 41 42 43 44 45 TOTAL 

1 5 5 6 5 5 246 

2 4 4 4 4 5 217 

3 6 6 5 5 6 244 

4 5 5 5 5 5 225 
. . 

5 5 5 5 5 5 2273 

6 4 5 4 5 5 1 93 

7 5 5 6 5 5 236 

8 5 5 6 6 6 243 

9 6 6 6 6 6 248 

10 6 4 6 5 5 233 

11 5 6 6 6 5 242 

12 5 6 6 6 5 258 

13 5 5 6 6 6 230 

14 5 5 5 6 5 233 

15 5 6 5 6 5 252 

16 6 6 6 6 6 251 

17 6 6 6 6 6 249 

18 6 6 6 6 6 259 

19 6 6 6 6 6 259 

20 5 5 6 6 5 227 
-- - -- 

21 6 6 6 6 6 256 
--- 

22 5 5 5 5 5 224 
-- - - -  

23 5 6 4, 4, 5 194 

24 4 4 4 4 5 210 

- 
. 

" .. 

25 5 6 5 5 5 242 

26 5 4 6 6 5 235 

27 6 6 6 6 6 254 

28 5 5 5 5 5 226 

29 3 4 2 3 5 177 

30 3 5 3 3 5 195 

31 5 5 3 3 5 191 

32 4 5 5 5 5 181 

33 5 5 5 5 5 233 

34 5 5 5 5 5 206 

35 6 6 6 6 6 241 

36 6 6 6 6 6 250 
' 

37 5 4 5 4 5 235 
38 6 6 6 6 6 259 

39 5 6 5 6 5 228 

40 6 6 6 6 5 259 
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Reliability 

Case Processing Summary 

N % 

Gase$ Val1 4 100.0 

Excluded 0 0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

721 5 

ltem-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

r t  19.60 4.554 540 656 

$P2 19.65 3.926 508 665 

SP3 19.60 4.246 677 607 

SP4 19.60 5.169 521 .684 

SP5 19.55 4.049 350 .760 

5 

N of lterns 

133: 

Scale Statistics 

Variance I Std. Deviation 

53 I 

L - 1 2  



Reliability 

Case Processing Summary 

N % 

Cases Vall 4L 100.0 

Excluded 0 0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure 

fe liability Statistics 

Cronbach's 
Alohe N of Items 

.830 6 

ltem-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach's 

Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if ltem 
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

rr 2.10 4.605 609 808 
PK2 20.16 4.438 566 813 
PK3 20.85 3.413 755 757 
pK4 20.45 3.844 621 801 
PK5 20.45 4.049 637 794 

Scale Statistics 

5 

N of ltems 

77 
Variance I Std. Deviation 

SI 
Mean 

I 

I . -- 1 3  



Reliability 

Case Processing Summary 

N % 

as@$ Vall \ UU.U 

Excluded 0 0 

Total 40 100.0 

I 
I 

a. Listwse deletion based on all variables in the procedure. 

Rliability Statistics 

Cronbech's 
Alpha N of Items 

849 5 

ttem-Total Statistics 

sea [ Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

10.2o 9.485 587 839 
KSDM2 19.05 9.997 510 855 
KSDM3 19.75 7.885 651 822 
K SDM4 19.45 6.203 800 .787 

KSDM5 19.40 7.733 856 767 

Scale Statistics 

5 
N of ltems 

35377 
Verience I Std. Deviation 

73 
Mear 

I 
Reliability 

Case Processing Summary 

N % 
eases vat t 1U4 

Excluded 0 .0 
Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.856 5 

ltem-Total Statistics 

Scele Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 
tem Deleted Item Deleted Corrlatn Deleted 

r 19.20 7.036 689 =. 

GK2 19.10 8.810 848 .786 

G3 19.15 3.951 .878 784 

GK4 1% 5 10.554 .768 830 

Gr5 19.25 9.833 465 .880 

Scale Statistics 

5 
N of Items 

539: 
I Std. Deviation 

13.631 
Variance 

2 3 
Mean 

I 
Reliability 

Case Processing Summary 

N 
ses all 

Excluded 
Total 

0 

40 

.0 

100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.916 6 

L -15  



ttem-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if tern- Total Alpha if Item 
ltem Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

rout 19.10 11.374 .783 905 

KBB2 18.80 12.472 934 .877 

KBB3 18.70 10.985 848 .885 

KBB4 18.55 10.921 .858 882 

KBB5 18.65 14.387 .599 931 

Scale Statistics 

5 

N of lterms 
z23 

Variance I Std. Deviation 
3IS 

Mean 

I 

L - 1 6  



Reliability 

Case Processing Summary 

N % 

as@$ vaua U 100.0 

Excluded 0 .0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 
829 6 

ltem-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach s 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

g t  4.8 5.199 682 780 

PIM2 21.13 6.343 628 825 

PIM3 20.73 4.461 729 765 

IMA 20.78 4.846 .784 .749 

PIM5 20.75 6.397 448 .839 

5 

N of ltems 

533 

Scale Statistics 

Variance I Std. Deviation 
2US 

Mean 

I 
Rellabllity 

Case Processing Summary 

N % 

as8s Valid 4t UO.U 

Excluded 0 .0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure 

L - 1 7  



Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.906 5 

ltom-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Totzl Alpha if Item 
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

I 20.70 14.164 706 898 
G42 20.28 14.410 795 879 

GJ3 20.53 14.153 .658 910 
G4 20.58 13.174 885 858 

G5 20.33 14.276 800 878 

5 733 

Scale Statistics 

Verlene• I Std. Deviation 
533 

Mean 

I 
Reliability 

Case Processing Summary 

N % 

Se$ vu 

·- 
uUU 

Excluded 0 .0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

663 6 
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ltem-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if ltem-Total Alpha if Item 
Item Deleted tem Deleted Correlation Deleted 

riff 19.43 8i.2h2 342 630 

KDK2 19.35 11.106 .360 647 

KDK3 19.68 8.430 523 .550 

KDK4 20.35 6.541 362 .690 

KDK5 19.70 7.087 .659 464 

Scale Statistics 

5 
N of ltems 

5377 
Variance I Std. Deviation 

13 
Mean 

I 
Reliability 

Case Processing Summary 

N % 

vases vat av UO.U 

Excluded° 0 .0 
Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.764 5 

ltem-Total Statistics 

Scele Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 

Itemn Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

rrv 19.93 7815 642 .690 
KM.J2 20.73 7.846 401 .776 

KM.J3 19.88 7.087 625 687 

KM4 20.25 8.500 676 865 

KM.JS 19.73 9538 386 .767 

L - 1 9  



Scale Statistics 

5 
N of items 

35333 
Verlene, I Std. Deviation 

27 
Mean 

I 
Rellablllty 

Case Processing Summary 

N % 

wases Valid 40 uO.U 

Excluded 0 .0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

800 5 

ltem-Total Statistics 

Scele Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 
ltem Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

nEr 21.05 8.664 .655 774 

KEK2 21.38 7.420 .688 .737 
KEK3 21.88 4.061 701 833 
KEK4 21.28 8 204 698 .756 
KEK5 21.33 7.661 .701 .740 

Scale Statistics 

5 
N of Items 

3527% 
Varience I Std. Oevlotlon 

2.73 
Mean 

I 
Reliability 
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Case Processing Summary 

N % 

(as0$ Valid 40 100.0 

Excluded 0 .0 

Total 40 100.0 

a. Listise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

466 6 

ltem-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if item 
Item Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

f r e  1 a 4  2.0d .355 323 

F2 19.28 3.948 332 352 

Fp3 18.45 3.844 545 240 

FA 18.48 4.256 .380 342 

FPS 19.70 5.395 -135 690 

Scale Statistics 

L - 2 1  

.0 

100.0 

iation N of ltems 
17S 3 

ariables in the procedure. 

I 
Mean 

I 
Variance [ E c  

TS  Tl  

Rellablllty 

Case Processing Summ 

N 

wases Vall L 

Excluded 0 

Total 40 

a. Listwise deletion based on all v 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of ltems 

779 5 



ltem-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 
tem Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

+SL 1 21.4 6.767 544 742 

FSL2 21.33 6.994 .844 .700 
FSL3 22.03 4.487 546 .819 
FSL4 21.48 6.666 .789 691 
FSL5 2143 7.020 470 763 

5 
N of ltems 

307 

Scale Statistics 

Variene• I Std. Deviation 
2633 

Mean 

I 
Reliability 

Case Processing Summary 

N % 

eases vaid q +u0.0 
Excluded 0 .0 
Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

876 5 

Item-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item- Total Alpha it Item 
Item Deleted ltemn Deleted Correlation Deleted 

rur 21.18 4.886 7 1 5  850 
KOM2 21.10 5.682 .737 849 
KOM3 21.35 5.003 .770 834 

KOM4 21.43 5.379 .731 .845 
KOM5 21.35 5.259 .625 87 
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Scale Statistics 

5 
N of Items 

14 737% 
Variance I Std. Deviation 

&8 
Mean 

I 
Rellablllty 

Case Processing Summary 

N % 

Gases ¥alG 4L I.U 

Excluded' 0 .0 
Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of ltems 

879 5 

tem-Total Statistics 

Scele Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 

ltemn Deleted Item Deleted Correlation Deleted 

e 21.05 6.818 817 829 
ASS2 20.90 7990 572 884 

ASS3 20.98 5.871 823 829 
AS94 20.93 6122 836 822 

ASS5 20.85 8.849 617 884 

Scale Statistics 

5 
N of Items 

35233 
Verience I Std. Deviation 

27TN 
Mean 

I 
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Reliability 

Case Processing Summary 

I 

Excluded 

Total 

N 

0 

40 

.0 

100.0 

a. Listwse deletion based on all variables in the procedure. 

Roliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N ot  Items 
690 4 

ltem-Total Statistics 

Scale Corrected Cronbach's 
Scale Mean if Variance if Item-Total Alpha if Item 
Item Deleted Item Deleted Correl ati on Del eted 

r 10.U0 2.715 538 .589 

F2 16.23 3.616 330 .71%8 

Fp3 14.40 3.323 639 539 

FA 1443 3.738 456 .641 

Scale Statistics 

4 
N of Items 

13573 
Variance I Std. Deviation 

19.70 
Mean 

I 
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