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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis Pengaruh Kepuasan Kerja, Stres 

Kerja, dan Beban Kerja Terhadap Prestasi Kerja Karyawan Di PT Pakubumi 

kantor pusat Jakarta. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner 

kepada 100 responden karyawan pada PT Pakubumi Kantor Pusat Jakarta. 

Pengambilan sampel dilakukan dengan menggunakan sampel jenuh. Alat analisis 

yang digunakan adalah regresi linier sederhana & regresi linier berganda, uji 

asumsi klasik dilakukan sebagai persyaratan statistik yang harus dipenuhi dalam 

melakukan analisis regresi linier sederhana dan berganda. Pengujian hipotesis 

secara simultan menggunakan uji F, secara parsial menggunakan uji t. Hasil studi 

yakni secara simultan variabel Kepuasan kerja (X1), Stress Kerja (X2), dan Beban 

Kerja (X3) berpengaruh terhadap Prestasi Kerja Karyawan (Y). Artinya, Pekerjaan 

yang baik, bisa membuat setiap karyawan menjadi puas dalam bekerja. Kepuasan 

Kerja (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Prestasi Kerja Karyawan 

(Y). Artinya, semakin bagus Kepuasan Kerja di suatu perusahaan, maka semakin 

puas pula karyawan tersebut dalam bekerja. Sebaliknya, jika Kepuasan di suatu 

perusahaan tidak begitu baik, maka karyawan terkait cenderung tidak akan puas. 

Stress Kerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Prestasi Kerja 

Karyawan (Y). Artinya, semakin baik Stres Kerja kerja di suatu perusahaan, maka 

semakin berprestasi pula karyawan tersebut dalam bekerja. Sebaliknya, jika Stres 

Kerja di suatu perusahaan kurang baik, maka karyawan terkait cenderung 

menurun Prestasi Kerja di Perusahaan. Beban Kerja (X3) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Prestasi Kerja Karyawan (Y). Artinya, semakin baik Beban 

Kerja, maka karyawan akan berprestasi dalam bekerja. Sebaliknya, jika atasan 

memberikan pekerjaan yang berat, maka karyawan akan malas malasan bekerja di 

perusahaan. 

 

Kata kunci : Kepuasan Kerja, Stres Kerja, Beban Kerja, Dan Prestasi Kerja 

Karyawan 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

vi 

ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to analyze the effect of job satisfaction, work stress, 

and workload on employee performance at PT Pakubumi, Jakarta Headquarters. 

Data collection was carried out by distributing questionnaires to 100 employee 

respondents at PT Pakubumi Jakarta Head Office. Sampling was carried out 

using a saturated sample. The analytical tools used are simple linear regression 

& multiple linear regression, the classical assumption test is carried out as a 

statistical requirement that must be met in carrying out simple and multiple linear 

regression analysis. Simultaneous hypothesis testing using the F test, partially 

using the t test. The results of the study are that simultaneously the variables Job 

Satisfaction (X1), Work Stress (X2), and Workload (X3) affect Employee 

Performance (Y). That is, a good job can make every employee satisfied at work. 

Job Satisfaction (X1) has a positive and significant effect on Employee 

Performance (Y). That is, the better the Job Satisfaction in a company, the more 

satisfied the employees are at work. Conversely, if satisfaction in a company is not 

very good, then related employees tend to be dissatisfied. Work Stress (X2) has a 

positive and significant effect on Employee Performance (Y). That is, the better 

Work Stress works in a company, the more accomplished the employee is at work. 

Conversely, if work stress in a company is not good, then related employees tend 

to decrease work performance in the company. Workload (X3) has a positive and 

significant effect on Employee Performance (Y). That is, the better the workload, 

the employee will excel at work. Conversely, if the boss gives heavy work, then 

employees will be lazy to work in the company. 

 

Keywords:  Job Satisfaction, Job Stress, Workload, and Employee Performance 
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