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PENDAH.as.ULUAN 

 
 
 

 

1.1. Lat.id.ar Belakang Masalah.as. 
 

 
Sumber daya manusia merupakan fakt.id.or yang sangat.id . pent.id.ing, t . id .erut.id.ama 

bagi suat.id.u organisasi baik yang t . id .erdapat.id . pada inst . i d .ansi pemerint.id.ah .as. maupun pada 

perusah.as.aan. Set.id.iap inst .id.ansi pemerint.id .ah.as. at.id.au perusah.as.aan dit.id .unt.id.ut. id. bekerja lebih.as. 

cepat.id., efekt.id.if, dan efisien. Oleh.as. karena it. id.u ket.id .ert.id.iban sumber daya manusia 

dalam mengelola organisasi perlu dilengkapi kemampuan dalam h.as.al 

penget.id.ah.as.uan ket.id.erampilan. Unt.id.uk it . id .u, fakt. id.or sumber daya manusia perlu 

mendapat.id. priorit. id.as ut.id.ama dalam pengelolaannya agar mencapai t.id.ujuan yang 

t.id.elah.as. dit. id.et.id.apkan. 

Manajemen merupakan alat.id. unt.id.uk mencapai t.id.ujuan yang diinginkan, 

manajjemen  yang baik  akan  memudah.as.kan  t.id.erwujudnya t.id.ujuan  perusah . a s .aan, 

karyawan dan masyarakat.id.. Dengan manajemen, daya guna dan h . a s .asil guna 

unsur-unsur manajemen akan dapat.id. dit.id.ingkat.id.kan. Menurut.id. Daryant.id.o (2017:15) 

menyat . id .akan bah . a s .wa manajemen sumber daya manusia adalah.as. suat.id.u ilmu at.id.au 

cara bagaimana mengat.id.ur h.as.ubungan dan peranan sumber daya (t.id.enaga kerja) 

yang dimiliki oleh.as. individu secara efisien dan efekt.id.if sert.id.a dapat.id. digunakan 

secara maksimal seh . a s .ingga t.id.ercapai t.id.ujuan bersama perusah . a s .aa, karyawan dan 

masyarakat.id. menjadi maksimal. oleh.as. karena it.id.u sumber daya manusia 

merupakan h.as.al t.id.erpent.id.ing dalam suat.id.u organisasi karena sebagai orang-orang 

yang  memberikan  t.id.enaga,  bakat.id.,  kreat.id .ivit. id.as  dan  usah.as.a  mereka kepada 
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organisasi. Sumber daya manusia merupakan aset.id. yang mempunyai andil 

t.id.erbesar t . id .erh.as.adap kemajuan organisasi at.id.au perusah.as.aan. Penanganan yang t.id.idak 

t.id.epat.id. oleh.as. manajemen akan mengh.as.ambat.id. pencapaian t.id.ujuan organisasi at.id.au 

perusah.as.aan oleh.as. sumber daya manusia perusah.as.aan it.id .u sendiri. Saat.id. ini sumber 

daya manusia dilih.as.at. id. bukan sekedar sebagai aset.id. ut.id.ama melainkan juga sebagai 

aset.id. dalam sebuah.as. organisasi. 

Dengan demikian perlu adanya perh. as .at.id.ian lebih.as. unt.id.uk para karyawan dari 

perusah.as.aan, baik dari dalam diri karyawan maupun pekerjaan. Kegiat. id.an yang 

dilakukan unt.id.uk operasional perusah . a s .aan juga h.as.arus diperh.as.at.id.ikan, mulai dari 

deskripsi pekerjaannya h.as.ingga t.id.anggung jawabnya. Seh.as.ingga sumber daya yang 

ada bisa diberdayakan dengan baik. Salah.as. sat.id.u aspek ut.id.ama dari manajemen 

sumber daya manusia adalah.as. pegawai at.id.au karyawannya, unt.id.uk mendapat . id .kan 

kualit.id.as t.id.erbaik dari sumber daya manusianya maka perusah.as.aan semest.id.inya bisa 

membuat.id. karyawannya merasa disiplin dalam bekerja. Maka dari it. id .u semua 

organisasi at.id.au perusah . a s .aan past.id.i mempunyai st.id.andar perilaku yang h . a s .arus 

dilakukan dalam h.as.ubungannya dengan pekerjaan, baik secara t.id.ert.id.ulis maupun 

t.id.idak, dan menginginkan para pegawai unt.id.uk memat.id.uh.as.inya sebagai upaya unt.id.uk 

meningkat.id .kan kinerja, t.id.et.id.api dalam kenyat.id.aannya sering t. id.erjadi pegawai 

sebagai manusia mempunyai kelemah.as.an, diant.id.aranya adalah.as. masalah.as. 

kedisplinan. 

Sut.id.risno (2019:86) berpendapat.id. bah . a s .wa disiplin menunjukkan suat.id.u 

kondisi at.id.au sikap h .as.ormat.id. yang ada pada diri pegawai t.id.erh . a s .adap perat.id.uran dan 

ket.id.et.id.apan inst .id.ansi. Oleh.as. karena it . id .u, peningkat.id.an disiplin menjadi bagian yang
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pent.id.ing dalam manajemen sumber daya manusia, sebagai fakt.id.or yang 

sangat.id. pent.id .ing dalam meningkat.id.kan kinerja. 

T.id.erlepas dari disiplin kerja, ada peranan lingkungan kerjan di dalam 

organisasi. Jika dalam lingkungan sekit. id.ar t.id.empat.id. kerja memberikan kesan yang 

t.id.idak nyaman, pegawai akan merasa malas unt.id.uk bekerja. Menurut.id. 

Mangkunegara dalam Nabawi (2019:173) lingkungan kerja merupakan 

keseluruh.as.an alat.id. perkakas dan bah.as.an yang dih.as.adapi, lingkungan sekit . id .arnya 

dimana seseorang bekerja, met.id.ode kerjanya sert . id .a pengat.id.uran kerjanya baik 

sebagai perseorangan maupun kelompok. Lingkungan kerja dibut. id.uh.as.kan dalam 

suat.id.u organisasi karena karyawan yang pedulu akan lingkungan kerja baik 

unt.id.uk kenyamanan pribadi maupun unt.id.uk memudah.as.kan mengerjakan t . id .ugas 

yang lebih.as. baik. Disamping it. id.u, keadaan emosi yang posit.id.if dari mengevaluasi 

pengalaman kerja seseorang sangat.id. dibut.id.uh.as.kan. 

Ada beberapa fakt. id.or yang juga yang mempengaruh.as.i disiplin kerja pada 

karyawan, yait. id.u kepemimpinan. H.as.al ini dikarenakan kepemimpinan dapat.id. 

mengarah.as.kan t.id.ujuan organisasi, memot. id .ivasi perilaku kearah.as. pencapaian t.id.ujuan 

t.id.ersebut.id. dan mampu mendefinisikan budaya organisasi. Kepemimpinan 

merupakan fakt.id.or pent.id.ing dari organisasi karena dalam kenyat.id.annya pemimpin 

dapat.id. mempengaruh.as.i moral dan kepuasan kerja pegawai, mot. id.ivasi dan kualit.id.as 

lingkungan kerja disuat.id .u organisasi. 

Selanjut.id.nya, mot.id.ivasi diperlukan karyawan unt.id.uk memberikan 

dorongan, semangat.id. t.id.erh.as.adap karyawan t.id.ersebut.id. dalam menyelesaikan 

pekerjaannya. Seh.as.ingga karyawan t.id.ersebut.id. dapat.id. menyelesaikan pekerjannya
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secara opt.id.imal dan mencapai t.id.ingkat.id. kepuasan kerja yang baik. Mot.id.ivasi kerja 

karyawan perlu dicermat.id.i secara sist.id.emat.id.is perkembangannya, dan juga 

memerlukan perh.as.at.id.ian dari at.id.asan it. id.u sendiri, seh.as.ingga dapat.id. meningkat . id .kan 

perilaku kerja karyawan dan jika mot.id.ivasi kerja para karyawan t. id.idak 

diperh.as.at.id.ikan maka kinerja karyawan akan menurun. Disinilah.as. peran at.id.asan 

sangat.id. diperlukan dalam memimpin karyawannya dalam bekerja, karena kinerja 

karyawan merupakan h.as.asil int.id.eraksi ant.id.ara mot. id.ivasi kerja, kemampuan dan 

peluang. 

Perusah.as.aan seh . a s .arusnya menjadikan karyawannya sebagai aset.id., bukan 

lagi sebagai alat.id. semat.id .a. Masalah.as. kepemimpinan, mot.id .ivasi dan lingkungan 

kerja h.as.arus dijadikan sebagai perh .a s.at.id.ian yang serius dalam manajemen sumber 

daya manusianya. Perusah.as.aan perlu mencipt.id .akan suat.id.u kondisi yang kondusif 

yang dapat.id. membuat.id. karyawan merasa nyaman, t.id.erpenuh.as.i kebut.id .uh.as.annya, 

seh.as.ingga dih.as.arapkan kedisiplinan kerja mereka juga t.id.et. id.ap t. id.erjaga unt.id.uk 

bersama-sama mencapai visi dan misi perusah.as.aan. 

Badan Pembekalan T.id.ent . id .ara Nasional Indonesia (Babek T. id.NI) adalah.as. 

salah.as. sat.id.u badan pelaksana pusat.id. di lingkungan Markas Besar T .id.ent.id .ara Nasional 

Indonesia (Mabes T.id.NI) yang bert.id.ugas menyelenggarakan pembekalan mat . id .eriil 

t.id.erpusat.id. dan t.id.erint. id .egrat.id.if dalam rangka pelaksanaan dukungan operasi T.id.ent . id .ara 

Nasional Indonesia. Agar t.id.erlaksananya t. id.ugas di Badan Pembekalan T . id .ent.id.ara 

Nasional Indonesia dalam mendukung bekal operasi t.id.epat.id. jumlah.as., t.id.epat.id. wakt.id.u 

dan t.id.epat. id. t. id.empat.id ., dibut.id .uh.as.kan personel yang mampu mendukung dan 

menjalankan t.id.ugasnya dengan baik.
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Kepemimpinan dari seorang pemimpin di kemilit.id .eran sangat. id. dibut . i d .uh.as.kan 

guna mengat.id.ur sert . id .a mengambil keput.id.usan t.id.erkait.id. seluruh.as. permasalah . a s .an yang 

ada, seh.as.ingga pelaksanaan t.id.ugas dan t.id.anggung jawab Badan Pembekalan 

T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia berjalan sesuai dengan at.id.uran. Keh.as.adiran seorang 

pemimpin di Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia juga sangat.id . 

dih.as.arapkan dapat.id. memberikan mot.id.ivasi bagi personel dengan memberikan suri 

t.id.auladan seh.as.ingga personel dapat.id. melaksanakan t.id.ugas dan t.id.anggung jawabnya 

dengan baik. 

Berdasarkan  dat.id.a  yang  diperoleh.as.  dari  Badan  Pembekalan  T.id.ent.id.ara 

 
Nasional  Indonesia  dapat.id.  dijelaskan  kondisi  disiplin  kerja  pada  t.id.ah.as.un 

 
2019,2020 dan 2021 pada t.id.abel 1.1 sebagai berikut.id. : 

 
T.id.abel 1. 1 

Dat.id.a Absensi Personel 

Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia 

T.id.ah. a s.un 2019, 2020, dan 2021 
 

St.id.at.id.us 
Absensi 

T.id.ah. a s.un 
2019 

T.id.ah. a s.un 
2020 

T.id.ah. a s.un 
2021 

T.id.elat.id. 1 3 5 

Izin 15 27 33 

T.id.anpa 
Ket.id.erangan 

 

2 
 

4 
 

5 

Sumber : Personalia Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia 
 

Berdasarkan t.id.abel 1.1 diat.id.as menunjukan bah . a s .wa pada t. id.ah.as.un 2019 

t.id.erdapat.id. 1 personel yang t.id.elat.id. masuk kerja, 15 personel yang izin, 9 personel 

sakit.id. dan 11 personel mengambil cut. id.i. Unt.id.uk t.id.ah.as.un 2020 t.id.erdapat.id . t.id.erdapat.id. 3 

personel yang t. id.elat.id. masuk kerja, 27 personel yang izin, 13 personel sakit.id. dan 23 

personel mengambil cut.id.i. Selanjut.id.nya t.id.ah.as.un 2021 t . i d .erdapat.id. 5 personel yang 

t . id .elat.id. masuk  kerja,  33  personel  yang  izin,  25  personel  sakit.id.  dan  31  

personel
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mengambil cut.id.i. Menurut.id. Personalia Badan Pembekalan T . id .ent.id.ara Nasional 

Indonesia masalah .as. yang t . id .erjadi di kant.id.or saat.id. ini yait.id.u masih.as. ada beberapa yang 

saat.id. wakt.id.unya ist . id .irah . a s .at.id. jam kerja kant.id.or beberapa personel yang melanggarnya 

dengan melebih.as.i jam ist.id .irah.as.at.id., bisa dilih.as.at.id. dari personel yang masih.as. berada 

diluar kant.id.or pada saat.id. jam ist. id .irah.as.at.id. t.id.elah.as. selesai. Selain it. id .u juga ada beberapa 

personel yang sudah.as . ist.id .irah.as.at.id. t.id.erlebih.as. dah.as.ulu padah.as.al jam kerja masih.as. 

berlangsung. Selain it .id .u ada h.as.al lain yang dit. id.emukan adanya personel yang t.id.idak 

t.id.erlih.as.at.id. dikant. id.or padah . a s .al jam kerja sedang berlangsung. 

Selanjut.id.nya unt.id.uk menget.id.ah.as.ui variabel apa saja yang mempengaruh.as.i 

disiplin kerja, penulis  melakukan wawancara t . i d .erh.as.adap  20% personel  yang 

dijadikan responden dalam penelit.id.ian ini. Berdasarkan pra survey dengan cara 

menyebarkan kuesioner mengenai variabel apa saja yang diduga mempengaruh.as.i 

disiplin kerja personel Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia dengan 

variabel berupa kepemimpinan, kompensasi, budaya organisasi, lingkungan 

kerja, mot.id.ivasi kerja, disiplin kerja. Kuesioner pra survey diisi oleh.as. 20 orang 

responden dan mengh.as.asilkan dat.id.a sebagai berikut.id.:

 
Sumber : Data diolah penulis tahun 2022 

Gambar 1. 1 Variabel yang mempengaruh. a s.i Disiplin Kerja
 
 
 
 
 

Variabel yang Mempengaruhi 
Disiplin Kerja 

 
 

12% 19% 

17% 
11%

 

11% 12% 
18% 

Kepemimpinan 

Kompensasi 

Budaya Organisasi 

Lingkungan Kerja 

Pengembangan Karier 

Motivasi Kerja 

Kepuasan Kerja 
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Berdasarkan gambar 1.1 dapat.id. dijelaskan dari penyebaran kuesioner 

kepada 20 personel Badan Pembekalan T.id.ent.id .ara Nasional Indonesia mengenai 

variabel yang mempengaruh.as.i disiplin kerja, dapat.id. disimpulkan bah.as.wa variabel 

Lingkungan Kerja, Kepemimpinan dan Mot.id.ivasi adalah.as. yang mempengaruh.as.i 

variabel disiplin kerja. 

Kemudian penulis melakukan penyebaran kuesioner t.id.erh.as.adap 20 

personel sebagai penelit.id .ian awal, berikut.id. ini adalah.as. t.id.anggapan dari personel 

Badan Pembekalan T . id .ent.id.ara Nasional Indonesia mengenai pengukuran disiplin 

kerja personel dengan variabel yang dit .id.elit. id.i adalah.as. lingkungan kerja, 

kepemimpinan dan mot.id .ivasi t.id.erh.as.adap 20 personel sebagai responden pada 

penelitian pendahuluan yang dijelaskan melalui Gambar 1.2 sebagai berikut : 

 

Sumber : Dat.id.a diolah.as. oleh.as. penulis t. id.ah.a s.un 2022 

Gambar 1. 2 

Grafik T.id.anggapan Responden Lingkungan Kerja, Kepemimpinan, 

Mot.id.ivasi dan Disiplin Kerja Pada Personel Badan Pembekalan 

T.id.ent. id.ara Nasional Indonesia
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Berdasarkan gambar 1.2 pada penelit.id.ian awal yang penulis lakukan, 

dapat.id. dilih.as.at.id. bah..wa berdasarkan t .abel 3.3 maka int.id.erprest.id.asi nilai lingkungan 

kerja rat . i d .a-rat.id.a 3,42 yang art.id.inya keseluruh . a s .an responden set.id.uju bah . a s .wa 

lingkungan kerja sudah.as. sangat.id. baik, selanjut.id.nya int .id.erprest.id.asi nilai 

kepemimpinan rat.id.a-rat.id.a 3,45 yang art.id.inya keseluruh.as.an responden set.id.uju bah.as.wa 

kondisi kepemimpinan sudah.as. sangat.id. baik, lalu ada int.id.erprest.id.asi nilai mot.id .ivasi 

rat.id.a-rat.id.a sebesar 3,29 yang art. id.inya dari keseluruh.as.an responden set.id.uju bah.as.wa 

mot.id.ivasi sudah.as. sangat.id. baik, dan kemudian int.id.erprest.id.asi nilai disiplin kerja rat.id.a- 

rat.id.a sebesar 2,58 yang art . id .inya disiplin kerja personel masih.as. rendah.as.. 

Berdasarkan lat.id.ar belakang diat.id.as, penulis t.id .ert.id.arik unt.id.uk melakukan 

penelit.id.ian lebih.as. lanjut.id. apakah.as. t.id.erdapat.id. pengaruh.as. ant.id.ara lingkungan kerja, 

kepemimpinan dan mot.id .ivasi t.id.erh.as.adap disiplin kerja personel Badan 

Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia, dengan melakukan penelit.id.ian yang 

berjudul “Pengaruh.as. Lingkungan Kerja, Kepemimpinan, dan Mot.id.ivasi 

T.id.erh. a s.adap Disiplin Kerja Personel Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional 

Indonesia”. 

 
 
 

1.2. Ident.id.ifikasi, Pembah.a s.asan, dan Rumusan Masalah.as. 
 

1.2.1 Ident.id.ifikasi Masalah.as. 
 

Berdasarkan uraian lat.id.ar belakang diat.id.as, t.id.erdapat.id. masalah.as. 

yang dapat.id. diident.id.ifikasi oleh.as. penulis, diant.id.aranya sebagai berikut.id. : 

 
1.    Lingkungan kerja personel Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional 

 
Indonesia sangat.id. baik, namun dalam Disiplin Kerja sangat.id. rendah.as..
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2.    Kepemimpinan  personel  Badan  Pembekalan  T . id .ent.id.ara  Nasional 

 
Indonesia sangat.id. baik, namun dalam Disiplin Kerja sangat.id. rendah . a s .. 

 
3. Mot.id.ivasi personel Badan Pembekalan T . id .ent.id.ara Nasional 

Indonesia sangat.id. baik, namun dalam Disiplin Kerja sangat.id. 

rendah.as.. 

1.2.2 Pembat.id.asan Masalah.as. 
 

Berdasarkan pada uraian lat.id.ar belakang penelit.id.ian yang berkait .id .an 

dengan judul penelit.id.ian, maka ruang lingkup masalah.as. yang akan dikaji 

dalam penelit.id.ian ini dibat.id.asi pada variabel pengaruh.as. lingkungan kerja, 

kepemimpinan, mot . id .ivasi dan disiplin kerja. Responden dalam 

penelit.id.ian ini adalah.as. personel Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional 

Indonesia dari pangkat.id. Perwira, Bint. id.ara, dan T.id.amt .id.ama yang 

mempunyai jabat.id.an st.id.rukt.id.ural. 

 
1.2.3 Rumusan Masalah.as. 

 
Sebagaimana t.id.elah.as. dijelaskan pada lat.id.ar belakang masalah.as., maka 

rumusan masalah.as. dalam penelit.id.ian ini, yait. id .u : 

 
1. Apakah.as. t.id.erdapat.id . pengaruh.as. lingkungan kerja, kepemimpinan, dan 

mot.id.ivasi t.id.erh.as.adap disiplin kerja personel Badan Pembekalan T . id .ent.id.ara 

Nasional Indonesia? 

2. Apakah.as. t.id.erdapat.id. pengaruh.as. lingkungan kerja t.id.erh . a s .adap disiplin kerja 

personel Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia? 

3. Apakah.as. t.id.erdapat. id. pengaruh.as. kepemimpinan t.id.erh.as.adap disiplin kerja 

personel Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia?
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4. Apakah.as. t.id.erdapat.id. pengaruh.as. mot. id .ivasi t.id.erh.as.adap t.id.erh.as.adap disiplin 

kerja personel Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia? 

 
 
 

1.3. T.id.ujuan Penelit.id.ian 
 

Sebagai berkait. id.an dengan rumusan masalah.as. diat.id.as, maka penelit.id.ian 

ini bert.id.ujuan unt.id.uk : 

1. Unt.id.uk menget.id .ah.as.ui pengaruh.as. lingkungan kerja, kepemimpinan, dan 

mot.id.ivasi t. id.erh.as.adap disiplin kerja personel Badan Pembekalan T.id .ent.id.ara 

Nasional Indonesia. 

2.   Unt.id.uk  menget.id.ah.as.ui  pengaruh.as.  lingkungan  kerja t . i d .erh .as.adap  disiplin  kerja 

personel Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia. 

3. Unt.id.uk menget.id.ah.as.ui pengaruh.as. kepemimpinan t.id.erh.as.adap disiplin kerja 

personel Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia. 

4.   Unt.id.uk menget.id.ah.as.ui pengaruh.as. mot. id.ivasi t.id.erh.as.adap disiplin kerja 

personel Badan Pembekalan T. id.ent.id.ara Nasional Indonesia. 
 
 
 

 
1.4. Kegunaan Penelit .id.ian 

 
H.as.asil  penelit.id.ian  ini  nant.id.inya  dih.as.arapkan  dapat.id.  

memberikan informasi kont.id.ribusi kepada berbagai pih.as.ak, diant . id .aranya : 

 
1.      Aspek T.id.eorit.id.is 

 
Dengan  adanya  penelit.id.ian,  penulis  berh.as.arap  dapat.id.  

mengh.as.asilkan informasi  yang  bermanfaat.id.  secara  t . i d .eorit.id .is  

mengenai  manajemen
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sumber daya manusia kh.as.ususnya yang berkenaan dengan lingkungan 

kerja, kepemimpinan dan mot.id.ivasi t.id.erh.as.adap disiplin kerja. 

2.      Aspek Prakt. id.is 

 
H.as.asil penelit.id.ian ini dih.as.arapkan dapat.id. mengh.as .asilkan informasi yang 

bermanfaat.id. sebagai masukan dan bah.as.an pert.id.imbangan mengenai 

lingkungan    kerja yang baik dan nyaman unt.id.uk karyawan, 

kepemimpinan yang sesuai dengan inst. id .ansi, dan melaksanakan 

mot.id.ivasi yang dimiliki karyawan demi kedisplinan kerja personel 

pada Badan Pembekalan T.id.ent.id.ara Nasional Indonesia


