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ABSTRAK 
 

 

PT Telkom Akses bergerak dalam bisnis penyediaan layanan konstruksi dan 

pengelolaan infrasruktur jaringan. Pendirian PT Telkom Akses merupakan bagian 

dari komitmen Telkom untuk menghadirkan akses informasi dan komunikasi 

tanpa batas bagi seluruh masyarakat Indonesia. Penentuan lokasi sangat penting 

karena selama ini dalam menentukan lokasi pemasangan jaringan baru fiber optic, 

dilakukan berdasarkan pertimbangan dan persetujuan dari pihak dan manager 

divisi wireless broadband, yaitu melakukan survei ke lokasi berdasarkan 

permintaan masyarakat atau organisasi yang ingin memasang jaringan baru fiber 

optic, sehingga sering mengalami ketidaksesuaian dalam menentukan lokasi 

pemasangan jaringan baru fiber optic. Oleh karena itu penulis membuat sebuah 

sistem pendukung keputusan untuk menentukan lokasi jaringan baru fiber optic 

pada PT Telkom Akses dengan menggunakan metode naive bayes berbasis web. 

Penulis juga menggunakan aplikasi pendukung Rapidminer 5.3 untuk pengujian 

akurasi terhadap sistem yang buat.  

 

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Naïve Bayes, Penentuan Lokasi 
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